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CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANCA CORPORATIVA
" EXERCICIO DE 2025

Em conformidade com o art. 8°, inciso | e VIII, da Lei n° 13.303, de 2016, a Administragao da
Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM, subscreve a presente Carta Anual
sobre Politicas Publicas e Governanga Corporativa, referente ao exercicio social de 2025.

I. IDENTIFICAGAO GERAL
1. Criagao, natureza juridica e legislagao de regéncia

A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO AMAZONAS S.A. - AFEAM, CNPJ
03.183.937/0001-38, é um d6rgao da administragdo indireta do Estado, constituida como
empresa publica sob a forma de sociedade andnima de capital fechado, teve sua criagao
autorizada pela Lei Estadual n°® 2.505, de 1998 e suas regras de constituicdo e funcionamento
definidas pela Resolugao CMN n°. 2.574, de 1998 (norma regulamentadora do artigo 1°, § 2°.
da Medida Provisoria n® 1.773-32, de 1998), revogada pela Resolugao CMN n° 2.828, de 2001
e suas alteragbes posteriores. Obteve autorizacdo do Banco Central do Brasil para iniciar seu
funcionamento pela carta DEORF/DEFIN n°® 99-195, de 1999, publicada no didrio oficial de
mesma data, sendo enquadrada como Instituicdo Financeira ndo bancaria por forca do que
dispbe a Medida Proviséria n® 2.139-64, de 2001. Rege-se ainda pelas Leis Federais n° 4.595,
de 1964, n°® 6.404, de 1976 e n® 13.303, de 2016, Decreto Estadual n® 39.032, de 2018, e pelas
normas emitidas pelo 6rgdo regulador e demais legisla¢des aplicaveis.

2. Composicao Acionaria

A composicao acionaria da sociedade é formada pelo Estado do Amazonas que detém 99,98%
das agdes e pelo Municipio de Manacapuru/AM que detém 0,02% das agdes.

3. Abrangéncia, setor de atuagao e representagdo
a) Sediada: Manaus/Amazonas
b) Abrangéncia de atuagao: Estado do Amazonas

c) Setor de atuagao: Financeiro
d) Representante: Diretor-Presidente Marcos Vinicius Cardoso de Castro

4. Administracao

4.1 Conselheiros de Administracdo (COAD):

a) Alessandro Ribeiro - Presidente
b) Adriano Mendonga Ponte — Membr
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c) Ayres Ademir Leal Clavel — Membro

d) Daniel Sodré Gurgel do Amaral - Membro

e) Marcos Vinicius Cardoso de Castro — Membro
f) Priscila Atala Magalhaes — Membro

g) Ricardo Alexandre Machado Crespo — Membro

4.2 Diretoria Colegiada (DICOL):

a) Marcos Vinicius Cardoso de Castro - Diretor-Presidente
b) Joao Batista Silva Tavares - Diretor de Crédito
¢) Cristina Coelho da Silva - Diretora de Administracio

5. Conselho Fiscal (COFIS):

a) Edileuza Lobato da Cunha - Presidente
b) Jodo Paulo Beltrao Duarte - Membro
c) Rodrigo Belém Lima — Membro

6. Comité de Auditoria (COAUD):

a) Aldemir Mendonca de Freitas - Presidente
b) Aires Ademir Leal Clavel - Membro qualificado
c¢) Damon Gongalves de Lima Castro — Membro

7. Auditores Independentes

A AFEAM é auditada pela empresa Emerson Auditores e Consultores S/S — CNPJ n°
21.811.185/0001-94.

8. Estrutura organizacional:

a) Orgaos de gestao estratégica: Assembleia Geral de Acionistas, Conselho de Administragéo
e Diretoria Colegiada;

b) Orgaos de fiscalizacdo e controle: Conselho Fiscal, Comité de Auditoria, Geréncia de
Auditoria Interna e Geréncia de Controles Internos e Riscos; e,

c) Orgaos taticos e operacionais: c.1) Taticos: Gabinete da Diretoria; Ouvidoria; Geréncia

Técnica; Geréncia Administrativa; Geréncia de Gestao de Pessoas € Contratos; Geréncia de

Contabilidade; Geréncia de Tecnologia da Informagédo; Geréncia Juridica, Assessoria

Financeira e Comissdo Permanente, de Licitacao; c.2) Operacionais: Geréncia de Cadastro,

Andlise e Contratacao; Geréncia d/e ib€racéio; Acompanhamento e Cobranga Administrativa.
/
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9. Missao institucional

A missao da AFEAM é “Promover o Desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas por
meio de financiamento as atividades produtivas, proporcionando a geracdo de ocupagéo e
renda, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida do povo amazonense."

10. Objeto Social

O objeto social &€ “Promover o desenvolvimento econdmico no Estado do Amazonas, de modo
a atender os diversos setores da atividade econémica, prioritariamente 0s pequenos negocios,
podendo, para tanto, conceber e implantar agbes de fomento sob as diferentes modalidades de
acordo com a Resolugéo n° 2.828, de 2001, do Conselho Monetario Nacional, ou outras que
venham a substitui-la ou altera-la, e demais normas que regulam as agéncias de fomento,
incluindo a concesséo de financiamento de capital fixo e de giro associados a projetos no
Estado do Amazonas.”

. APRESENTACAO

11. Apresentamos a sociedade amazonense, aos nossos clientes, parceiros técnicos,
fornecedores, colaboradores e acionistas, a Carta Anual de Politicas Publicas e de Governanga
Corporativa 2025, que expressa o compromisso da AFEAM no processo continuo de alavancar
o desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas, buscando, principalmente, a geragao
de emprego, renda e a criagdo e/ou manutencdo de ocupacdes econémicas, por meio da
concessdo de financiamentos aos setores produtivos primario, secundario e terciario, com
énfase nos pequenos negécios, alinhado ao Planejamento Estratégico do quadriénio 2025-
2028.

12. Ao longo dessa Carta serdo demostradas as metas de politicas publicas, os resultados
alcancados e os impactos econdmico-financeiros de tais politicas a AFEAM e para o Estado do
Amazonas, bem como os avangos tecnolégicos empreendidos para melhoria dos servigos
financeiros ofertados aos empreendedores.

13. Também sera demonstrado que a procura por crédito do empresariado mais estruturado,
mostrou-se retraido e ndo apresentou demandas relevantes para ampliagéo e/ou criagao de
novas unidades produtivas que pudessem ser atendidas com a linha de recursos préprios da
Agéncia. Quanto aos pequenos negécios (Profissional Autdnomo, Profissional Liberal,
Microempreendedor Individual — MEI, Produtores Rurais, Micro e Pequenas Empresas)
apresentou a demanda esperada para esse publico-alvo.

14. Por fim, sera visto que a AFEAM desenvolveu/promoveu melhorias de solugdes
tecnolégicas nos processos operacionais e administrativos. Essas a¢des visam aprimorar a
infraestrutura tecnoldgicd, fortale€er a segurancga da informacgéao e otimizar a gestao dos ativos

digitais da organizacao
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lll. OBJETIVOS DE POLITICAS PUBLICAS DE ACORDO COM A FINALIDADE DE
CRIACAO DA AFEAM

15. A Lei Estadual n® 2.505, de 1998, que autorizou o Poder Executivo a constituir a Agéncia
de Desenvolvimento e Fomento do Estado do Amazonas, definiu nos artigos 1°, 2° e 39,
respectivamente, a sua natureza juridica e controle societario, a sua finalidade, bem como a
responsabilidade pela execugao da politica e dos programas especificos de financiamento as
atividades econdémicas do Estado.

“Art. 1° Fica o Poder Executivo autonzado a constituir a Agéncia de
Desenvolvimento e Fomento do Estado do Amazonas, sob a forma, de empresa publica,
com controle acionario majoritario do Estado do Amazonas, podendo vir a ter no seu
capital social participagdo direta da Unido e/ou de suas instituicbes financeiras oficiais e
dos municipios.

Art. 2° A Agéncia a ser constituida nos termos desta Lei teré como finalidade
promover o desenvolvimento econémico do Estado, mediante financiamento as
atividades produtivas.

Art. 3° Cabera a Agéncia, como agente financeiro do Estado, a
responsabilidade pela execucdo da politica e dos programas especificos de
financiamento as atividades econémicas, com énfase as micro, pequenas e médias
empresas, e a produgdo priméaria no interior do Estado, inclusive as operagbes com
recursos do Fundo de Fomento as Micro e Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento
Social do Estado do Amazonas - FMPES e do Fundo de Fomento ao Turismo, infraestrutura
e Interionzagdo do Desenvolvimento do Estado do Amazonas - FTl, observados o0s
objetivos e caracteristicas operacionais desses fundos.”

16. O Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento Social do Estado
do Amazonas — FMPES, criado pelo artigo 151, § 2° da Constituicdo Estadual, e regulamentado
pela Lei Estadual n® 2.826, de 2003 e Decreto Estadual n® 23.994, de 2003, estabeleceu o papel
da AFEAM como o seu agente financeiro com as atribuicoes de acordo com o artigo 40 daquela
Lei:

“Art. 40. Séo atribuicbes da AFEAM, como Agente Financeiro do Fundo:
| - gerir os recursos;
Il - enquadrar as propostas nas faixas dos encargos financeiros estabelecidos;
Ill - prestar contas sobre os resultados alcangados, desempenho e estado dos recursos e
aplicagbes;
IV - exercer outras atividades inerentes a fungéo de agente financeiro do Fundo.”

17. Nesse papel crediticio, além do FMPES, a AFEAM mantém parceria com outros Entes e
Orgaos publicos, a saber:

« ADS (Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas): Orientacao a feirantes
e formalizagédo de propostas de financiamento nos setores secundario e terciario;

¢ AMAZONASTUR (Empresa Estadual de Turismo do Amazonas): Orientacdo a
empreendedores do segmento de turismo e formalizacdo de propostas nos setores
secundarios e terciarios via Plataforma de Crég' :
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o CETAM (Centro de Educacao Tecnologica do Amazonas): Divulgacdo e orientagdo de
alunos finalistas para a formalizagdo de propostas nos setores primario, secundario e
terciario;

¢ CIAMA (Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas): Orientacao e
formalizagao de projetos nos setores secundario e terciario;

e FEPIAM (Fundacao Estadual dos Povos Indigenas do Amazonas): Assisténcia e
formalizacéo de propostas de Microcrédito destinadas aos Povos Originarios;

e FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos): Disponibilizagio de recursos para projetos
de inovacgéo, visando o desenvolvimento de novos produtos, processos € servigos, ou no
aprimoramento dos ja existentes, para ampliar a competitividade empresarial;

¢ FREMPEEI (Frente Parlamentar Estadual de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e
aos Empreendedores Individuais do Amazonas): Viabilizagdo de acesso ao Microcrédito
e Crédito Varejo para o publico assistido pela Frente Parlamentar, em conjunto com o
SEBRAE/AM,;

¢ FPS (Fundo de Promocao Social e Erradicagao da Pobreza): Formalizagao de propostas
de crédito solidario para pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e pequenas
atividades produtivas;

¢ IDAM (Instituto de Desenvolvimento Agropecuario e Florestal Sustentavel do Estado
do Amazonas): Elaboracao e formalizacdo de projetos técnicos voltados especificamente
ao setor primario;

¢ JUCEA (Junta Comercial do Estado do Amazonas): Fornecimento de dados e
informacgdes cadastrais de empresas dos setores secundario e terciario;

e SEAS (Secretaria de Estado de Assisténcia Social): Operacionalizagcdo do
programa Crédito Rosa, voltado a mulheres empreendedoras (autdnomas e MEI);

o SEBRAE/AM (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas): Orientacao
e formalizagao de propostas de Microcrédito e Crédito de Varejo para empreendedores dos
setores secundario e terciario;

o SEDECTI (Secretaria de Estado de Desenvolvimento Economico, Ciéncia, Tecnologia
e Inovagao): Atuacdo em duas vertentes: Orientacdo e formalizagdo de propostas para
artesaos, auténomos e MEIls, via SETEMP; e Andlise e validagdo técnica de negécios
inovadores para acesso as linhas de crédito da Agéncia;

o SEJUSC (Secretaria de Estado de Justi¢a, Direitos Humanos e Cidadania): Orientagao
e formalizagdo de propostas para o publico idoso via programa Empreender no
Envelhecer (setores secundario e terciario);

o SEMIG (Secretaria de Estado de Energia, Mineragcdo e Gas): Viabilizagdo de
financiamentos de microcrédito e crédito de varejo para o segmento de energia sustentavel,

¢ SENAC (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial): Divulgagio do microcrédito e
direcionamento de egressos de cursos de capacitagao ao empreendedorismo;,

¢ SEPA (Secretaria de Estado de Pesca e Aquicultura): Viabilizagado do acesso ao crédito
(microcrédito e crédito de varej escadores e aquicultores;

www.afeam.am.gov.br Ee‘e°%2§e§6";§‘%é’é0/3oes AGENCIA DE FOMENTO DO
instagram/afeamamazonas one: i .
youtube.com/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - ESTADO DO AMAZONAS S.A.
facebook/afeamamazonas Flores AFEAM

CEP: 69058-795 - Manaus /AM

y



GOVERNO DO ESTADO

1 AMAZONAS

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. — AFEAM

o SEPCD (Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia): Orientacéo e
formalizacdao de propostas de microcrédito para Pessoas com Deficiéncia (PcD) ou
responsaveis, via programa Mais Crédito Inclusao (secundario e terciario); e

» SEPROR (Secretaria de Estado da Producéao Rural): Formulagdo de politicas para o setor
primario que viabilizam os programas de crédito Procalcario, Promecanizag¢éo e Mais Manejo
Florestal, executados em parceria com o IDAM.

18. Dessa forma, como agente do Estado responsavel por promover e executar as politicas
crediticias e financeiras voltadas para o desenvolvimento econémico e social do Amazonas e
contando com as parcerias de Entes e Orgaos publicos que visam a mesma consecucio de
objetivos, a AFEAM atua nos 62 (sessenta e dois) municipios do Estado, por meio de sua sede
em Manaus, disponibilizando aos clientes os canais on-line, via Portal do Cliente e do Parceiro,
para pleitear suas operagbes de crédito.

IV. POLITICAS PUBLICAS E RECURSOS A SEREM EMPREGADOS NA SUA
CONSECUCAO

IV.1 Politicas Publicas

19. O Governo do Estado do Amazonas estabelece no seu Plano Plurianual — PPA, como parte
de suas linhas gerais de agao, estratégia para desenvolvimento Econdmico e Social do Estado,
por meio do incentivo ao empreendedorismo com a efetivagdo do Programa de Microcrédito e
Varejo da AFEAM e implantagao de Politicas de Desenvolvimento Econémico Sustentavel do
Estado do Amazonas.

20. A Lei Estadual n° 7.006, de 18 de julho de 2024, que dispde sobre as diretrizes para a
elaboragéo e a execucio da Lei Orcamentaria de 2025, estabeleceu as politicas de aplicagéo
de crédito nos artigos 60 e 61, tendo como prioridade conforme este ultimo artigo:

| — estimulo ao uso miltiplo e sustentavel das florestas do Estado do Amazonas, mediante a
utilizagido de seus recursos madeireiros e ndo madeireiros disponiveis, utilizando manejo florestal
sustentavel;

Il — apoio ao desenvolvimento de empreendimentos empresanais, agroindustriais, cooperativas,
associagbes e produtores rurais, que se insiram na cadeia produtiva da fruticultura, mandiocultura,
fitoterapicos e fitocosméticos, manejo de crocodilianos, pesca e piscicultura, florestais e n&o
madeireiros, turismo, juta e malva, extragdo do latex, castanha, guarand, feijdo de praia e outros de
relevancias para o Estado;

11l — apoio, de igual forma, a pecudria de leite, sob os cnitérios de sustentabilidade, em municipios
de inequivoca vocagédo, além do incentivo a implantagdo de agroindustria e cooperativas e melhona
das ja existentes, bem como agroindustrializagéo dos derivados de origem vegetal e animal no 4mbito
das associagbes, empresas, cooperativas e de produtores individuais;

IV — apoio ao desenvolvimento das empresas, cooperativas, associagdes e produtores rurais com
atividades voltadas para a captura de pescado, sob critérios de sustentabilidade econdmica, e da
piscicultura para implantagédo da infraestrutura bésica e melhonia das j& existentes, com vistas ao
aumento da produgéo de peixe e seus derivados;

V — estimulo a criagdo de ocupagdes econdmicas;

VI — geragédo e aumento de renda a populagédo;
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VIl - redugédo das desigualdades sociais e econémicas entre as microrregibes administrativas do
Estado;

VIl — aumento da oferta de alimenfos a populagdo, mediante incentivos a produgdo local,
objetivando reduzir a dependéncia externa existente;

IX — melhonia da qualidade de vida da populagdo mais carente, com énfase nas criangas,
adolescentes, jovens e idosos, principalmente dos que vivem na periferia de Manaus e no Interior do
Estado, via financiamento destinado a oferta de produtos de consumo popular e incentivo a prética
saudavel e esportiva, mediante o apoio a vocagdes empresariais de baixa renda e ao desenvolvimento
e fortalecimento das micro e pequenas empresas, associagbes e cooperativas;

X — expansédo da infraestrutura da industria, da agricultura e da agroindistria, com prionidade para
o investimento no Interior do Estado, com enfoque em agdes integradas, objetivando a criagcdo de
Arranjos Produtivos Locais (APL’s) de diversas atividades econémicas por meio do incentivo a
produgdo, a organizacdo da classe produfiva (associacbes e cooperativas), a articulagdo para
comercializa¢do e o beneficiamento da produgao;

Xl — necessidade de sustentabilidade ambiental, com a desburocratizagdo para fins de
financiamento agropecudno no Bioma Amazdnia, usando-se o crédito para promover ganhos de
produtividade e possibilitar maior produgdo em menos fterras, aumentando a redugdo do
desmatamento;

Xll — as concessées de financiamentos ao setor rural estdo condicionadas ao cumprnimento da Lei
n. 12.651, de 25 de maio de 2012, Decrefo n.° 7.830, de 17 de outubro de 2012, que dispde sobre o
Cadastro Ambiental Rural e Resolugéo n.° 4.422, de 25 de junho de 2015, bem como a Lei Estadual
n.° 6.783, de 07 de margo de 2024, que dispSe sobre a concessdo de crédifo e dispensa de
licenciamento ambiental;

Xl — apoio com financiamento ao setor publico, mais especificamente as Prefeituras Municipais,
para aquisicdo de patrulhas mecdnicas, barcos e 0nibus para transporte escolar, ambulancias,
cagambas, carros pipa, caminh8es para coleta de lixo, infraestrutura e instalagées operacionais de
saneamento basico, em consonéncia com o plano estadual de govemo, observando os preceitos da
Lei Complementar Federal n°® 101, de 4 de maio de 2000 — LRF, e Portaria n.° 115, de 11 de margo
de 2008, da Secretana do Tesouro Nacional — STN;

XIV — apoio & inovagdo em empresas para aplicagdo no desenvolvimento de novos produtos,
processos, servigos, bem como aprimoramento dos ja existentes, tanto em marketing quanto
organizacional, no ambiente produtivo ou social, visando ampliar a competitividade das empresas no
ambito regional e até nacional;

XV — apoio ao microcrédito orientado como politica de fomento para o desenvolvimento de
atividades produtivas que propiciem a geragdo de oporfunidades de trabalho e renda aos
trabalhadores auténomos, microempreendedores individuais, produtores rurais, micro e pequenas
empresas;

XVI — mitigagdo de possiveis impactos socioambientais, resultantes da aplicagdo do crédito, por
meio da implantacdo da Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica — PRSAC em
atendimento a Resolugéo n.° 4.945, de 15 de setembro de 2021, do Banco Central do Brasil — BCB;

XVII — apoio aos programas direcionados a politica agropecuaria e pesqueira do Estado, por meio
da formalizacdo de parceria técnica e financeira;

XVIII — serad garantido crédito diferenciado, com bdnus ambientais, para os financiamentos de
projetos efetivamente vinculados a sustentabilidade socioambiental, no d&mbito de uma politica de
apoio a economia verde;

XIX - apoio a geracédo e aumento de renda da populagdo por meio do modelo de economia
solidaria;

XX — apoio ao desenvolvimento de empreendimentos empresariais do ramo da cadeia de turismo
e entretenimento; e

XXI — apoio ao desenvolvimento de cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.
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21. No Programa 3302 - Desenvolvimento da Matriz Econémica Sustentavel do Estado -
16101, sob a responsabilidade direta da SEDECT! - Secretaria de Desenvolvimento, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo, cabia a AFEAM desenvolver 4 (quatro) agdes para aplicacéo de
R$ 290.000 mil em financiamentos das atividades produtivas, distribuido conforme o
Quadro 01.

Quadro 01 - Programa 3302 — Desenvolvimento da Matriz Econdémica Sustentavel do Estado - 16101 — metas programadas

. ACAO: 9008 - Financiamento de Projetos de Recursos Préprios
Desenvolvimento —-RP
2. ACAO: 9017 — Financiamento a Micro e Pequenas FMPES 1.322 91.000
Empresas e ao Des. Social do Estado — FMPES
VAREJO
3. ACAO: 9069 — Microcrédito AFEAM - FMPES FMPES 11.818 117.000
4. ACAO: 9069 — AFEAM AGRO - FMPES FMPES 2.584 52.000
TOTAL 15.763 290.000

IV.2- Fontes de Recursos e os seus Programas de Financiamento

22. Para atender as ages das politicas publicas, a AFEAM operacionaliza diversos programas
de financiamentos com as fontes de Recursos Préprios, Fundos e Convénios, conforme segue:

IV.2.1 - Fonte de Recursos do Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e ao
Desenvolvimento Social do Estado do Amazonas - FMPES

23. AAFEAM é o agente financeiro dos recursos oriundos do FMPES na parte que concerne
a financiamento, que tem como objetivo viabilizar programas de financiamento: as micro e
pequenas empresas dos setores industrial, comercial e de servigos; aos trabalhadores
autdbnomos e profissionais liberais; as cooperativas e associagoes agricolas de produgao e
comercializacao; e aos produtores rurais.

IV.2.1.1 - Programas com a fonte de recursos FMPES

24. O Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento Social do Estado

do Amazonas (FMPES) opera por meio das seguintes linhas estratégicas de financiamento:

o Microcrédito AFEAM: Focado no incentivo ao empreendedorismo nos setores secundario
e terciario, oferece crédito orientado para quem deseja iniciar, manter ou ampliar negécios
gue gerem trabalho e renda.

« AFEAM Odonto: Linha voltada a estudantes de Odontologia matriculados a partir do 3°
periodo em instituicdes publicas ou privadas do Amazonas. Financia até R$ 21 mil, com taxa
de juros de 6% no, para a aquisicdo de instrumentos e equipamentos necessarios a

formacao.
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« AFEAM Agro: Apoio ao setor rural para o desenvolvimento de cadeias produtivas da
agricultura e da pecuaria, com foco em culturas prioritarias para o Estado. Atende produtores
(pessoas fisicas e juridicas), associagbes e cooperativas, financiando infraestrutura e
melhorias para expandir a producdo e a agroindustrializagdo de derivados vegetais e
animais.

o Crédito Solidario: Facilita o acesso desburocratizado ao crédito para pessoas em situacéo
de exclusao socioeconémica, estimulando a geragao de renda e a melhoria da qualidade de
vida por meio do trabalho organizado de produgédo e comércio.

« AFEAM +Energia Sustentavel: Linha voltada ao financiamento de projetos de fontes de
energia renovaveis e eficiéncia energética, promovendo uma economia mais limpa e
mitigando os impactos ao meio ambiente.

« AFEAM +Inovagio: Incentiva o crescimento econémico e a competitividade regional por
meio do aporte financeiro em empresas que desenvolvem ou aprimoram novos produtos,
processos e servicos inovadores.

o AFEAM Profissional Liberal: Financia a estruturacao de atividades de profissionais liberais,
abrangendo a compra de maquinas, instrumentos técnicos, mobilidrio, computadores,
reformas e capital de giro.

« Crédito de Varejo (Setores Secundario e Terciario): Disponibiliza apoio crediticio a micro
e pequenas empresas para investimentos fixos e capital de giro, com foco na implantacao,
ampliagdo, manutencéo e modernizacao de suas atividades.

IV.2.2 - Fonte de Recursos Préprios da Agéncia

25. Utilizando seus Recursos Préprios, a AFEAM opera o programa AFEAM MAIS. Essa
iniciativa disponibiliza apoio financeiro com taxas de juros competitivas para pequenas e médias
empresas mais estruturadas, com foco na implantagdo, manutengdo, expansdo e
modernizacao de suas atividades.

IV.2.3 - Fonte de Recursos do Fundo de Fomento ao Turismo, Infraestrutura, Servigos e
Interiorizacdo do Desenvolvimento do Estado do Amazonas - FTi

26. A AFEAM atua como o agente financeiro dos recursos oriundos do Fundo de
Fomento ao Turismo, Infraestrutura, Servigos e Interiorizagdo do Desenvolvimento do
Amazonas (FTI), com o objetivo de descentralizar o crescimento econémico e fortalecer
os setores de turismo, servigos e infraestrutura no interior do estado.

27. Atualmente, a instituicdo nao recebe novas transferéncias de recursos desse fundo

para novas contrat goes concentrando suas atividades estritamente na administragao
e recuperagao dog fina Siamentos ja existentes em sua carteira ativa.

Www.afeam.am.gov.br getec@afeam.org.br AGENCIA DE FOMENTO DO

instagram/afeamamazonas Fone:(92) 3655- 3060 / 3066 ESTADO DO AMAZONAS S.A. -
youtube.com/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - EAM
facebook/afeamamazonas Flores AF

CEP: 69058-795 - Manaus /AM 1

y



Wi GOVERNO DO ESTADO

N B AMATONAS

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. — AFEAM
IV.2.4 - Outras Fontes de Recursos

28. A AFEAM coloca a disposigdo de sua clientela outras fontes de recursos por meio de
programas de financiamento com caracteristicas especificas em determinado segmento de
mercado, com o objetivo de fomentar suas atividades produtivas nos diversos setores da
economia, sendo eles:

o Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP — INOVACRED: A AFEAM é credenciada na
empresa publica federal Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP, gestora dos recursos
do programa de financiamento INOVACRED, cujo objetivo & financiar investimentos voltados
a introducéo de novos produtos, processos ou servigos, bem como o aprimoramento dos ja
existentes, inovacdo em marketing ou inovagao organizacional, no ambiente produtivo ou
social, visando ampliar a competitividade das micro, pequenas e médias empresas no ambito
regional e nacional;

¢ Programa Procalcario: A AFEAM é conveniada com a Secretaria de Estado da Producéo
Rural — SEPROR e o Instituto de Desenvolvimento Agropecuario e Florestal Sustentavel do
Estado do Amazonas - IDAM para operacionalizagdo do Programa Procalcario do Governo
do Amazonas, linha de crédito subvencionada voltada ao setor primario, cujo objetivo é
conceder financiamentos com a finalidade de estimular a correcdao do solo, utilizando o
calcario para corrigir sua acidez, de modo a propiciar maior produtividade as culturas
implementadas pelo produtores rurais; e,

* Programa Promecanizacao: A AFEAM é conveniada com a Secretaria de Estado da
Producdo Rural — SEPROR e o Instituto de Desenvolvimento Agropecuario e Florestal
Sustentavel do Estado do Amazonas - IDAM para operacionalizar o Programa
Promecanizagao que é uma linha de crédito subvencionada pelo Governo do Estado, cujo
objetivo € melhorar a qualidade de vida dos produtores rurais do Amazonas, substituindo
assim, as praticas artesanais no trabalho da terra pelas atividades realizadas com maquinas,
tratores e demais equipamentos que possibilitem aumentar a produtividade, além de
recuperar areas degradadas e diminuir o esforgo fisico do agricultor.

IV.3 - Metas de Politicas Publicas

29. As metas de politicas publicas, Programa 3302 — Desenvolvimento da Matriz Econémica
Sustentavel do Estado — 16101 (programada e alcangada), constam no Quadro 02:
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Quadro 02 - Programa 3302 — Desenvolvimento da Matriz Econémica Sustentavel do Estado — 16101, Metas
Programadas e Alcangadas

1.A(;!O: 9008 - Financiamento

. Recursos
de Projetos de Proprios
Desenvolvimento —RP 39 30.000 16 20.297
2. AGAO: 9017 - Financiamento
a Micro e Pequenas Empresas
e ao Desenvolvimento Social do | FMPES 1.322 91.000 2.351 162.955
Estado — FMPES VAREJO
3. AGAO: 9069 — Microcrédito
AFEAM - FMPES FMPES 11.818 117.000 8.505 77.476
ACAO: 9069 —AFEAM AGRO -
FMPES FMPES 2.584 52.000 2,783 53.300
Total Geral 15.763 290.000 13.655 314.028

Fonte: Sistema Integrado de Planejamento, Orgamento e Gestéo do Estado do Amazonas - SPLAM/2025

30. Com presencga em todos os municipios do estado, nossa iniciativa garantiu a liberagio de
13.655 novos créditos aos cidadaos, atingindo quase 87% do objetivo projetado. Para viabilizar
esse atendimento em todo o territério estadual, o investimento total foi ampliado para R$
314.028 mil, superando o planejamento inicial estimado de R$ 290.000 mil (108%).

31. Grande parte desse sucesso se deve ao excelente desempenho do FMPES VAREJO,
linha de crédito que registrou forte expansao:

e Meta fisica de contratacoes: Alcancou 178% do objetivo projetado, injetando apoio
financeiro por meio de 2.351 novos contratos firmados (quantidade programada de 1.322).

+ Meta financeira de investimentos: Atingiu 179% de execugao financeira, aplicando R$
162.955 mil para atender a forte demanda do mercado varejista (dotagao programada de R$
91.000 mil).

V. IMPACTOS ECONOMICO-FINANCEIROS DA CONSECUGAO DOS OBJETIVOS DAS
POLITICAS PUBLICAS

32. O avanco das politicas publicas impulsionou de forma expressiva os principais indicadores
econdémico-financeiros da instituicdo entre 2024 e 2025:

» Lucro operacional: Cresceu 30%, saltando de R$ 14.463 mil para R$ 18.848 mil;

« Patriménio liquido: pansao de 15%, atingindo R$ 144.491 mil frente a R$ 125.786 mil
do ano anterior;
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¢ Carteira ativa de crédito: O saldo ativo de todas as fontes operadas avangou 15%,
alcancando R$ 755.694 mil (2024 - R$ 658.396 mil);

« Recursos proprios da AFEAM: Os investimentos diretos da instituicdo subiram 18%,
somando R$ 293.732 mil (2024 - R$ 304.525 mil); e

+ Recursos do FMPES: Alinhado as diretrizes do Fundo, o volume aplicado registrou uma leve
retracao de 4%, fechando o periodo em R$ 293.732 mil (2024 - R$ 304.525 mil).

33. A execucéo dessas politicas publicas gerou reflexos diretos no desenvolvimento social e
econdmico, com destaque para as seguintes conquistas:

« Geracao e protecio de empregos: Os financiamentos concedidos impulsionaram a criagéo
e a preservagao de 41.565 postos de trabalho.

« Valorizagido da equipe interna: Garantia de estabilidade para os 172 colaboradores da
AFEAM, assegurando o pagamento integral de salarios e os beneficios do Acordo Coletivo
de Trabalho.

« Capacitagao profissional: Continuidade do programa de treinamento e desenvolvimento
da equipe técnica.

« Incentivo a juventude: Abertura de oportunidades de aprendizado pratico no mercado para
37 estagiarios universitarios e 7 jovens aprendizes.

VI. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO CUMPRIMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS

34. Aolongo de 2025, a AFEAM consolidou seu papel estratégico como o principal instrumento
de politica publica voltada ao desenvolvimento econémico e social do Amazonas, atuando
fortemente na concessao de novos créditos e na renegociagéo de dividas.

35. Sob essa perspectiva, a instituicido deu continuidade as agées do programa +Crédito
Amazonas, financiando o custeio operacional, despesas administrativas e a aquisicdo de
maguinas e equipamentos para empreendimentos produtivos. Em paralelo, expandiu sua
atuacéo na recuperacéo de ativos por meio do Programa Limpa Crédito (instituido pela Lei n°
7.401, de 7/3/2025). A iniciativa facilitou a regularizagdo de débitos contratados até 2019 com
recursos do FMPES, promovendo a inclusao financeira e oferecendo condigdes acessiveis para
que os clientes reabilitem seu crédito perante a agéncia. Ambos os programas utilizam recursos
combinados do fundo estadual e de fontes préprias da AFEAM, conforme os resultados
apresentados a seguir.

VI.1-Financiamentos Concedidos

mos os resultados alcangados na concessao de crédito:

4.

www.afeam.am.gov.br getec@afeam.org.br AGENCIA DE FOMENTO DO

36. No Quadro 03 demgn :

instagram/afeamamazonas Fone:(92) 3655- 3060 / 3066 ESTADO DO AMAZONAS S.A. -
youtube.com/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - M
facebook/afeamamazonas Flores AFEA

CEP: 69058-795 - Manaus /AM 14

Al



¢ AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. — AFEAM

Quadro 03- Financiamentos Concedidos

em R$ mil

MICROCREDITO/ ODONTO | FMPES 8.505 |  77.476 26515 | 27.907 156.466
VAREJO / OUTROS FMPES 2351 | 162.955 7053 |  6.054 311.386
AGRO / RURAL FMPES 2783 |  53.300 8349 | 8030 128.049
AFEAM MIX FMPES 0 0 0 3 324
AFEAM MAIS REC. PROP. 16| 20207 48 61 42.924
AFEAM MIX REC. PROP. 0 0 0 3 345
VAREJO / DIVERSOS REC. PROP. 0 0 0 0 0
VAREJO / DIVERSOS BMRESs 0 0 0 1 106
PROCALCARIO SEPROR 108 1.413 324 724 7.125
PROMECANIZAGAO SEPROR 92 3.295 276 688 15.227
VAREJO / DIVERSOS FTI 0 0 0 131 93.742
TOTAIS 13.855 | 318.736 41565 | 43.602 755.694

www.afeam.am.gov.br

Fonte: Sistema de Crédito Especializado/2025.

37. Do Quadro 03, extrai-se que no ano de 2025 houve uma redugao de 1% na concessao de
financiamentos (R$ 318.736 mil - 2025 e R$ 322.025 mil - 2024), redugao considerado normal
na avaliagao de mercado:

¢ Recursos Proéprios: apresentou aumento de 18% (R$ 20.297 mil) em relagdo ao mesmo
periodo de 2024 (R$ 17.174 mil); e,

» Recursos do FMPES: apresentou reducao de 4% (R$ 293.731 mil) em relagdo ao mesmo
periodo de 2024 (R$ 304.525 mil).

38. Destaca-se ainda que esses financiamentos foram direcionados a micro e pequenas
empresas, aos pequenos produtores rurais, cooperativas, associagdes, profissionais
auténomos, profissionais liberais e aos micros e pequenos empresarios. Do total aplicado,
2.795 operacdes de crédito foram realizadas na capital, no montante de R$ 125.221 mil (39%),
com estimativa de 8.385 ocupagbes econdmicas geradas/mantidas, e 11.060 no interior do
Estado, no montante de R$ 193.515 (61%), com estimativa de 33.180 ocupag¢des econémicas
geradas/mantidas.

39. Empregos/ocupacdes gerados e/ou mantidos: Do Quadro 03, também se destaca que
no ano de 2025 houve imp centribuicao para o desenvolvimento do Estado do Amazonas
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com a criagéo e/ou manutengao de 41.565 ocupagdes econdmicas por meio de financiamentos
concedidos, com destaque para o programa de microcrédito com 25.515 ocupagdes.

VI.2- Administragao de Crédito

40. AAFEAM faz o acompanhamento dos projetos financiados e adota a pratica de cobranca
preventiva, administrativa e judicial. Também promove ag¢des de recuperacédo de crédito e
campanhas de regularizagao englobando todas as fontes de recursos.

41. No Quadro 04 apresentamos os valores renegociados em 2024 e 2025:

Quadro 04 - Renegociagbes
em mil

2024 3.770 44.564
2025 2.709 48.861

Fonte: Sistema de Crédito Especializado/2024.

42, \Verifica-se que o valor renegociado em 2025 foi 10% maior em comparagdo a 2024,
sendo realizadas 2.709 renegociagoes, no total de R$ 48.861 mil.

43. Os dados da concesséo de crédito, da renegociacéo de dividas e da manutencéo e/ou
geracdo de emprego e renda demonstram que a AFEAM se consolida na sociedade
amazonense como uma instituicao de alta relevancia social e econémica, promotora de redugéo
das desigualdades sociais, ancorada por sua atuagdo no fomento ao desenvolvimento tanto na
capital quanto no interior, principalmente por amparar as pessoas fisicas e juridicas que se
encontram em situacao financeira desfavoravel, mas com visao empreendedora, que por meio
dos financiamentos concedidos pela Agéncia, consubstanciam-se em agentes indutores da
geracgao de oportunidade e renda nas suas regiées de atuagao.

VI.3- Desenvolvimento e/ou melhorias de solucdes tecnolégicas e de seguranca da
informagéo.

44. Durante o exercicio de 2025, a Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas — AFEAM
deu continuidade ao processo de modernizagéo tecnolégica, com a implementacéo e evolugao
de diversas solugbes voltadas & transformacao digital, melhoria da infraestrutura de TI,
fortalecimento da seguranca da informagido e automagdo de processos institucionais,
destacando-se:

a) Infraestrutura tecnolégica: a ampliagdo da capacidade da rede interna para 10 Gbps; a
realizacdo de melhorias estruturais no Data Center institucional; e o avango do projeto de
moderniza¢ad$ da-igfraestrutura de servidores e ambiente de contingéncia (Disaster

Recovery).
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b) Transformagao digital e modernizagao de sistemas:

« Implantacdo do Sistema Eletrénico de Informagbes (SEIl) para gestdo documental digital
(processos administrativos);

« Implementacado de pagamentos via Pix, ampliando os meios de liquidagcéo de operagdes;

o Desenvolvimento do Portal de Comunicagdo Interna (Intranet) baseado em Microsoft
SharePoint;

« Ajustes dos sistemas para atendimento a Resolugido Bacen n° 4.966;
¢ Automacao do envio do documento regulatério DOC3044 ao Banco Central;

e Implantagdo de comunicagdo automatizada com clientes via WhatsApp APl com chatbot
(iniciado em 2025 com previsdo de termino em 2026); e

e Implantacao da assinatura eletronica de contratos com reconhecimento facial e validagao
junto a base do governo (gov.br) em substituicdo ao modelo com senha (iniciado em 2025
com previsao de termino em 2026).

c) Seguranga da informagao: a implantagido do firewall corporativo Fortinet; a plataforma
Netwrix para auditoria e rastreabilidade de acessos; € a consolidacdo de mecanismos de
governanca e protecio de dados alinhados a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

d) Integracao de sistemas (iniciados em 2025 e previsdo para finalizagdo no primeiro
semestre de 2026): a integracdo com as bases de dados do Governo Federal por meio do
Serpro; e a implantacdo de mecanismos de sincronizagdo automatica de pagamentos
(webhook de cobranca).

45. Essas iniciativas reforcam o compromisso institucional com a modernizagao tecnolégica,
a seguranc¢a da informacao e a melhoria continua da eficiéncia operacional, consolidando a
tecnologia da informagéo como elemento estratégico para o fortalecimento da governanga, da
segurang¢a e ampliagao dos servigos digitais oferecidos pela AFEAM.

VI.4- Treinamento e Desenvolvimento

46. Em 2025, cumprindo a sua Politica de Treinamento e Desenvolvimento foram realizados
38 treinamentos com investimento de R$ 366.447,61 (trezentos e sessenta e seis mil,
quatrocentos e quarenta e gete reais, sessenta e um centavos), conforme Quadro 05:

%
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Quadro 5 - Treinamentos - 2025

Nivel Basico 0,00
Nivel Técnico 21 334 142.944,58
Nivel Estratégico 12 337 135.643,03
Nivel Obrigatério 3 113 87.860,00
Total 38 974 366.447,61

Fonte: GERAD-Recursos Humanos

VI. GOVERNANCA E ESTRUTURA DE CONTROLES

VIL.1- Sistema de Governanga
47. De acordo com o Estatuto Social de 2025 e demais normas internas, o sistema de
governanca e de controles compdem-se da seguinte forma:

o Orgiaos de governanga e de apoio/auxilio: Superior Administragéo, Comité de Auditoria,
Comité de Remuneracéo e Comité de Elegibilidade;

° érgéos internos estatutarios: OUVIDORIA, Geréncia de Controles Internos e Riscos
(GECOR), Geréncia de Auditoria Interna (AUDIN);

o Orgdo de fiscalizagdo interna: Conselho Fiscal, Geréncia de Controles Internos e Riscos
(GECORY), Geréncia de Auditoria Interna (AUDIN);

e Orgio de auditoria independente: Auditoria Externa, desenvolvida pela empresa Emerson
Auditores e Consultores S/S;

o Orgao regulador: Banco Central do Brasil; e,

o Orgaos fiscalizadores externos: Tribunal de Contas do Estado e Controladoria Geral do
Estado.

48. A AFEAM conta, ainda, com cinco Comités Técnicos — Comité de Analise de Crédito
(COMCRED), Comité de Seguranga da Informagdo e Privacidade (CSIP), Comité de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), Comité de Avaliacdo de
Efetividade de PLD/FT e Comité de Remuneragao —, além de duas comissées permanentes
responsaveis pela apuracdo de desvios éticos e denuncias de indicios de irregularidades
(Comisséo de Etica, Conduta e Integridade — CECI| e Comissdo Permanente de Apuragéo
de Indicios de llicitude), bem como comissdes disciplinares temporarias para apuracao de
infracées disciplinares. Em 2025, foi criado o Comité de Integridade, em conformidade com o
Decreto n® 50.868/2024, que tem por finalidade apoiar a alta administracdo e coordenar a
implementagdo e o monitoramento_do Programa de Integridade, promovendo agbes de
comunicagao e capacitagao refacjehadas ao tema.
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VIl.2.- Sistema de Controles Internos

49. O Sistema de Controles Internos da AFEAM contempla o controle interno, o gerenciamento
continuo e integrado de riscos e auditoria interna, estruturados com base no modelo das trés
linhas, de forma a assegurar a adequada aplicagéo dos recursos administrados, a conformidade
regulatéria, a sustentabilidade das operagbes de crédito e a efetividade da governanga
institucional.

a) Primeira linha — Areas de negécio e areas meio: S3o responsaveis pela gestdo
operacional dos riscos de suas atividades, pela implementagdo e manutencao de controles
internos eficazes e pelo cumprimento dos normativos internos e externos aplicaveis, bem como
pela comunicagao tempestiva de deficiéncias identificadas: Geréncia de Cadastro, Analise e
Contratacdo (GECAT); Geréncia de Liberacdo, Acompanhamento e Cobranga (GECOB);
Assessoria Financeira (ASFIN); Geréncia Administrativa (GERAD); Geréncia de Gestao de
Pessoas e Contratos (GEPEC); Geréncia de Contabilidade (GECONT); Geréncia de Tecnologia
(GETI); Gabinete da Diretoria (GADIR); Ouvidoria; Geréncia Técnica (GETEC), Geréncia
Juridica (GEJURI) e Comissdo Permanente de Licitagao (CPL)..

b) Segunda linha — Geréncia de Controles Internos e Riscos (GECOR): E responsavel
pela implementagdo, manutencdo e monitoramento do sistema de controles internos, da
conformidade, do gerenciamento continuo e integrado de riscos e de capital, bem como dos
procedimentos de PLD/FT, atuando de forma preventiva e independente das areas executoras;
e,

c) Terceira linha — Geréncia de Auditoria Interna (AUDIN): E responsavel por avaliar, de
forma periddica e sistematica, a adequacao e a efetividade da estrutura de controles internos,
do gerenciamento continuo e integrado de riscos e capital e dos processos de governanga,
reportando-se diretamente ao Conselho de Administragao para garantir sua ampla atuacao,
vinculada tecnicamente ao Comité de Auditoria e administrativamente a Diretoria Colegiada nos
termos da regulamentacao aplicavel.

VII.3- Politicas e Praticas de Governanga Corporativa

50. A politica de governanga corporativa tem como objetivo estabelecer os principios basicos,
diretrizes e responsabilidades a serem observadas para o fortalecimento e funcionamento da
governanca corporativa, bem como buscar disseminacado dessa cultura, assim como a de
controles internos, de gestdo de riscos, de capital e de conformidade para garantir o
cumprimento de leis, regulamentos e demais normas estabelecidas pelos 6rgaos reguladores
e pela prépria AFEAM.

51. Em 2019 a AFEAM efetivou alteragdes significativas na sua estrutura de governanga em
conformidade a Lei n° 13.303, de 2016, reformando o seu Estatuto Social que contemplou,
dentre outras, a criagdo do sglho de Administragéo (extinto em 2015), dos Comités de

/
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Auditoria, de Elegibilidade e de Remuneragao. Também fortaleceu a area de controles internos,
conformidade, gerenciamento integrado de riscos e de Capital, conferindo maior independéncia
a sua atuacéo, prevendo a sua vinculagao a Diretoria Colegiada, e ainda, que a designagéo e
a dispensa do titular da unidade devem ser aprovadas pelo Conselho de Administragdo. Essas
estruturas foram implementadas com a aprovagao do Estatuto Social pelo BCB.

52. Portanto, atualmente, todas as estruturas estatutarias estao exercendo as competéncias
definidas no Estatuto Social da AFEAM, e o sistema de governanga e de controle esta
permeando toda a estrutura organizacional da Agéncia.

53. No ambito da governanga corporativa, o ano de 2025 foi marcado por avangos regulatérios

e institucionais estratégicos:

a) Estatuto Social: A 432 Assembleia Geral de Acionistas, realizada em 29 de abril de 2025,
aprovou a atualizacao e alteragao do Estatuto Social da instituigao.

b) Fortalecimento do Conselho: Durante a 442 Assembleia Geral, em 31 de outubro de
2025, Aires Ademir Leal Clavel foi eleito como Membro Independente do Conselho de
Administracdo (COAD). O nome foi aprovado pelo Banco Central (BCB) em 28 de
novembro de 2025, com posse realizada em 3 de dezembro de 2025.

c) Politicas Estratégicas: O COAD aprovou trés pilares fundamentais para o futuro da
agéncia:

e Plano de Capital: Planejamento financeiro estruturado para o periodo de 2025 a 2028
(Deliberagao de 22.4.2025).

e Inclusdo e Respeito: Instituicao da Politica de Diversidade, Equidade e Igualdade de
Género (Resolugao n° 14/2025 de 9.6.2025).

 Etica Institucional: Homologacao do Plano de Integridade (Resolugdo n® 17/2025, de
6.8.2025), alinhado ao Decreto Estadual n® 50.868/2024.

54. O lancamento do Programa de Integridade e a criagdo de seu Comité Gestor
representaram um marco histérico para a AFEAM em 2025. A iniciativa consolidou politicas e
controles que antes funcionavam de forma isolada, integrando-os diretamente ao
Gerenciamento Integrado de Riscos (GIR). Com o mapeamento e a avaliagdo de
vulnerabilidades, a instituicdo conectou formalmente a gestao de riscos, a governanga e a
conformidade, elevando os padrbes de ética, transparéncia e controle em toda a sua estrutura.

55. A AFEAM mantém uma estrutura sélida de governanga voltada ao controle interno,
gerenciamento integrado de riscos e capital, além de mecanismos rigorosos para a Prevencgao
a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

56. As atividades dessa area sdo coordenadas pela Geréncia de Controles Internos e

Riscos (GECOR). Essa unidade especiali reporta-se diretamente a Diretoria Colegiada e
atua em quatro frentes principais: %
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a) Controles Internos: Promove a eficiéncia operacional e garante a confiabilidade e a
transparéncia das informacgées, definindo fungdes claras para mitigar riscos e assegurar o
cumprimento de normas.

b) Combate a llicitos Financeiros: Executa politicas e procedimentos para evitar o uso da
agéncia em praticas de lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo.

c¢) Gerenciamento Integrado de Riscos: Avalia os processos de negécios por meio de uma
matriz interna de riscos, priorizando tratamentos preventivos e corregdes ageis.

d) Gestao de Capital: Avalia continuamente a capacidade financeira da AFEAM para absorver
riscos sem comprometer suas linhas de financiamento.

57. No exercicio de 2025, as principais agdes e avangos dessas estruturas incluiram:
a) Controles Internos e Conformidade:

¢ Monitoramento continuo de planos de agao da Diretoria, do Conselho de Administragao
e de drgaos de controle como a Controladoria-Geral do Estado (CGE), utilizando
ferramentas digitais para garantir o cumprimento de prazos.

e Implementagio do Programa de Integridade da AFEAM, alinhado ao Decreto Estadual
n° 50.868/2024, acompanhado da criagdo de um comité interno para coordenar essas
acoes.

o Apoio consultivo as areas internas para disseminar boas praticas e garantir a aderéncia
aos manuais da instituicdo.

b) Prevengio a Lavagem de Dinheiro:

e Execucdo das rotinas de conformidade alinhadas as diretrizes do Banco Central do
Brasil.

e Revisdo completa e aprovagéo do Manual de PL/FT pela Diretoria e pelo Conselho de
Administracdo no segundo semestre de 2025.

c) Gestao de Riscos e Capital:
e Atualizagdo do Plano de Capital com projecées estratégicas para o periodo de 2025 a
2028.
e Publicagéo do Relatério de Risco Social, Ambiental e Climatico (data-base 2024).
¢ Envio regular de dados regulatérios ao Banco Central, confirmando que a exposi¢ao da
AFEAM aos riscos sociais, ambientais e climaticos permanece em nivel baixo.

58. A transparéncia na tomada de decisGes é assegurada por meio de limites de algadas
rigorosamente definidos para servigos financeiros e administrativos:

a) Concessio de Crédito e Renegociacao de Dividas: As aprovagdes ocorrem por voto da
maioria, conforme os i limites financeiros:
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* R$ 21.000,01 até R$ 200.000,00: Decisao conjunta do gerente da area, do coordenador
de origem do pleito e de um coordenador convidado.

« R$ 200.000,01 até R$ 500.000,00: Deliberagao do Comité de Crédito (COMCRED).
e R$ 500 mil até 2% do Patrimonio de Referéncia (PR). Competéncia da Diretoria
Colegiada.

e Acima de 2% do PR: Alcada do Conselho de Administragdo (COAD) — aplicando-se a
contratagdes de até 5% do PR e a renegociacdes que superem os 2% do PR.

b) Contratacoes e Atividades Administrativas: A governanca administrativa divide as
responsabilidades entre a Diretoria Colegiada e o Conselho de Administragao com base no
percentual do Patriménio de Referéncia (PR) da AFEAM:

Quadro 6 — Alcadas Estatuto Social da AFEAM

lienagao de ativos Até 1,50% do PR Acima de 1,50% do PR
Equisigéo de bens e IAté 1,50% do PR Acima de 1,50% do PR
ervigos
Acordos e convénios de |Até 4,00% do PR Acima de 4,00% do PR
cooperagao

VIll. FATORES DE RISCOS

59. O gerenciamento continuo e integrado de riscos é realizado por meio de uma matriz interna
que monitora indicadores de alerta, define prioridades de tratamento e estabelece agdes
preventivas. Os principais riscos monitorados pela AFEAM para proteger o patriménio publico
sao:
e Crédito: Risco de perdas financeiras caso os tomadores de financiamentos n&o paguem as
parcelas ou haja desvalorizagdo dos contratos renegociados.
e Mercado; Possibilidade de prejuizos causados por oscilagdes na economia, como variagbes nas
taxas de juros e nos valores de investimentos.
e Operacional: Risco de falhas humanas, fraudes, defeitos em sistemas internos ou impactos

causados por eventos exter ue interrompam as atividades.
www.afeam.am.gov.br lgetec%;;e:ferg.sorg'(?éOBOGG AGENCIA DE FOMENTO DO
instagram/afeamamazonas one: - -
youtube.com/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - ESTADO DO AMAZONAS S.A.
facebook/afeamamazonas Fiores AFEAM

CEP: 69058-795 - Manaus /AM 29

y



GOVERNO DO ESTADO

& AMAZONAS

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. — AFEAM

o Liquidez: Risco de a agéncia nao ter dinheiro em caixa para honrar seus compromissos
imediatos e futuros no prazo correto.

* Social, Ambiental e Climatico: Possibilidade de impactos negativos a sociedade ou ac meio
ambiente decorrentes de projetos e clientes financiados pela agéncia.

¢ Conformidade: Risco de sofrer sangdes ou penalidades por descumprimento de leis,
regulamentos bancarios ou do cédigo de ética da institui¢éo.

e Reputacional: Desgaste da imagem publica da AFEAM perante a sociedade, clientes e
reguladores, motivado por noticias e percepcdes negativas (verdadeiras ou ndo).

e« Tecnologia da Informagéo (TI): Vulnerabilidade a ataques cibernéticos que tentem violar a
seguranga, o sigilo e a disponibilidade dos sistemas e dados.

¢ Legal: Risco de perdas financeiras decorrentes de multas e indeniza¢des em processos judiciais
ou administrativos.

e Estratégico: Prejuizos causados por decisdes de negécios erradas ou falhas no planejamento
de longo prazo da instituigéo.

¢ Integridade: Possibilidade de desvios éticos, fraudes ou atos ilicitos praticados por
colaboradores, gestores ou parceiros da agéncia.

IX. POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA (PRSAC)

60. A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) encontra-se
plenamente atualizada. No segundo semestre, foi publicado o Relatério de Gerenciamento de
Risco Social, Ambiental e Climatico (GRSAC), tendo como data-base o ano de 2024.
Adicionalmente, ao longo do primeiro e segundo semestres de 2025, a instituigéo realizou o
envio regular dos dados exigidos pelo Banco Central (BCB). Os indicadores consolidados
confirmam que a exposicdo da AFEAM aos riscos sociais, ambientais e climaticos permanece
em nivel baixo.

X. POLITICA DE SUSTENTABILIDADE INTEGRADA

61. Comprometida com a perenidade institucional, o respeito aos clientes e o desenvolvimento
da sociedade amazonense, a AFEAM adota principios de sustentabilidade integrados as suas
Politicas de Crédito e de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC).

62. A aplicagéo pratica desses principios socioambientais e econémicos esta evidenciada nas

seguintes acdes da agéncia:

a) Preservagdao Ambiental: Os contratos de crédito exigem o cumprimento estrito da
legislagéo, proibindo o financiamento de atividades ligadas ao desmatamento, ao trabalho
escravo ou a exploracéo de méo de obra infantil, com fiscalizagao ativa durante toda a
vigéncia do contrato.

b) Praticas Sustentaveis: Estimulo ao uso de energias renovaveis por meio de linhas de
crédito especificas e aplicagap do fator ambiental como mitigador de risco de credito.

f
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c) Recuperacdo de Solo: Incentivo a revitalizacdo de terrenos desgastados por meio dos
programas Promecanizagdo e Procalcario, tornando-os produtivos e evitando a abertura de
novas areas de desmatamento.

d) Redugéo da Desigualdade: Fomento ao empreendedorismo de populagdes vulneraveis por
meio de linhas de microcrédito direcionadas, como:

o Crédito de Incluséo: Apoio a pessoas com deficiéncia e seus responsaveis legais.
o Empreender no Envelhecer. Incentivo a idosos auténomos em atividades produtivas.

o Crédito Rosa: Fortalecimento de mulheres empreendedoras e Microempreendedoras
Individuais (MEIs).

e) Seguranga Alimentar: Financiamento e fortalecimento da agricultura familiar.

f) Desenvolvimento Econdmico: Apoio financeiro aos setores primario, secundario e
terciario, impulsionando a geragao de emprego, renda e arrecadagao de tributos no Estado.

g) Foco no Pequeno Negécio: Priorizagdo de recursos do Fundo Estadual (FMPES) para
micro e pequenas empresas, oferecendo taxas subsidiadas, isencdo de IOF e prazos
flexiveis para o segmento que mais gera empregos.

h) Solidez e Eficiéncia: Investimento continuo em tecnologia para aprimorar o atendimento. A
atuacdo da AFEAM como agente financeiro do FMPES é remunerada por taxa de
administracio que, somada as receitas préprias, garante lucros sustentaveis e a perenidade
da instituicao.

Xl. PREMIACOES

63. O compromisso da AFEAM com as boas praticas de governanca e sustentabilidade
socioambiental rendeu & instituicdo reconhecimentos e premiagdes histéricas ao longo do
exercicio:

a) Lideranga Nacional em Sustentabilidade: Conquista do 1° lugar geral no Ranking de
Atuacdo Socioambiental (RASA), elaborado pela Consultoria de Inteligéncia em
Sustentabilidade (CIS), destacando-se entre as 20 Instituigdes Financeiras de
Desenvolvimento (IFDs) do Sistema Nacional de Fomento (SNF).

b) Destaque em Transparéncia Pablica: Contribuicdo estratégica para que o Governo do
Estado do Amazonas alcancasse a 92 posicdo no indice de Transparéncia e Governanca
Publica (ITGP 2025) da Transparéncia Internacional Brasil. O avango foi impulsionado pela
publicacdo de bases de dados abertas sobre incentivos crediticios.

¢) Premiagao Maxima do Estado (Selo Diamante): Recebimento do Prémio Qualidade da
Gestdo Publica, concedido pela Controladoria-Geral do Estado (CGE-AM). A agéncia
obteve a classificacdo maxima de exceléncia nas categorias de Gest4o de Qualidade do
Sistema de Controles Jnternos, Ouvidoria Cidadé e Transparéncia Legal.

/
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XIl. DADOS E INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

64. Resultado Operacional: No exercicio de 2025, o lucro operacional da instituigao atingiu
R$ 18.848 mil positivo. O montante representou uma expressiva expansao de 30% em relagao
ao ano anterior (R$ 14.463 mil positivo).

65. Patrimodnio Liquido: Impulsionado pelo desempenho operacional positivo do periodo, o
Patriménio Liquido da agéncia alcangou R$ 144.491 mil no encerramento de 2025,
consolidando um crescimento de 15% em relacéo ao ano anterior.

66. Receitas Totais: O faturamento global da agéncia cresceu 4% em 2025, saltando de R$
R$ 123.769 mil para R$ 129.162 mil. Os principais fatores que impulsionaram essa evolugdo
foram:
o Taxa de Administragdo do FMPES: Passoude R$ 70.391 mil para R$ 79.462 mil, motivada
pela expanséao do patrimonio do fundo.
» Rendas de Operag¢oes de Crédito: Cresceram de R$ 5.291 mil para R$ 6.087 mil.
o Recuperagiao de Créditos Baixados: Registrou expressiva evolugao, saltando de R$
22 mil para R$ 3.606 mil.
¢ Recuperagdo de Encargos e Despesas: Avancou de R$ 208 mil para R$ 280 mil.

67. Comprometimento das Receitas: A analise da eficiéncia operacional demonstra o
impacto dos custos administrativos e de pessoal sobre as receitas da instituigdo em 2025:
¢ Receitas Totais (R$ 129.162 mil) vs. Despesas Administrativas (R$ 68.082 mil): O
comprometimento com as despesas administrativa (53%) registrou um aumento de dois
pontos percentuais em relagao a 2024 (51%).
e Receitas de Servicos(R$ 86.295 mil) vs. Despesas Administrativas(R$ 68.082 mil):
Frente as receitas de prestacdo de servigos representaram um comprometimento de
79%. O resultado demonstra maior eficiéncia da agéncia, com redugao de dois pontos
percentuais em comparacao aos 81% registrados em 2024.
* Receitas Totais (R$ 129.162 mil) vs. Despesas de Pessoal (R$ 49.888 mil): O
impacto das despesas com pessoal ficou em 58%, apresentando uma leve melhora
frente aos 59% apurados em 2024.
» Receitas de Servigos (R$ 86.295 mil) vs. Despesas de Pessoal (R$ 49.888 mil): As
despesas com pessoal comprometeram 58% das receitas de prestagdes de servigos,
apresentando uma leve melhora em relagao ao indice de 59% registrado em 2024.

68. Despesas Totais: Os gastos globais da instituicdo registraram estabilidade em 2025,
apresentando uma leve variacdo de 0,92%, ao passarem de R$ 110.313 mil (R$ 109.306 mil
em 2024). Os principais fatores que influenciaram essa movimentagao foram:

e Despesas Administrativas: Aumentaram de R$ 63.297 mil para R$ 68.082 mil;

« Contribuigdo para a COEINS: Rassou de R$ 4.640 mil para R$ 3.346 mil;
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s Provisdes e Impostos sobre o Resultado: Aumentaram de R$ 15.529 mil para R$
19.467 mil em 2025, acompanhando a evolugao do lucro da agéncia.

69. Gastos com Pessoal e Indicadores da LRF: Como pratica voluntaria de excelente
governanca corporativa, a AFEAM utiliza os parametros da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n® 101/2000) para monitorar seus custos com pessoal frente as receitas
geradas, embora as obrigacdes legais de enquadramento da LRF nao se apliguem a agéncia:
« Desempenho da AFEAM: Em 2025, as despesas com pessoal somaram R$ 129.162
mil.
¢ Margem de Seguranga: O indicador coloca a agéncia confortavelmente abaixo do limite de
alerta do Poder Executivo Estadual, que é de 44%.

e Limites de Referéncia da LRF: O controle rigoroso da instituicao mantém os gastos
distantes também dos tetos regulatérios superiores da lei, definidos como Limite
Prudencial (47%) e Limite Maximo (49%).

70. Retorno de Financiamentos: No exercicio de 2025, os ingressos decorrentes do retorno
de financiamentos atingiram R$ 209.035 mil. O resultado apresentou evolugdo de 37%
(R$ 153.149 mil). Esse crescimento foi impulsionado pela expansao da carteira de crédito e
pela intensificacdo das agbes de recuperagao de ativos por meio do Programa Limpa Crédito,
instituido com base na Lei Estadual n°® 7.401/2025.

71. indices de Inadimpléncia: No exercicio de 2025, os indicadores de atrasos nos
pagamentos registraram as seguintes movimentagdes nas duas principais linhas operadas pela
agéncia:

» Recursos Proprios (acima de 15 dias): O indicador passou de 1,99% para 2,03%, o que
representa um aumento de 0,04 ponto percentual, equivalente a um crescimento real
de 2,01%;

« Fundo FMPES (acima de 60 dias): O indicador encerrou o periodo em 5,59%,
apresentando uma elevacao de 1,91 ponto percentual em comparagdo ao registrado no
encerramento de 2024 (3,68%), equivalente a um crescimento real de 51,90%.

Xlll. DESCRICAO DA COMPOSICAO E DA REMUNERACAO DA ADMINISTRAGAO

72. AAFEAM adota uma politica de remuneragao transparente e em total conformidade com
as normas regulatérias do setor bancario nacional. O objetivo € recompensar adequadamente
seus gestores conforme suas responsabilidades, dedicagdo e competéncia de mercado.

73. A politica de remuneracio compreende os membros da Diretoria Colegiada, do Conselho
de Administragcdo, do Conselho Fiscal e do Comité de Auditoria. A estrutura de pagamentos
diferencia-se de acordo com g p. desempenhado na governanga da agéncia:
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a) Membros dos Conselhos e Comité: Percebem remuneracdo limitada a honorarios
profissionais pelas suas fungdes de fiscalizagao e orientagao estratégica.

b) Membros da Diretoria Colegiada: Por exercerem a gestao executiva diaria da agéncia,
recebem honorarios acrescidos de beneficios especificos e assistenciais, como plano de
saude e vale-alimentacgao.

74. Os dados consolidados sobre a remuneragao anual dessas areas de lideranga encontram-
se disponiveis para consulta publica no Quadro 06.

Quadro 06 - REMUNERAGAO PAGA AOS MEMBROS DOS ORGAOS ESTATUTARIOS DA AFEAM
EXERCICIOS 2024 - 2025

DIRETORIA COLEGIADA - DICOL 3 3 R$ 1.947.298,41 R$ 2.058.962,11
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO — COAD 7 7 R$ 431.770,92 R$ 445.488,61
CONSELHO FISCAL — COFIS 3 3 R$ 102.274,80 R$ 132.363,36
COMITE DE AUDITORIA 3 3 R$ 79.079,29 R$ 99.434,55

TOTAIS 16 16 R$ 2.560.423,42 R$ 2.736.248,63

XIV. COMENTARIOS DA ADMINISTRAGAO

75. Os dados consolidados nesta Carta comprovam o excelente desempenho da AFEAM na
execugao de politicas publicas e na consolidagdo de uma governanga corporativa sélida. As
estruturas de controles internos, conformidade, gestdo de riscos e de capital atuam em total
sinergia com os objetivos institucionais. Esse resuitado reflete o compromisso da administragao
com o fortalecimento de uma cultura ética, impulsionada por treinamentos anuais continuos e
por politicas de crédito firmemente alinhadas as melhores praticas socioambientais.

76. A valorizagéo do capital humano & um pilar estratégico para o crescimento da agéncia. O
programa de capacitacéo continua prepara o corpo funcional para superar desafios de mercado
e assumir posicdes de lideranga superior. Reforcando esse compromisso com a meritocracia,
o Estatuto Social determina que posi¢des 9stratégicas — como duas vagas na Diretoria
Colegiada, uma vaga no Conselhofie Admijristragao (eleita pelos pares), além das geréncias,

¢
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Ouvidoria, Assessoria Financeira e a presidéncia da Comissdo Permanente de Licitacado —
sejam ocupadas obrigatoriamente por empregados do quadro efetivo.

77. Ainstituicdo seguiu avangando com sucesso em suas diretrizes estratégicas:

a) AFEAM +Digital: Modernizagao de sistemas com a implantagao do Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEl), recebimento via Pix e melhorias na infraestrutura de comunicagao. No
campo regulatério, automatizou o envio de documentos ao Banco Central e adequou seus
sistemas as novas normas contabeis da Resolugdo CMN n° 4.966.

b) AFEAM +Racional/Funcional: Fortalecimento do quadro técnico com a convocagao de
mais 4 aprovados no concurso publico de 2022. Promog¢éao da marca institucional por meio
da realizacéo da I/ Feira de Negdcios e Inovagdo AFEAM 2025, gerando impactos positivos
de imagem e atragdo de negoécios.

¢) AFEAM +Valorizacdo: Implementacdo da politica geral de Participacdo nos Lucros e
Resultados (PLR), atrelada ao aumento real do patriménio liquido da agéncia.

d) AFEAM +Governanga: Aprovacdo do Plano de Integridade, consolidando formalmente o
programa de compliance da institui¢ao.

e) AFEAM +Humanizada: Promocio de agbes voltadas a salde, bem-estar e engajamento
social, incluindo:

e Saude e Conscientizagdo: Palestras preventivas de saude mental e fisica (Janeiro
Branco, Setembro Amarelo, Outubro Rosa e Novembro Azul).

e Responsabilidade Social: Campanhas de voluntariado com doagdes de alimentos e
itens de higiene para entidades beneficentes.

¢ Integracéo e Clima Organizacional: Celebracdes em datas comemorativas (Dias das
Maes, dos Pais e das Criancas) e eventos culturais de integragao (Festa Junina,
Carnaval e Confraternizagao Natalina).

o Espiritualidade: Realizagdo mensal do Encontro da Palavra, promovendo um
ambiente de trabalho leve, integrado e produtivo.

78. Em suma, a AFEAM consolida seu papel indispensavel no desenvolvimento do Amazonas.
Ao priorizar o microcrédito e apoiar pequenos produtores rurais, cooperativas, autbnomos e
microempresas, a agéncia atua como um motor de inclusdo financeira. Nossas linhas de crédito
com taxas subsidiadas resgatam empreendedores que antes estavam a margem do sistema
bancario tradicional, distribuindo renda e gerando novos postos de trabalho em todo o territério
estadual.

XV. CONCLUSAO

79. Ao apresentar esta Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga Corporativa, a
Administragdo da AFEAM cumpre_rigorosamente as determinagbes da Lei Federal

s
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n° 13.303/2016 (Lei das Estatais). Este documento consolida o compromisso da agéncia com
o interesse coletivo que justificou a sua criagao.

80. A prestacdo de contas evidencia a destinagdo transparente dos recursos aplicados, os
impactos socioecondmicos gerados no Estado e o fortalecimento continuo da governanga
institucional.

81. Por fim, impulsionada pela inovagédo tecnolégica em suas linhas de crédito, a AFEAM
demonstra solidez e confirma a plena recuperagdo de sua performance operacional e

financeira.
Manaus, 31 de margo de 2026.
7/
SSANBRO RIBEIRO
Presidefte d nselho de Administracao
1€lUSTCARDQ'SO DE CASTRO
iretor-Presifiente
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