& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM

CARTA ANUAL DE
POLITICAS PUBLICAS
E GOVERNANCA
CORPORATIVA
EXERCICIO DE 2024

getec@afeam.org.br -
www.afeam.am.gov.br Fone:(92) 3655- 3060 / 3066 AGENCIA DE FOMENTO DO
instagram/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - ESTADO DO AMAZONAS S.A. -
youtube.com/afeamamazonas Flores AFEAM
facebook/afeamamazonas CEP: 69058-795 - Manaus /AM

y




) AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM

Sumario
l. IDENTIFICAQAQ GERAL .. 3
. APRESENTACAO....... [T PP 5
ll. OBJETIVOS DE POLITICAS PUBLICAS DE ACORDO COM A FINALIDADE DE
CRIACAO DA AFEAM ...ttt 6
IV. POLITICAS PUBLICAS E RECURSOS A SEREM EMPREGADOS NA SUA
(@10 11N 1S =0 1 8
Y I o[ o= R U] o] o TSP 8
IV.2- Fontes de Recursos e 0s seus Programas de Financiamento..........cccccoeeveeeviiviiiinnnnn. 10
IV.2.1 - Fonte de Recursos do Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e ao
Desenvolvimento Social do Estado do Amazonas - FMPES ..........cccocoeiiiiiiien e, 10
IV.2.2 - Fonte de Recursos Proprios da AQENCIA..........ueeiiieeeiiiiiiiiiiiiieeeeeseiiiiieeea e e e 11
IV.2.3 - Fonte de Recursos do Fundo de Fomento ao Turismo, Infraestrutura, Servicos e
Interiorizagdo do Desenvolvimento do Estado do Amazonas - FTl.......cccccvvvvvviiiiiiinnnnn.. 11
IV.2.4 - Outras FONLES 08 RECUISOS .....uuiiiiiiiiieeieie e et e et e e et s e et e e e e et e e e eataaeeaens 12
IV.3 - Metas de Politicas PUDIICAS...........uuuiiiiiieiieeiee et 12
V. IMPACTOS ECONOMICO-FINANCEIROS DA CONSECUCAO DOS OBJETIVOS DAS
POLITICAS PUBLICAS ... TP s 13
VI. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO CUMPRIMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS ..14
VI.1-FinanciamentoS CONCEAIAOS .......cociiuiiiiieiiiiii et e e e et e e e e e e aaa s 14
V1.2- ADMINISLraCa0 @ CrEAILO ......eeeiieeeiiiiiiiiieie e e ettt e e e e e e e eeaaeeeaanes 16
VI.3- Desenvolvimento e/ou melhorias de solugcbes tecnolégicas e de seguranca da
INFOIMAGEO. ... 16
VI.4- Treinamento € DeSENVOIVIMENTO ......uuuiii it e e e e e 17
VII. GOVERNANGCA E ESTRUTURA DE CONTROLES .......cooiviiiiiiiiiieieeieeeeeeeeeeeeee 18
VII.1- SiStEMA A€ GOVEIMANGA ... vttt sesssssssbsessnennes 18
VII.2- Sistema de Controles INTEINOS .......c.uiiiiiii e 18
VII.3- Politicas e Praticas de Governanga COrpOratiVal...............uuuuueeerurmemrnrmnnnnnnnnnnnnnnnnnn. 19
VIII. FATQRES DE RISCOS ......................... 23
IX. POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA (PRSAC) 24
X. POLITICA DE SUSTENTABILIDADE INTEGRADA ......ccoiioiiieeeeeceeee e 24
Xl. DADOS E INDICADORES ECQNOMICO-FINANCEIRQS ................................ RPN 25
XIl. DESCRICAO DA COMPOSICAOE D~A REMUNERACAO DA ADMINISTRACAO ....... 26
XIILI. COMENTA~RIOS DA ADMINISTRAGAOQD ..o 27
KIV.CONCLUSAD ...ttt e e e e e e e e et s e e e e e e e e ettt e e aeaaeas 29
getec@afeam.org.br -
www.afeam.am.gov.br Fone:(92) 3655- 3060 / 3066 AGENCIA DE FOMENTO DO
instagram/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - ESTADO DO AMAZONAS S.A. -
youtube.com/afeamamazonas Flores AFEAM
facebook/afeamamazonas CEP: 69058-795 - Manaus /AM

y




GOVERNO DO ESTADO

u AMAZONAS
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CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANCA CORPORATIVA
EXERCICIO DE 2024

Em conformidade com o art. 8°, inciso | e VIII, da Lei n® 13.303, de 2016, a Administracdo da
Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM, subscreve a presente Carta Anual
sobre Politicas Publicas e Governanca Corporativa, referente ao exercicio social de 2024.

I. IDENTIFICAGAO GERAL
1. Criacgao, natureza juridica e legislacao de regéncia

A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO AMAZONAS S.A. - AFEAM, CNPJ
03.183.937/0001-38, € um 6rgdo da administragdo indireta do Estado, constituida como
empresa publica sob a forma de sociedade anénima de capital fechado, teve sua criagao
autorizada pela Lei Estadual n® 2.505, de 1998 e suas regras de constituicao e funcionamento
definidas pela Resolugdo CMN n°. 2.574, de 1998 (norma regulamentadora do artigo 1°, § 2°.
da Medida Proviséria n® 1.773-32, de 1998), revogada pela Resolugdo CMN n° 2.828, de 2001
e suas alteragdes posteriores. Obteve autorizagao do Banco Central do Brasil para iniciar seu
funcionamento pela carta DEORF/DEFIN n°® 99-195, de 1999, publicada no diario oficial de
mesma data, sendo enquadrada como Instituicdo Financeira ndo bancaria por forca do que
dispde a Medida Proviséria n° 2.139-64, de 2001. Rege-se ainda pelas Leis Federais n° 4.595,
de 1964, n° 6.404, de 1976 e n° 13.303, de 2016, Decreto Estadual n°® 39.032, de 2018, e pelas
normas emitidas pelo érgao regulador e demais legislagdes aplicaveis.

2. Composicao Acionaria

A composicao acionaria da sociedade é formada pelo Estado do Amazonas que detém 99,98%
das agdes e pelo Municipio de Manacapuru/AM que detém 0,02% das acoes.

3. Abrangéncia, setor de atuagao e representacao
a) Sediada: Manaus/Amazonas
b) Abrangéncia de atuagao: Estado do Amazonas

c) Setor de atuacao: Financeiro
d) Representante: Diretor-Presidente Marcos Vinicius Cardoso de Castro

4. Administracao

4.1 Conselheiros de Administragdo COAD):

a) Alessandro Ribeiro - Presidente
b) Adriano Mendonca Ponte — Membro
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c) Damon Gongalves de Lima Castro — Membro
d) Daniel Sodré Gurgel do Amaral - Membro

e) Marcos Vinicius Cardoso de Castro — Membro
f)  Priscila Atala Magalhdes — Membro

g) Ricardo Alexandre Machado Crespo — Membro

4.2 Diretorla Colegiada (DICOL):

a) Marcos Vinicius Cardoso de Castro - Diretor-Presidente
b) Jo&o Batista Silva Tavares - Diretor de Crédito
c) Cristina Coelho da Silva - Diretora de Administracédo

5. Conselho Fiscal (COFIS):

a) Edileuza Lobato da Cunha - Presidente
b) Jo&o Paulo Beltrdo Duarte - Membro
c) Rodrigo Belém Lima — Membro

6. Comité de Auditoria (COAUD):

a) Aldemir Mendonga de Freitas - Presidente
b) Aires Ademir Leal Clavel - Membro qualificado
c) Damon Gongalves de Lima Castro — Membro

7. Auditores Independentes

A AFEAM ¢é auditada pela empresa Audimec Auditores Independentes S/S
CNPJ n° 11.254.307/0001-35.

8. Estrutura organizacional:

a) Orgaos de gestdo estratégica: Assembleia Geral de Acionistas, Conselho de Administracéo
e Diretoria Colegiada;

b) Orgaos de fiscalizacdo e controle: Conselho Fiscal, Comité de Auditoria, Geréncia de
Auditoria Interna e Geréncia de Controles Internos e Riscos; e,

c) Orgaos taticos e operacionais: ¢.1) Taticos: Gabinete da Diretoria; Ouvidoria; Geréncia
Técnica; Geréncia Administrativa; Geréncia de Gestdo de Pessoas e Contratos; Geréncia de
Contabilidade; Geréncia de Tecnologia da Informagdo; Geréncia Juridica; Assessoria
Financeira e Comissao Permanente de Licitacdo; c.2) Operacionais: Geréncia de Cadastro,
Andlise e Contratacdo; Geréncia de Libera¢do, Acompanhamento e Cobranca Administrativa.
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9. Missao institucional

A missdo da AFEAM é “Promover o Desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas por
meio de financiamento as atividades produtivas, proporcionando a geracdo de ocupacao e
renda, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida do povo amazonense."

10. Objeto Social

7

O objeto social & “Promover o desenvolvimento econémico no Estado do Amazonas, de modo
a atender os diversos setores da atividade econdmica, prioritariamente 0s pequenos negocios,
podendo, para tanto, conceber e implantar acées de fomento sob as diferentes modalidades de
acordo com a Resolugéo n° 2.828, de 2001, do Conselho Monetario Nacional, ou outras que
venham a substitui-la ou altera-la, e demais normas que regulam as agéncias de fomento,
incluindo a concesséo de financiamento de capital fixo e de giro associados a projetos no
Estado do Amazonas.”

. APRESENTAGCAO

11. Apresentamos a sociedade amazonense, aos nossos clientes, parceiros técnicos,
fornecedores, colaboradores e acionistas, a Carta Anual de Politicas Publicas e de Governanca
Corporativa 2024, que expressa o compromisso da AFEAM no processo continuo de alavancar
o desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas, buscando, principalmente, a geragao
de emprego, renda e a criagdo e/ou manutencdo de ocupacdes econdmicas, por meio da
concessao de financiamentos aos setores produtivos primario, secundario e terciario, com
énfase nos pequenos negocios, alinhado ao Planejamento Estratégico do quadriénio 2024-
2027.

12. Ao longo dessa Carta serdo demostradas as metas de politicas publicas, os resultados
alcangados e os impactos econdmico-financeiros de tais politicas a AFEAM e para o Estado do
Amazonas, bem como os avangos tecnoldgicos empreendidos para melhoria dos servigos
financeiros ofertados aos empreendedores.

13. Também sera demonstrado que as incertezas da reforma tributaria para a Zona Franca de
Manaus, acabaram impactando a procura por crédito do empresariado mais estruturado, que
se mostrou retraido e nao apresentou demandas relevantes para ampliacdo e/ou criacdo de
novas unidades produtivas que pudessem ser atendidas com a linha de recursos proprios da
Agéncia. Por outro lado, o publico-alvo de pequenos negdcios (Profissional Auténomo,
Profissional Liberal, Microempreendedor Individual — MEI, Produtores Rurais, Micro e Pequenas
Empresas) apresentou significativo aumento de demanda, levando a AFEAM a fazer
realocacdes de recursos para esse atendimento.

14. Por fim sera visto que a AFEAM desenvolveu/promoveu melhorias de solugdes
tecnoldgicas nos processos operacionais e administrativos. Essas agdes visam aprimorar a
infraestrutura tecnolégica, fortalecer a seguranga da informagéo e otimizar a gestao dos ativos
digitais da organizacgao.
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Ill. OBJETIVOS DE POLITICAS PUBLICAS DE ACORDO COM A FINALIDADE DE
CRIAGAO DA AFEAM

15. A Lei Estadual n° 2.505, de 1998, que autorizou o Poder Executivo a constituir a Agéncia
de Desenvolvimento e Fomento do Estado do Amazonas, definiu nos artigos 1°, 2° e 3°,
respectivamente, a sua natureza juridica e controle societario, a sua finalidade, bem como a
responsabilidade pela execug¢ao da politica e dos programas especificos de financiamento as
atividades econbmicas do Estado.

“Art. 1° Fica o Poder Executivo autorizado a constituir a Agéncia de
Desenvolvimento e Fomento do Estado do Amazonas, sob a forma, de empresa publica,
com controle acionario majoritario do Estado do Amazonas, podendo vir a ter no seu
capital social participacdo direta da Unido e/ou de suas instituicdes financeiras oficiais e
dos municipios.

Art. 2° A Agéncia a ser constituida nos termos desta Lei terd como finalidade
promover o desenvolvimento econdmico do Estado, mediante financiamento as
atividades produtivas.

Art. 3° Caber4d & Agéncia, como agente financeiro do Estado, a
responsabilidade pela execucdo da politica e dos programas especificos de
financiamento as atividades econdmicas, com énfase as micro, pequenas e médias
empresas, e a producdo primaria no interior do Estado, inclusive as operagfes com
recursos do Fundo de Fomento as Micro e Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento
Social do Estado do Amazonas - FMPES e do Fundo de Fomento ao Turismo, infraestrutura
e Interiorizagdo do Desenvolvimento do Estado do Amazonas - FTI, observados os
objetivos e caracteristicas operacionais desses fundos.”

16. O Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento Social do Estado
do Amazonas — FMPES, criado pelo artigo 151, § 2° da Constituigdo Estadual, e regulamentado
pela Lei Estadual n® 2.826, de 2003 e Decreto Estadual n® 23.994, de 2003, estabeleceu o papel
da AFEAM como o seu agente financeiro com as atribui¢des de acordo com o artigo 40 daquela
Lei:

“Art. 40. S&o atribuicdes da AFEAM, como Agente Financeiro do Fundo:
| - gerir 0s recursos;
Il - enquadrar as propostas nas faixas dos encargos financeiros estabelecidos;
Il - prestar contas sobre os resultados alcancados, desempenho e estado dos recursos e
aplicacdes;
IV - exercer outras atividades inerentes a fungéo de agente financeiro do Fundo.”

17. Nesse papel crediticio, aléem do FMPES, a AFEAM mantém parceria com outros Entes e
Orgaos publicos, a saber:

a) ADS - Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas - atua na orientacdo da
formalizagé@o das propostas de financiamento aos empreendedores do setor produtivo rural e
do mercado consumidor;

b) AMAZONASTUR — Empresa Estadual de Turismo do Amazonas - atua na orientacdo da
formalizag@o das propostas de financiamento dos setores secundarios e terciarios, via Portal
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do Parceiro, aos empreendedores/prestadores de servicos do Amazonas, e que estejam
cadastrados no Cadastro de Prestadores de Servigos Turisticos — CADASTUR,;

c) CETAM - Centro de Educacdo Tecnologica do Amazonas — atua na divulgacdo e
orientacdo dos seus alunos finalistas dos cursos voltados ao empreendedorismo, na
formalizac@o de propostas de financiamentos dos setores secundarios e terciarios, via Portal
do Parceiro;

d) CIAMA — Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas — atua na orientacdo
da formalizagéo de propostas de financiamentos dos setores secundario e terciério, via Portal
do Parceiro;

e) FEPIAM (Fundagao Estadual dos Povos Indigenas do Amazonas) - atua na orientagéo e
formalizagao de propostas de crédito para os Povos Originarios;

f)  FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos — disponibiliza recursos financeiros por meio
da AFEAM para financiar empreendimentos no desenvolvimento de novos produtos, processos
e servicos, ou no aprimoramento dos existentes, visando ampliar a competitividade das
empresas no ambito regional ou nacional;

g) FREMPEEI (ALEAM/SEBRAE) — Frente Parlamentar Estadual de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas e aos Empreendedores Individuais do Amazonas — atua, em conjunto com
a SEBRAE, na viabilizagdo de acesso a financiamento de Microcrédito e Crédito Varejo para o
publico atendido pela FREMPEEI,

h) FPS — Fundo de Apoio de Promocdo Social e Erradicagdo da Pobreza — atua na
formalizac@o de proposta de crédito solidéario, via Portal, beneficiando as pessoas com risco
social, por meio de financiamento de pequenas atividades produtivas;

i) IDAM - Instituto de Desenvolvimento Agropecudrio e Florestal Sustentavel do Estado do
Amazonas - atua na formalizag&o de projetos do setor primario;

i) JUCEA - Junta Comercial do Estado do Amazonas — atua por meio de dois acordos, um
visando disponibilizar informacdes e documentos que constam em seu banco de dados para
analise do crédito; e outro visando a divulgacao, orientacdo e formalizacdo de propostas de
financiamentos dos setores secundario e terciario, via Portal do Parceiro;

k) SEAS - Secretaria de Estado de Assisténcia Social - atua na formalizacdo de propostas
do Crédito Rosa, beneficiando mulheres Empreendedoras (autbnomas e
microempreendedoras individuais - MEI), via Portal do Parceiro;

) SEBRAE —atua na orientacao de formalizag&o das propostas de financiamento dos setores
secundario e terciario, via Portal do Parceiro;

m) SEDECTI/SETEMP - Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econbémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacéo — via secretaria Executiva do trabalho e Empreendedorismo - SETEMP
atua na orientacdo e formalizacdo de propostas de financiamento para arteséo,
desempregados, autbnomo e microempreendedor individual — MEI, via Portal do Parceiro;

n) SEJUSC - Secretaria de Estado de Justica, Direitos Humanos e Cidadania - atua na

orientacdo e formalizacdo de propostas de financiamento para idosos por meio do programa
Idoso Empreendedor e para pessoas com Deficiéncia por meio do Programa Mais Crédito

Www.afeam.am.gov.br getec@afeam.org.br AGENCIA DE FOMENTO DO

instagram/afeamamazonas Fone:(92) 3655- 3060 / 3066 i
youtube.com/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - ESTADO DO AMAZONAS S.A.
facebook/afeamamazonas Flores AFEAM

CEP: 69058-795 - Manaus /AM ;

AR myee  _AMP e _PAM b4LS psah _QEr e ‘
AR MvcC AMP RAMC PAM DGLS DSGA JB; cc



https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH

Zz

5 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM

Inclusdo, que desenvolvem atividades produtivas no setor secundario e terciario, via Portal do
Parceiro;

0) SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — atua na divulgagéo do Programa
de Microcrédito da AFEAM, além do direcionamento dos egressos de seus respectivos cursos
de capacitacdo as atividades empreendedoras; e,

p) SEPROR - Secretaria de Estado da Producdo Rural — atual na definicdo da politica de
desenvolvimento do setor primério para os programas Procalcario, Promecanizacdo e mais
manejo florestal, programas esses que sdo elaborados pelo IDAM.

18. Dessa forma, como agente do Estado responsavel por promover e executar as politicas
crediticias e financeiras voltadas para o desenvolvimento econémico e social do Amazonas e
contando com as parcerias de Entes e Orgdos publicos que visam a mesma consecugdo de
objetivos, a AFEAM atua nos 62 (sessenta e dois) municipios do Estado, por meio de sua sede
em Manaus, disponibilizando aos clientes os canais on-line, via Portal do Cliente e do Parceiro,
para pleitear suas operacoes de crédito.

IV. POLITICAS PUBLICAS E RECURSOS A SEREM EMPREGADOS NA SUA
CONSECUGAO

IV.1 Politicas Publicas

19. O Governo do Estado do Amazonas estabelece dentro do seu Plano Plurianual — PPA,
como parte de suas linhas gerais de acao, estratégia para desenvolvimento Econdmico e Social
do Estado, por meio do incentivo ao empreendedorismo com a efetivagao do Programa de
Microcrédito e Varejo da AFEAM e implantacédo de Politicas de Desenvolvimento Econémico
Sustentavel do Estado do Amazonas.

20. A Lei Estadual n° 6.328, de 2023, que dispde sobre as diretrizes para a elaboragao e a
execucao da Lei Orcamentaria de 2023, estabeleceu as politicas de aplicacdo de crédito nos
artigos 60 e 61, tendo como prioridade conforme este ultimo artigo:

| — estimulo ao uso multiplo e sustentavel das florestas do Estado do Amazonas, mediante a
utilizacdo de seus recursos madeireiros e ndo madeireiros disponiveis, utilizando manejo florestal
sustentavel,

Il — apoio ao desenvolvimento de empreendimentos empresariais, agroindustriais, cooperativas,
associacdes e produtores rurais, que se insiram na cadeia produtiva da fruticultura, mandiocultura,
fitoterapicos e fitocosméticos, manejo de crocodilianos, pesca e piscicultura, florestais e néo
madeireiros, turismo, juta e malva, extragdo do latex, castanha, guarand, feijdo de praia e outras de
relevancias para o Estado;

Il — apoio, de igual forma, a pecuaria de leite, sob os critérios de sustentabilidade, em municipios
de inequivoca vocacgdao, além do incentivo a implantagédo de agroindustria e cooperativas e melhoria
das ja existentes, bem como agroindustrializacédo dos derivados de origem vegetal e animal no ambito
das associag¢des, empresas, cooperativas e de produtores individuais;

IV — apoio ao desenvolvimento das empresas, cooperativas, associa¢des e produtores rurais com
atividades voltadas para a captura de pescado, sob critérios de sustentabilidade econémica, e da
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piscicultura para implantagdo da infraestrutura basica e melhoria das ja existentes, com vistas ao
aumento da produgéo de peixe e seus derivados;

V — estimulo a criagdo de ocupag8es econdmicas;

VI — geragdo e aumento de renda a populagao;

VIl — reducéo das desigualdades sociais e econdmicas entre as microrregides administrativas do
Estado;

VIII — aumento da oferta de alimentos & populagdo, mediante incentivos a producéo local,
objetivando reduzir a dependéncia externa existente;

IX — melhoria da qualidade de vida da populacdo mais carente, com énfase nas criangas,
adolescentes, jovens e idosos, principalmente dos que vivem na periferia de Manaus e no Interior do
Estado, via financiamento destinado a oferta de produtos de consumo popular e incentivo a pratica
saudavel e esportiva, mediante o apoio a vocagfes empresariais de baixa renda e ao desenvolvimento
e fortalecimento das micro e pequenas empresas, associa¢des e cooperativas;

X — expansdo da infraestrutura da indistria, da agricultura e da agroinddstria, com prioridade para
o investimento no Interior do Estado, com enfoque em acdes integradas, objetivando a criagdo de
Arranjos Produtivos Locais (APL’s) de diversas atividades econdémicas por meio do incentivo a
producdo, a organizacdo da classe produtiva (associagbes e cooperativas), a articulagdo para
comercializa¢@o e o beneficiamento da producao;

Xl — necessidade de sustentabilidade ambiental, com a desburocratizagdo para fins de
financiamento agropecuario no Bioma Amazédnia, usando-se o crédito para promover ganhos de
produtividade e possibilitar maior produ¢do em menos terras, aumentando a redugdo do
desmatamento;

XIl — as concessées de financiamentos ao setor rural estdo condicionadas ao cumprimento da Lei
n. 12.651, de 25 de maio de 2012, Decreto n.° 7.830, de 17 de outubro de 2012, que dispbe sobre o
Cadastro Ambiental Rural e Resolugdo n.° 4.422, de 25 de junho de 2015, bem como a Lei Estadual
n.° 5.843, de 31 de margo de 2022, que dispbe sobre a concessédo de crédito e dispensa de
licenciamento ambiental;

Xl — apoio com financiamento ao setor publico, mais especificamente as Prefeituras Municipais,
para aquisicdo de patrulhas mecénicas, barcos e 6nibus para transporte escolar, ambulancias,
cacambas, carros pipa, caminhées para coleta de lixo, infraestrutura e instalagées operacionais de
saneamento béasico, em consonéncia com o plano estadual de governo, observando os preceitos da
Lei Complementar Federal n°® 101, de 4 de maio de 2000 — LRF, e Portaria n.° 115, de 11 de margo
de 2008, da Secretaria do Tesouro Nacional — STN;

XIV — apoio a inovagdo em empresas para aplicagdo no desenvolvimento de novos produtos,
processos, servigos, bem como aprimoramento dos ja existentes, tanto em marketing quanto
organizacional, no ambiente produtivo ou social, visando ampliar a competitividade das empresas no
ambito regional e até nacional;

XV — apoio ao microcrédito orientado como politica de fomento para o desenvolvimento de
atividades produtivas que propiciem a geracdo de oportunidades de trabalho e renda aos
trabalhadores autébnomos, microempreendedores individuais, produtores rurais, micro e pequenas
empresas;

XVI — mitigagdo de possiveis impactos socioambientais, resultantes da aplicagdo do crédito, por
meio da implantagdo da Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica — PRSAC em
atendimento a Resolugdo n.° 4.945, de 15 de setembro de 2021, do Banco Central do Brasil — BCB,;

XVII — apoio aos programas direcionados a politica agropecuéria e pesqueira do Estado, por meio
da formalizagao de parceria técnica e financeira;

XVIII — sera garantido crédito diferenciado, com bdnus ambientais, para os financiamentos de
projetos efetivamente vinculados a sustentabilidade socioambiental, no &mbito de uma politica de
apoio a economia verde;

XIX — apoio a geragdo e aumento de renda da populagdo por meio do modelo de economia

solidaria;
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XX — apoio ao desenvolvimento de empreendimentos empresariais do ramo da cadeia de turismo
e entretenimento; e
XXI — apoio ao desenvolvimento de cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.

21. No Programa 3302 - Desenvolvimento da Matriz Econdmica Sustentavel do Estado -
16101, sob a responsabilidade direta da SEDECTI - Secretaria de Desenvolvimento, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacéo, cabia a AFEAM desenvolver 3 (irés) acdes para aplicacdo de
R$ 286.500 mil em financiamentos das atividades produtivas, distribuido conforme o
Quadro 01.

Quadro 01 - Programa 3302 — Desenvolvimento da Matriz Economica Sustentavel do Estado — 16101 — metas programadas

(RE)PROGRAMADO
Acéo Fonte de Recurso Meta Fisica- Meta Financeira —
_ Qtde operacdes Valor (R$ mil)

1. ACAO: 9008 — Financiamento de Projetos de Recursos Proprios 26 20.000

Desenvolvimento —-RP
2. ACAO: 9017 — Financiamento a Micro e Pequenas FMPES 1.278 80.000

Empresas e ao Des. Social do Estado — FMPES

VAREJO
3. ACAO: 9069 — Microcrédito AFEAM - FMPES FMPES 15.778 142.000
4. ACAO: 9069 — AFEAM AGRO - FMPES FMPES 2.211 44.500
TOTAL 19.293 286.500

IV.2- Fontes de Recursos e 0s seus Programas de Financiamento

22. Para atender as ag¢des das politicas publicas, a AFEAM operacionaliza diversos programas
de financiamentos com as fontes de Recursos Préprios, Fundos e Convénios, conforme segue:

IV.2.1 - Fonte de Recursos do Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e ao
Desenvolvimento Social do Estado do Amazonas - FMPES

23. AAFEAM é o agente financeiro dos recursos oriundos do FMPES na parte que concerne
a financiamento, que tem como objetivo viabilizar programas de financiamento para: as micro
e pequenas empresas dos setores industrial, comercial e de servigos; aos trabalhadores
autdbnomos e profissionais liberais; as cooperativas e associagdes agricolas de produgao e
comercializagdo; e aos produtores rurais.

IV.2.1.1 - Programas com a fonte de recursos FMPES

24. Os principais programas do FMPES sao:

a) Microcrédito AFEAM, objetiva incentivar o empreendedorismo em atividades produtivas
que gerem trabalho e renda, por meio de crédito orientado aos empreendedores que queiram
iniciar, manter ou ampliar seu préprio negdcio, nos setores secundario e terciario;

b) AFEAM Odonto, objetiva apoiar estudantes de instituicdes de ensino publicas ou
particulares instaladas no estado do Amazonas, matriculados a partir do 3° periodo; o
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Fone:(92) 3655- 3060 / 3066
Av. Constantino Nery, 5733 -

AGENCIA DE FOMENTO DO
ESTADO DO AMAZONAS S.A. -

www.afeam.am.gov.br
instagram/afeamamazonas
youtube.com/afeamamazonas

facebook/afeamamazonas Flores AFEAM
CEP: 69058-795 - Manaus /AM 10
AR myee AMP g’ _PAM DGLS DSGA Q57 _ees
AR MVCC AMP RAMC PAM DGLS K74 cc

DSGA



https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH

-

w@ AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM

financiamento, que pode chegar ao valor de R$ 21 mil, com taxa de juros de 6% ao ano, visa
custear as exigéncias dos instrumentos ou equipamentos odontolégicos necessarios no
processo de aprendizagem;

c) AFEAM Agro, objetiva apoiar o desenvolvimento das empresas e produtores rurais que
se insiram nas cadeias produtivas da agricultura e pecuaria, priorizando as culturas de
relevancia para o Estado, além do incentivo a agroindustria, para a implantagédo da estrutura e
infraestrutura basica e/ou da melhoria das condigdes ja existentes com vistas ao aumento da
producao agricola, da proteina de origem animal e seus derivados em projetos consorciados
ou ndo, bem como a agroindustrializagao dos derivados de origem vegetal e/ou animal, tendo
como potenciais beneficiarios os produtores rurais, pessoas fisicas e juridicas, integrantes de
todos os segmentos econémicos da cadeia produtiva da agricultura e pecuaria, bem como as
associagoes e cooperativas de produtores rurais;

d) Crédito Solidario, objetiva possibilitar o acesso ao crédito de forma desburocratizada de
pessoas em situagéo de exclusdo social no contexto econémico produtivo, visando a melhoria
do seu nivel de qualidade de vida por meio do trabalho organizado de producdo e de
comercializagao de bens e servicos;

e) AFEAM +Energia Sustentavel, objetiva proporcionar acesso a financiamento os projetos
e iniciativas que estimulem a producdo e o uso de fontes de energia renovaveis além de
promover a eficiéncia energética com uma economia mais limpa e a redugado do impacto ao
meio ambiente;

f) AFEAM +Inovacao, objetiva incentivar o desenvolvimento, aprimoramento e producao de
novos produtos, processos e servicos por meio de investimentos financeiros para empresas
inovadoras, a fim de contribuir para o crescimento econdmico e aumento da competitividade do
mercado no Estado do Amazonas.

g) AFEAM Profissional Liberal, objetiva financiar a aquisicao de maquinas e equipamentos,
materiais e instrumentais técnicos, mobiliario, reforma, computadores e capital de giro para as
atividades desenvolvidas por profissionais liberais;

h) Crédito de Varejo - Setor Secundario e Terciario, objetiva possibilitar as empresas a
obterem apoio financeiro em investimento fixo e capital de giro para apoio crediticio a
implantacao, ampliagdo, manutengdo e modernizacéo de atividades econdmicas, direcionada
as micro e pequenas empresas do setor secundario e terciario; e,

IV.2.2 - Fonte de Recursos Proprios da Agéncia

a) Por meio dos Recursos Préprios, a AFEAM atua com o Programa AFEAM MAIS, com
objetivo de disponibilizar as empresas mais estruturadas apoio financeiro com taxas de juros
competitivas, visando & manutencdo, ampliagdo, e modernizagdo de atividades econémicas
voltadas as pequenas e médias empresas.

IV.2.3 - Fonte de Recursos do Fundo de Fomento ao Turismo, Infraestrutura, Servigos e
Interiorizagdo do Desenvolvimento do Estado do Amazonas - FTI
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25. A AFEAM é o agente financeiro dos recursos oriundos do FTI na parte que concerne a
financiamento para novos empreendimentos, que tem como objetivo viabilizar programas de
financiamentos que contribuam para o desenvolvimento socioeconémico do Estado.

26. Desde 2012 a AFEAM nao recebe transferéncias de recursos para novas aplicacoes,
apenas administra os financiamentos mantidos em carteira.

IV.2.4 - Outras Fontes de Recursos

27. A AFEAM coloca a disposicdo de sua clientela outras fontes de recursos por meio de
programas de financiamento com caracteristicas especificas em determinado segmento de
mercado, com o objetivo de fomentar suas atividades produtivas nos diversos setores da
economia, sendo eles:

a) Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP — INOVACRED: A AFEAM é credenciada
na empresa publica federal Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP, gestora dos recursos
do programa de financiamento INOVACRED, cujo objetivo é financiar investimentos voltados
para a introducéo de novos produtos, processos ou servigos, bem como o aprimoramento dos
ja existentes, inovagdo em marketing ou inovacao organizacional, no ambiente produtivo ou
social, visando ampliar a competitividade das micro, pequenas e médias empresas no ambito
regional e nacional;

b) Programa Procalcéario: A AFEAM é conveniada com a Secretaria de Estado da Producao
Rural — SEPROR e o Instituto de Desenvolvimento Agropecuario e Florestal Sustentavel do
Estado do Amazonas - IDAM para operacionalizagdo do Programa Procalcario do Governo
do Amazonas, linha de crédito subvencionada voltada ao setor primario, cujo objetivo é
conceder financiamentos com a finalidade de estimular a corre¢éo do solo, utilizando o calcéario
para corrigir sua acidez, de modo a propiciar maior produtividade as culturas implementadas
pelo produtores rurais; e,

c) Programa Promecanizacdo: A AFEAM é conveniada com a Secretaria de Estado da
Producdo Rural — SEPROR e o Instituto de Desenvolvimento Agropecuéario e Florestal
Sustentavel do Estado do Amazonas - IDAM para operacionalizar o Programa
Promecanizacdo que é uma linha de crédito subvencionada pelo Governo do Estado, cujo
objetivo é melhorar a qualidade de vida dos produtores rurais do Amazonas, substituindo assim,
as praticas artesanais no trabalho da terra pelas atividades realizadas com maquinas, tratores
e demais equipamentos que possibilitem aumentar a produtividade, além de recuperar areas
degradadas e diminuir o esforgo fisico do agricultor.

V.3 - Metas de Politicas Publicas

28. As metas de politicas publicas, Programa 3302 — Desenvolvimento da Matriz Econémica
Sustentavel do Estado — 16101 (programada e alcangada), constam no Quadro 02:
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Quadro 02 - Programa 3302 — Desenvolvimento da Matriz Econémica Sustentavel do Estado — 16101, Metas
Programadas e Alcancadas

PROGRAMADO ALCANCADO

Acéo Fonte de Meta Fisica- Meta Financeira — Meta Fisica- Meta Financeira —

Recurso Qtde oper. Valor (R$ mil) Qtde oper. Valor (R$ mil)
1. ACAO: 9008 — Financiamento | Rec Préprios 26 20.000 16 17.174
de Projetos de
Desenvolvimento —-RP
2. ACAO: 9017 — Financiamento | FMPES 1.278 80.000 2.540 167.821
a Micro e Pequenas Empresas
e ao Desenvolvimento Social do
Estado — FMPES VAREJO
3. ACAO: 9069 — Microcrédito FMPES 15.778 142.000 10.861 86.995
AFEAM - FMPES
ACAO: 9069 — AFEAM AGRO - | FMPES 2.211 44.500 2.593 49.710
FMPES
Total Geral 19.293 286.500 16.010 321.700

Fonte: Sistema Integrado de Planejamento, Or¢gamento e Gestédo do Estado do Amazonas - SPLAM/2024

29. A execugdo da meta fisica atingiu 82,98% do (re) programado, com 16.010 operagbes de
créditos realizadas, enquanto a execugéo financeira alcangou 112,29%, com R$ 321.700 mil de
valores aplicados, comparando-se com a dotagdo programada (R$ 286.500), com cobertura em
100% dos municipios do Estado.

30. Atribuimos esses resultados ao programa de crédito FMPES VAREJO, que apresentou os
seguintes resultados:

a) a execugdo da metafisica atingiu 198,75% da quantidade (re) programada, com 2.540
operacdes de créditos em relagdo a meta programada de 1.278 operacgdes; e,

b) a execugéo financeira alcangou 209,78% com R$ 167.821 mil de valores aplicados em
relagcdo a dotagéo programada (R$ 80.000).

V. IMPACTOS ECONOMICO-FINANCEIROS DA CONSECUGAO DOS OBJETIVOS DAS
POLITICAS PUBLICAS

31. A consecugao das politicas publicas impactou os seguintes indicadores econémico-
financeiros:

a) Resultado operacional, cresceu 468,07 %:
2024 — Lucro de R$ 14.463 mil
2023 —Lucrode R$  2.546 mil

b) Patriménio Liquido, cresceu 13,00%
2024 - R$ 125.786 mil
2023 - R$ 111.313 mil
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c) Saldo das Operagoes Ativas — Todas as Fontes, cresceu 14,47%
2024 - R$ 658.396 mil
2023 - R$ 575.190 mil

d) Aplicagcoes de Recursos do FMPES, cresceu 18,31%
2024 - R$ 304.525 mil
2023 - R$ 257.390 mil

e) Aplicagoes de Recursos Préoprios da AFEAM, cresceu 33,82%
2024 - R$ 17.174 mil
2023 - R$ 12.834 mil

32. A consecugdo das politicas publicas também impactou positivamente os seguintes
indicadores sociais:

a) manutencao e/ou geracao de ocupagdes/empregos com os financiamentos concedidos no
total 48.066;

b) manutencdo do quadro de colaboradores da AFEAM, no total de 171, com o pagamento
de salarios e beneficios estabelecidos em Acordo Coletivo de Trabalho;

¢) manutengdo do programa de capacitagcao continua dos colaboradores;
d) manutencgao de oportunidade de estagios para 34 estudantes universitarios; e,
e) manutencao do incentivo ao aprendizado de um oficio a 7 aprendizes.

VI. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO CUMPRIMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS

33. No ano de 2024, a AFEAM ajustou o instrumento da politica publica voltada para o
desenvolvimento econdmico e social do Amazonas, voltando a normalidade os critérios da
concessao de créditos e da renegociagao de dividas, tendo em vista os indicadores de melhoria
das atividades produtivas e de retomada de crescimento da economia do Estado.

34. Com essa perspectiva positiva a AFEAM continuou a operacionalizar o Plano de acao
denominado +Crédito Amazonas, com o objetivo de financiar o custeio operacional e
administrativo, bem como a aquisicdo de maquinas e equipamentos dos empreendimentos
produtivos. A manutencdo do Plano de Renegociagdo com pequenos ajustes possibilitou a
prorrogagao das parcelas dos financiamentos dos clientes que ainda poderiam ter dificuldades
de fluxo de caixa para liquidacao das parcelas. Esses Planos envolvem recursos das fontes de
Recursos Proprios da Agéncia e do FMPES, cujos resultados demonstramos a seguir.

VI.1-Financiamentos Concedidos

35. No Quadro 03 demonstramos os resultados alcangados na concessao de crédito:
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Quadro 03 em R$ mil
APLICAGAO NO EXERCICIO — 2024 A~ OIS A SEL S
SRR B ) ATIVA EM 31.12.2024
RECERA RECURSOS No apLic. | OCUPACOSS No APLICACAO
OPER. (R$) MANTIDAS OPER. (R$)
MICROCREDITO/ ODONTO | FMPES 10.861 86.995 32.583 25.481 151.377
VAREJO / OUTROS FMPES 2.540 167.821 7.620 4.494 256.289
AGRO / RURAL FMPES 2.593 49.709 7.779 6.657 102.750
AFEAM MIX FMPES 0 0 0 5 392
AFEAM MAIS REC. PROP. 16 17.174 48 70 35.868
AFEAM MIX REC. PROP. 0 0 0 5 497
VAREJO / DIVERSOS REC. PROP. 0 0 0 1 85
VAREJO / DIVERSOS E'\S"FF,’E(S:'I m 0 0 0 1 143
PROCALCARIO SEPROR 12 326 36 672 6.704
PROMECANIZAGAO SEPROR 0 0 0 649 14.539
VAREJO / DIVERSOS FTI 0 0 0 134 89.752
TOTAIS 16.022 322.025 48.066 38.169 658.396

Fonte: Sistema de Crédito Especializado/2024.

36. Do Quadro 03, extrai-se que no ano de 2024 houve um aumento de 18,41% na concessao
de financiamentos (R$ 322.025 mil - 2024 e R$ 271.947 mil - 2023), motivado principalmente
pelo desempenho do plano +Crédito Amazonas:

a) valor aplicado com recursos proprios (R$ 17.174 mil), apresentou aumento de 33,82% em
relacdo ao mesmo periodo de 2023 (R$ 12.834 mil); e,

b) valor aplicado com recursos do FMPES (R$ 304.525 mil), apresentou aumento de 18,31%,
em relacdo ao mesmo periodo de 2023 (R$ 257.390 mil).

37. Destaca-se ainda que esses financiamentos foram direcionados a micro e pequenas
empresas, aos pequenos produtores rurais, cooperativas, associagbes, profissionais
autébnomos, profissionais liberais e aos micros e pequenos empresarios, sendo que do total
aplicado, 3.658 operacdes de crédito foram realizadas na capital, no montante de R$ 119.743
mil (39,32%), com estimativa de 10.974 ocupagdes econdmicas geradas/mantidas, e 12.336 no
interior do Estado, no montante de R$ 184.782 (60,68%), com estimativa de 37.008 ocupagoes
econdmicas geradas/mantidas.

38. Empregos/ocupacgoes gerados e/ou mantidos: Do Quadro 03, também se destaca que
no ano de 2024 houve importante contribuicdo para o desenvolvimento do Estado do Amazonas
com a criagao e/ou manutencao de 48.066 ocupacgdes econdmicas por meio de financiamentos
concedidos, com destaque para o programa de microcrédito com 32.583 ocupacdes.
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VI.2- Administracao de Crédito

39. AAFEAM faz o acompanhamento dos projetos financiados e adota a pratica de cobranca
preventiva, administrativa e judicial. Também promove acdes de recuperagdo de crédito e
campanhas de regularizagao englobando todas as fontes de recursos.

40. No Quadro 04 apresentamos os valores renegociados em 2023 e 2024:

Quadro 04 em mil
RENEGOCIACAO
Ano Qte de Operagdes Valor Renegociado
R$
2023 3.896 47.321
2024 3.770 44.564

Fonte: Sistema de Crédito Especializado/2024.

41. \Verifica-se que o valor renegociado em 2024 foi 5,83% menor em comparagao a 2023,
sendo realizadas 3.770 renegociacgdes, no total de R$ 44.564 mil.

42. Os dados da concessao de crédito, da renegociacao de dividas e da manutengéo e/ou
geragcdao de emprego e renda demonstram que a AFEAM se consolida na sociedade
amazonense como uma instituicdo de alta relevancia social e econémica, promotora de reducao
das desigualdades sociais, ancorada por sua atuagao no fomento ao desenvolvimento tanto na
capital quanto no interior, principalmente por amparar as pessoas fisicas e juridicas que se
encontram em situacao financeira desfavoravel, mas com visao empreendedora, que por meio
dos financiamentos concedidos pela Agéncia, consubstanciam-se em agentes indutores da
geracédo de oportunidade e renda nas suas regides de atuagao.

VI.3- Desenvolvimento e/ou melhorias de solucfes tecnoldgicas e de seguranca da
informacéo.

43. Em 2024, a AFEAM ampliou as solugbes tecnologicas nos processos operacionais e
administrativos, visando aprimorar a infraestrutura tecnoldgica, fortalecer a seguranga da
informacéo e otimizar a gestao dos ativos digitais da organizacao, conforme segue:

43.1 Implementacao de novas tecnologias:

a) Aquisicdo de Firewall Fortinet — ferramenta que reforcard a seguranca da rede e
mitigadora de ameagas cibernéticas;

b) Contratacdo da Plataforma Netwrix - ferramenta de monitoramento de ativos, rede e
discovery de dados voltada para a seguranca da informacdo, cujo objetivo é atender as
crescentes demandas de seguranca da informagdo e garantir maior conformidade com
normativas de protecéo de dados;

¢) Implementacédo de parceria com a Plataforma SEI — ferramenta que aprimorara a gestdo
documental e de processos eletrénicos, permitindo: i) digitalizacdo completa dos processos
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administrativos; ii) reducdo do uso de papel e aumento da eficiéncia operacional; e iii) Maior
transparéncia e rastreabilidade das informacbes;

d) Aquisicdo de Dream Machine — ferramenta que fortalecera o controle da infraestrutura,
por meio de dispositivos rede, a qual permite: i) melhor gerenciamento da conectividade; ii)
monitoramento e otimizag&o do trafego de dados; e iii) maior seguranca e estabilidade para os
servicos digitais;

e) Aquisicdo de Novos Access Points — ferramenta que permitira a ampliacdo e melhoria
do servico de Wi-Fi dentro da agéncia, a qual proporciona: i) melhor cobertura e estabilidade
da rede sem fio; ii) maior desempenho no uso de sistemas e servi¢os internos; iii) reducdo de
interferéncias e maior capacidade de conexao simultanea.

f) Inicio do desenvolvimento do Portal do Agro - uma plataforma online projetada para
gerir todo o processo de crédito do setor priméario, que tem como objetivo: i) automatizar e
otimizar a concessao de crédito rural; ii) reduzir a burocracia e aumentar a agilidade nos
processos; iii) proporcionar maior controle e transparéncia para os gestores.

43.2 Renovacgao/continuidade de tecnologias essenciais:

a) renovacao da Licenga do Office 365;

b) renovagao do contrato de aluguel de computadores e notebooks;
¢) renovagao dos servigos de link de internet;

d) renovagéao do servigo de assinatura eletrénica de documentos;

e) novo contrato com a Plataforma SISPRO (foram acrescentados novos modulos e melhorias
nos sistemas, incluindo novas integragdes que visam aprimorar 0s processos e a usabilidade
da ferramenta); e

f) renovacgao das licengas de antivirus (foram acrescentadas 100 licengas, ampliando ainda
mais a prote¢ao para todos os ativos da organizagao).

VI.4- Treinamento e Desenvolvimento
44. Em 2024, cumprindo a sua Politica de Treinamento e Desenvolvimento foram realizados
39 treinamentos com investimento de R$ 303.086, conforme Quadro 05:

Quadro 05 - Treinamentos — Resultado do exercicio de 2024

Niveis Treinamentos Participantes Valor (R$)
Basico 3 196 180
Técnico 26 344 126.515
Estratégico 7 436 135.991
Obrigatdrio 3 155 40.400
Total 39 1.131 303.086
Fonte: GEPEC- Gestdo de Pessoas
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VII. GOVERNANCA E ESTRUTURA DE CONTROLES

VII.1- Sistema de Governanca
45. De acordo com o Estatuto Social de 2024 e demais normas internas, o sistema de
governanga e de controles compdem-se da seguinte forma:

a) Orgdos de governanca e de apoio/auxilio: Superior Administracdo, Comité de Auditoria,
Comité de Remuneracao e Comité de Elegibilidade;

b) Orgaos internos estatutarios: OUVIDORIA, Geréncia de Controles Internos e Riscos
(GECOR), Geréncia de Auditoria Interna (AUDIN);

c) Orgéo de fiscalizagdo interna: Conselho Fiscal, Geréncia de Controles Internos e Riscos
(GECOR), Geréncia de Auditoria Interna (AUDIN);

d) Orgdo de auditoria independente: Auditoria Externa, desenvolvida pela empresa
AUDIMEC;

e) Orgao regulador: Banco Central do Brasil; e,

f) Orgaos fiscalizadores externos: Tribunal de Contas do Estado e Controladoria Geral do
Estado.

46. A AFEAM conta ainda com quatro Comités Técnicos (Comité de Analise de Crédito —
COMCRED, Comité de Segurangca da Informagdo e Privacidade - CSIP, Comité de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica- PRSAC, Comité de Avaliacao de Efetividade
de PLD/FT, Comité de Remuneragao), e com duas comissdes permanentes que apuram
desvios éticos e denuncias de indicios de irregularidades (Comissdo de Etica, Conduta e
Integridade — CECI e Comissdo Permanente de Apuragéo de Indicios de llicitude), além de
comissodes disciplinares temporarias, que apuram infrages disciplinares.

47. Nesse sistema, os acionistas indicam os administradores (Conselho de Administragéo e
Diretoria) para a gestao da instituicdo, sendo apoiado nessa indicagao pelo parecer técnico do
Comité de Elegibilidade (obedecendo a Lei Federal n°® 13.303, de 2016). A administragdo conta
com o apoio dos Comités Técnicos e das Geréncias taticas e operacionais na tomada de
decisdo. Os atos de gestdo sdo examinados pela Auditoria Interna, Comité de Auditoria e
Auditoria Independente, assim como pelo Conselho Fiscal, além das fiscalizagdes especificas
exercidas pelos 6rgaos competentes (BCB, TCE, CGE) e pelo préprio cidadao, que disponibiliza
de canal de comunicagao para denunciar desvios de conduta e infragdes as normas da AFEAM
por seus empregados e administradores. O cidadao disponibiliza ainda do canal da ouvidoria
para manifestar suas demandas a respeito dos servicos prestados pela AFEAM, recebendo tais
demandas o devido tratamento pela Ouvidoria. As condutas irregulares identificadas e/ou
denunciadas s&o apuradas por comissées independentes.

VII.2- Sistema de Controles Internos

48. O Sistema de Controles Internos criado pela AFEAM contempla os controles internos,
gerenciamento continuo e integrado dos riscos e auditoria interna:
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a) Primeira linha: Areas de negdcio e areas meio: Geréncia de Cadastro, Andlise e
Contratagao (GECAT); Geréncia de Liberagdo, Acompanhamento e Cobrangca (GECOB);
Assessoria Financeira (ASFIN); Geréncia Administrativa (GERAD), Geréncia de Gestao de
Pessoas e Contratos (GEPEC) Geréncia de Contabilidade (GECONT); Geréncia de Tecnologia
(GETI); Gabinete da Diretoria (GADIR); Ouvidoria; Geréncia Técnica (GETEC); Geréncia
Juridica (GEJURI) e Comissdo Permanente de Licitagdo - CPL, areas responsaveis pela
execucgao das atividades em conformidade com os normativos internos e externos e reporte
sobre falhas regulatérias e operacionais;

b) Segunda linha: Geréncia de Controles Internos e Riscos (GECOR) é responsavel pela
verificacao de conformidade preventiva das atividades das areas de negdcio e gerenciamento
de riscos; e,

c) Terceira linha: Geréncia de Auditoria Interna (AUDIN) é responsavel pela avaliagao da
metodologia adotada para gerenciamento continuo e integrados de riscos.

49. A Geréncia de Controles Internos e Riscos (GECOR) € responsavel pela gestdo das
estruturas de Controles Internos, de Conformidade, de Gerenciamento Continuo e Integrado de
Riscos e de Capital da AFEAM, bem como, de PLD/FT.

VII.3- Politicas e Praticas de Governanca Corporativa

50. A politica de governancga corporativa tem como objetivo estabelecer os principios basicos,
diretrizes e responsabilidades a serem observadas para o fortalecimento e funcionamento da
governanga corporativa, bem como buscar disseminagdo dessa cultura, assim como a de
controles internos, de gestdo de riscos, de capital e de conformidade para garantir o
cumprimento de leis, regulamentos e demais normas estabelecidas pelos érgaos reguladores
e pela prépria AFEAM.

51. Em 2019 a AFEAM efetivou alteragdes significativas na sua estrutura de governanga em
conformidade a Lei n° 13.303, de 2016, reformando o seu Estatuto Social que contemplou,
dentre outras, a criagdo do Conselho de Administracao (extinto em 2015), dos Comités de
Auditoria, de Elegibilidade e de Remuneragao, bem como fortaleceu a area responsavel pelos
controles internos, compliance, gerenciamento de riscos e de Capital, conferindo maior
independéncia a sua atuagao, prevendo a sua vinculagao a Diretoria Colegiada e ainda que a
designagdo e a dispensa do titular da unidade devem ser aprovadas pelo Conselho de
Administracdo. Essas estruturas foram implementadas com a aprovacao do Estatuto Social
pelo BCB em agosto/2019, excetuando o Comité de Auditoria, cuja eleicao dos seus membros
dependia do Conselho de Administragédo, sendo implantada efetivamente no decorrer de 2020.

52. Portanto, atualmente, todas as estruturas estatutarias estdo exercendo as competéncias
definidas no Estatuto Social da AFEAM, e o sistema de governanca e de controle esta
permeando toda a estrutura organizacional da Agéncia.
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53. Relacionado as praticas de governanga corporativa, no ano de 2024, destacam-se as
seguintes acoes:

53.1 As decisdes relevantes na 412 Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria de
Acionistas, realizada em 29.04.2024, onde foram aprovadas:

a) Eleicdo de membros do Conselho Fiscal: EDILEUZA LOBATO DA CUNHA — Presidente;
JOAO PAULO BELTRAO DUARTE - membro titular; RODRIGO BELEM LIMA - membro titular;
AURECIR KENNERLY DE CASTRO - membro suplente; LUIZ CARLOS BARRETO PINTO -
membro suplente e; JOSE ALTAMIR BARROSO CORDEIRO - membro suplente. Os Eleitos
foram aprovados pelo BCB em 08.07.2024 e empossados em 12.07.2024;

b) Revisao da Politica de Distribuicdo de Dividendos;
c) Alteracao do Estatuto Social;

d) Eleigédo da Diretoria Colegiada: MARCOS VINICIUS CARDOSO DE CASTRO - Diretor-
Presidente; CRISTINA COELHO DA SILVA — Diretora Administrativa; e JOAO BATISTA SILVA
TAVARES - Diretor de Crédito. Os eleitos foram aprovados pelo BCB em 04.06.2024 e
empossados em 10.06.2024;

53.2 As decisoes relevantes na 422 Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria de
Acionistas, realizada em 30.07.2024, onde foram aprovadas:

a) Eleicdo de membros do Conselho de Administragao (COAD): ALESSANDRO RIBEIRO
— Presidente; MARCOS VINICIUS CARDOSO DE CASTRO — membro; PRISCILLA ATALA
MAGALHAES — membro; DAMON GONCALVES DE LIMA CASTRO — membro independente;
DANIEL SODRE GURGEL DO AMARAL — membro independente; ADRIANO MENDONGCA
PONTE — membro; e RICARDO ALEXANDRE MACHADO CRESPO - membro. Os eleitos
foram aprovados pelo BCB em 21.08.2024 e empossados em 03.09.2024.

53.3 As decisdes relevantes do Conselho de Administragdo (COAD), com objetivo de
fortalecer a governanca da AFEAM:
a) Em 22.04.2024 aprovou o Plano de Capital da AFEAM para o periodo de 2024 a 2027,

b) Em 30.04.2024, por meio da Resolugdo COAD n° 09/2024, aprovou a atualizagéo do
Manual do Plano de Continuidade de Negoécios — PCN da AFEAM;

c) Em 29.05.2024, por meio da Resolugao n°® 11/2024, aprovou os ajustes dos Questionarios
e Matrizes de Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos para atendimento da Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica - PRSAC;

d) Em 11.07.2024, por meio da Resolugdo n° 13/2024, aprovou a Politica de Privacidade
Externa; e

e) Em 07.08.2024, por meio da Resolucao n° 16/2024, aprovou as Politicas que irao compor
junto com as normas o Manual das Politicas e Normas de Seguranca da Informacao,
Privacidade e Ciberseguranga-AFEAM: |) Capitulo 3 — Politica de Privacidade Interna; Il)
Capitulo 4 — Politica de Atendimento aos Titulares; Ill) Capitulo 5 — Politica de Protecao de
Dados; IV) Capitulo 6 — Politica de Retengao e Descarte de Dados Pessoais; V) Capitulo 7 —
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Politica de Adequacgéo de Contratos com Terceiros; VI) Capitulo 8 — Politica de Classificagédo
da Informacao; VII) Capitulo 9 — Politica de Gestao de Mudancas; VIII) Capitulo 10 — Politica
de Contratacido de Servigos em Nuvem; e I1X) Capitulo 11 — Politica de Uso de Dispositivos
Moveis Corporativos da AFEAM;

f) Em 19.09.2024, por meio da Resolugdo n° 17/2024, aprovou a Politica de Educagéo
Financeira da AFEAM.

54. Relacionado as praticas de governanga envolvendo Sistema de Controles Internos, de
gerenciamento continuo e integrado de riscos, de capital e Prevengao a Lavagem de Dinheiro
e Financiamento do Terrorismo - PLD/FT:

54.1. AAFEAM disp6e de uma unidade especifica denominada Geréncia de Controles Internos
e Riscos (GECOR), vinculada a Diretoria Colegiada, responsavel por:

a) Gestao dos Controles Internos, que é uma atividade voltada para a efetividade e a
confiabilidade das informacbes, bem como a prevengdo de situagbes vinculadas aos
diversos tipos de riscos inerentes as atividades da instituicdo, cuja estrutura prevé os papéis
e as responsabilidades das diversas areas/empregados;

b) Gestdo de PLD/FT, que é uma atividade voltada para prevenir o uso da Agéncia em lavagem
de dinheiro e do financiamento ao terrorismo;

¢) Gerenciamento Continuo e Integrado de Riscos-GIR, que é uma atividade voltada para a
gestdo de riscos no intuito de identificar provaveis eventos que possam comprometer as
linhas de negdcios da Agéncia objetivando adotar medidas tempestivas para mitiga-los; e

d) Gestéo de Capital, que é atividade voltada para avaliar a capacidade do capital da AFEAM
absorver os riscos a que esta exposta e ainda manter suas linhas de negécios.

54.2. No Exercicio de 2024, foram adotadas as seguintes agdes por essas estruturas:
a) Controles Internos e Compliance:

i) realizagdo do acompanhamento e monitoramento dos planos de acdo decorrentes das
determinagBes da Diretoria Colegiada e do Conselho de Administracdo, com relagdo as
recomendacdes do Relatério Semestral de Controles Internos e Compliance, assim como, dos
relatorios da Auditoria interna e da auditoria da Controladoria Geral do Estado — CGE, por meio
de comunicacao, visitas in loco, orientacdes e planos de acdo com énfase a orientacfes das
boas préaticas das legislagbes internas e externas, objetivando resguardar o cumprimento
desses e a mitigacao de riscos, junto as geréncias, por meio da ferramenta Microsoft Planner;

i) no segundo semestre de 2024 houve ac¢bes especificas para iniciar a implantacdo do
Programa de Integridade da AFEAM; e

iii) suporte as areas com orientagfes das boas praticas dos manuais internos, objetivando
resguardar o cumprimento desses.
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b) Prevencédo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo - PLD/FT:

i) desenvolvimento das atividades conforme Politica e Procedimentos de PLD/FT que tem base
na Circular BCB n° 3.978, de 2020 e na Carta Circular BCB n°® 4.001, de 2020; e,

Il) no segundo semestre foi efetuada a revisdo do Manual de PLD/FT e aprovada pela Diretoria
Colegiada e COAD.

c) Gerenciamento Continuo e Integrado de Riscos — GIR:

i) foram desenvolvidas as atividades conforme as Estruturas de Gerenciamento Continuo e
Integrado de Riscos — GIR e de Gestéo de Capital aprovadas pelo Conselho de Administracéo
e Diretoria Colegiada;

ii) o Plano de Capital foi revisado no primeiro semestre considerando projecdo para periodo
de 2024 a 2027;

iii) revisdo dos questionarios da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climética —
PRSAC,;

iv) publicacdo do Relatério de Risco Social, Ambiental e Climéatico — GRSAC, data-base 2023;
e,

V) no 2° Semestre de 2024 foi efetuada transmisséo dos dados solicitados pelo BCB referente
ao DRSAC/BCB.

55. Por fim, destacamos as boas praticas de governanca quanto aos limites e alcadas
definidos para os servigos financeiros e administrativos:

55.1 Para aconcesséao do crédito e a renegociagao de dividas, com base na decisdo por voto
da maioria:

i) de R$ 21.000,01 até R$ 200.000,00 - gerente da area+coordenador de origem do
pleito+coordenador convidado da area, decisao por voto da maioria;

ii) a partir de R$ 200.000,01 até R$ 500.000,00 - Comité de Crédito (COMCRED), deciséo
por voto da maioria;

i) acima de R$ 500.000,00 até 2% do patrimbnio de referéncia - decisdo da Diretoria
Colegiada; e,

iv) acima de 2% até 5% do patrimbénio de referéncia (contratacdo) e acima de 2% do
patriménio de referéncia (renegociacao) - decisédo do Conselho de Administragéo.

55.2 Para as contratacbes de servicos administrativos, a decisdo vai para a Diretoria
Colegiada nas seguintes circunstancias:
a) a alienacao de ativos com valor até o limite de 1,50% do patrimdnio de referéncia;

b) a celebragio de acordos, contratos e convénios de cooperagao financeira, no limite de até
4,0% do patrimonio de referéncia da AFEAM; e

c) a celebragéo de contratos administrativos para aquisigcdo de bens e servigos, com valores
até 1,50% do patrimbnio de referéncia da AFEAM.

Www.afeam.am.gov.br getec@afeam.org.br AGENCIA DE FOMENTO DO

instagram/afeamamazonas Fone:(92) 3655- 3060 / 3066 i
youtube.com/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - ESTADO DO AMAZONAS S.A.
facebook/afeamamazonas Flores AFEAM

CEP: 69058-795 - Manaus /AM 2y

AR Myce AMP L. &{M D4LS DSGA 7957 ces ‘



https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH
https://assinaturaafeam.na3.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAz1uSMmagnWDRv9maNmHHMQF_DDcmrHHH

"',

& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

%

Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM

55.3 Para as contratagdes de servicos administrativos, a decisdo vai para o Conselho de
Administracao nas seguintes circunstancias:

a) aalienacao de ativos com valor acima de 1,50% do patrimdnio de referéncia;

b) acelebracao de acordos, contratos e convénios de cooperacgéao financeira, com valor acima
de 4,0% do patrimdnio de referéncia da AFEAM; e

c) a celebragao de contratos administrativos para aquisicao de bens e servigcos, com valores
acima de 1,50% do patriménio de referéncia da AFEAM.

VIll. FATORES DE RISCOS

56. O gerenciamento continuo e integrado de riscos € realizado por meio de modelo interno
denominado Matriz de Gerenciamento Integrado de Riscos e de Controles Internos. Essa Matriz
apresenta indicadores que podem sinalizar se os riscos estao reduzindo ou aumentando.
Também estabelece grau de prioridade de tratamento a cada evento de risco identificado, além
de prever agdes de controles internos para mitigacdo dos riscos e manutengao destes sobre
controle. Dentre os principais riscos gerenciados, destacamos:

a) Risco de Crédito - possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento
pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obriga¢des financeiras nos termos pactuados,
bem como: pela desvalorizacdo de contrato de crédito decorrente da deterioracdo na
classificagdo de risco do tomador do crédito; pela reducdo de ganhos ou remuneracoes, as
vantagens concedidas na renegociagdo e aos custos de recuperacdo; na liquidacdo de
operacfes que envolvam a negociagédo de ativos financeiros; na ocorréncia de desembolsos
para honrar avais, fiancas, coobrigagfes, compromissos de crédito ou outras operagdes de
natureza semelhante; e pelo ndo cumprimento de obrigagfes financeiras nos termos pactuados
por parte intermediadora ou convenente de operagdes de crédito;

b) Risco de Mercado - possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagdo nos
valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicao;

c) Risco Operacional - possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia
ou inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos
decorrentes das atividades desenvolvidas pela institui¢cao;

d) Risco de Liquidez - possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacBes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de
vinculagdo de garantias, sem afetar suas operacfes diarias e sem incorrer em perdas
significativas;

e) Risco Social, ambiental e Climético: Possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes do
apoio financeiro, consumo de produtos e servicos, acdes de seus administradores, empregados
e seus colaboradores que ndo atendam a sua politica, leis, resolu¢des, normas nacionais e
internacionais amplamente reconhecidas e demais instrumentos legais que tratem dessa
temética;

f)  Risco de Conformidade - possibilidade de perdas financeiras ou recebimento de sanc¢des,
decorrentes de falha, desconhecimento ou negligéncias no cumprimento/aplicabilidade de leis
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e normativos vigentes, codigo de conduta e de ética que norteiam as atividades da Agéncia;

g) Risco Reputacional - proveniente da percepcao desfavoravel da imagem da instituicdo por
seus clientes, acionistas e 6rgdos reguladores, que em razdo desta percep¢do possa afetar a
Agéncia em possiveis perdas financeiras pelo declinio em sua base de clientes e no repasse
de recursos de terceiros para aplicacao em crédito, em razdo de publicidade negativa, sendo
verdadeira ou ndo;

h) Risco de TI - potenciais resultados negativos associados aos ataques cibernéticos, que
sao tentativas de comprometer a confidencialidade, integridade e disponibilidade de dados ou
sistemas tecnolégicos;

i) Risco Legal - possibilidade de perdas decorrentes de multas, penalidades ou indenizagbes
resultantes de acdes de orgédos de supervisdo e controle, bem como, perdas decorrentes de
decisado desfavoravel em processos judiciais ou administrativos; e,

j) Risco Estratégico - possibilidade de perda substancial no valor econémico da organizagéo
por falhas na estratégia de direcionamento de produtos, servi¢os e otimizacdo dos recursos da
empresa.

IX. POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA (PRSAC)

57. A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica — PRSAC esta atualizada,
sendo aprovados em 2024 os ajustes nos questionarios suporte da politica. Foi publicado no
segundo semestre o Relatério de Risco Social, Ambiental e Climatico — GRSAC, data-base
2023. No 2° Semestre de 2024 foi efetuada a primeira transmissao dos dados solicitados pelo
BCB referente ao DRSAC/BCB.

X. POLITICA DE SUSTENTABILIDADE INTEGRADA

58. A AFEAM visando a sua perenidade, o respeito aos seus clientes e a sociedade
amazonense, estabelece na Politica de Crédito e na Politica de Responsabilidade Social,
Ambiental e Climatica — PRSAC, principios de Sustentabilidade a saber: Respeitar o meio
ambiente; Estimular a boa pratica ambiental e climatica; Recuperar areas degradadas; Reduzir
a desigualdade social; Estimular a producdo de alimentos; Promover o desenvolvimento
econOmico; Priorizar 0s recursos aos micro e pequenos negocios; e Gerar resultados
econdmicos e financeiros.

59. A concretizagdo dos principios de sustentabilidade estd evidenciada nas seguintes
acdes/medidas:

a) Respeitar o meio ambiente: Os financiamentos concedidos pela AFEAM nao estimulam o
desmatamento, a exploragao de trabalho escravo e nem a utilizagdo de mao de obra infantil,
pois seus contratos de crédito estabelecem clausulas de seguranga nesse aspecto e ainda faz
a fiscalizagao no decorrer de vigéncia do contrato;

b) Estimular a boa pratica ambiental: Possui programa que financia energias renovaveis e
utiliza em sua matriz o fator ambiental como redutor do risco de crédito;
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c¢) Recuperar areas degradadas: Por meio dos programas de promecanizagdo e do
procalcario incentiva a recuperacao de areas degradadas tornando produtiva, evitando que o
produtor desmate para criar novas areas para producao;

d) Reduzir a desigualdade social: Ha programas de financiamentos que estimulam o
empreendedorismo de pessoas carentes e/ou em estado de vulnerabilidade social (idosos e
mulheres provedores da familia, etc.), entre os quais destacamos: i) Crédito de Inclusdo -
beneficia pessoas com deficiéncia (autbnomas ou responsaveis legais por pessoas com
deficiéncia); ii) Empreender no envelhecer - beneficia autbnomos idosos que desenvolvem
atividades produtivas sem vinculo empregaticio; iii) Crédito Rosa - beneficia mulheres
empreendedoras (autbnomas e Microempreendedoras Individuais — MEISs)

e) Estimular a produgdo de alimentos: Ha programas de financiamento que financia a
agricultura familiar;

f) Promover o desenvolvimento econémico: Por meio de financiamento das atividades
produtivas dos trés setores estimula o aumento da arrecadagao de impostos e geragao de
ocupagao econdmica e renda;

g) Priorizar os recursos aos micros e pequenos negocios: A agéncia possui programas de
crédito financiados com recursos de Fundo Estadual (FMPES), com taxas de juros subsidiadas
e isencao de IOF e prazos flexiveis, beneficiando os pequenos empreendedores por serem os
que mais geram mao de obra; e,

h) Gerar resultados econdmicos e financeiros: A agéncia vem investindo em tecnologia para
prestar 6timo servigos aos clientes que sao financiados com recursos do FMPES, que remunera
por meio de taxa de administracdo, como agente financeiro, que adicionada com outras receitas
tem contribuido para resultados positivos e para a perenidade da AFEAM.

Xl. DADOS E INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

60. Resultado operacional: O resultado de 2024 foi na ordem de R$ 14.463 mil positivo,
representando um acréscimo de 468,07%, comparado com o resultado de 2023 que foi de
R$ 2.546 mil positivo.

61. Patriménio Liquido: O patriménio liquido no final do exercicio de 2024 alcangou
R$ 125.786 mil, crescimento de 13,00%, em fungdo do resultado operacional positivo de
R$ 14.463 mil.

62. Receitas totais: as receitas em 2024 cresceram 6,66%, com alcance de R$ 123.769 mil,
contra R$ 116.045 mil em 2023, contribuindo para isso, a Taxa de Administracdo do FMPES,
que passou de R$ 60.972 mil (2023) para R$ 70.391 mil (2024) em fungdo do aumento do
Patrimonio do Fundo; aumento das Tarifas e taxas, que passou de R$ 6.510 mil (2023) para
R$ 7.612 mil (2024); e Reversdes de Provisdes Operacionais que passou de R$ 6.124 mil
(2023) para R$ 12.527 mil (2024).

63. Comprometimento das receitas:

a) A relagao receitas totais x despesas administrativas — 2024: Em relagdo as receitas
totais (R$ 123.769 mil), o indice de comprometimento com as despesas administrativas em
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2024 (R$ 63.297 mil) cresceu em 2,90%, pois ficou na ordem de 51,14% das receitas totais,
enquanto em 2023 esse indice alcangou 49,70%;

b) A relagao receitas de prestacao de servicos x despesas administrativas — 2024: Em
relacdo as receitas de prestacdo de servicos (R$ 78.002 mil), o indice de comprometimento
com as despesas administrativas em 2024 (R$ 63.297 mil) atingiu 81,15%, reduziu em 5,07%
em comparacgao a 2023 que alcancou 85,48%;

c) A relagao receitas totais x despesas de pessoal — 2024: Em relacdo as receitas totais
(R$ 123.769 mil), o indice de comprometimento com as despesas de pessoal em 2024
(R$ 45.839 mil) ficou em 37,04% da receita total, enquanto em 2023 alcangou 36,98%; e

d) Arelagao receitas de prestacao de servigos x despesas de pessoal —2024: Em relagao
as receitas de prestagdo de servicos (R$ 78.002 mil), o indice de comprometimento das
despesas com pessoal ficou na ordem de 58,77%, enquanto em 2023 alcangou R$ 63,60%.

64. Despesas Totais: As despesas em 2024 reduziram 3,70%, com registro de R$ 109.306
mil, contra R$ 113.500 mil em 2023. Destacando nessa reducdo as despesas de Provisdes
Operacionais em 2024 foi de R$ 3.294 mil, contra R$ 11.864 mil em 2023; Provistes Passivos
Contingentes Trabalhistas que reduziu de R$ 19.504 mil em 2023, para R$ 7.863 mil em 2024;
Provisées Passivos Contingentes Fiscais que aumentou de R$ 472 mil em 2023, para R$ 6.256
mil em 2024; Despesas Administrativas que passou de R$ 57.680 em 2023, para R$ 63.297 mil
em 2024; Administragdo de Fundos e Programas 2024 foi de R$ 5.908 mil, enquanto em 2023
foi de R$ 2.852 mil; e Contribuicdo a COFINS que em 2024 foi de R$ 3.346 mil, enquanto em
2023 foi de R$ 2.944 mil.

65. Gasto com Pessoal — Montante e indice calculado de acordo com o artigo 20, inciso |l,
alinea c, da Lei Complementar n° 101, de 2000, aplicavel aos entes federados, coligadas e
empresas dependentes. Tal lei foi usada como parametro para fins de gestdo desses gastos
frente as receitas auferidas, observando as boas praticas, visto que a exigéncia de
enquadramento dos limites ndo se aplica a AFEAM. O indice acumulado de gasto com pessoal
no exercicio de 2024 ficou na ordem de 36,05% (R$ 44.624 mil), comparativamente a Receita
Total (R$ 123.769 mil). A AFEAM esta abaixo do limite de alerta estabelecido para o Poder
Executivo dos Estados, que é de 44,22%. Ressaltamos que segundo a lei supramencionada
existem outros dois limites superiores ao de alerta: Limite prudencial de 46,55% e Limite
maximo de 49% sobre a Receita Corrente liquida — RCL.

66. Retorno de Financiamento: No exercicio de 2024 o retorno de financiamento alcangou
R$ 153.149 mil, superior em 8,89%, em relagdo ao exercicio de 2023 (R$ 140.648 mil),
justificado pelo aumento da carteira de crédito em fungédo de maiores contratagdes no periodo.
67. indice de Inadimpléncia: No exercicio de 2024, o indice de inadimpléncia acima de 15
dias de vencido na linha de recursos proprios foi de 1,99%, redugao de 8,29% comparado a
2023 (2,17%). Na linha do FMPES, o indice de inadimpléncia acima de 60 dias de vencido foi
de 3,68%, com decréscimo 45,64% comparado a 2023 (6,77%).

Xll. DESCRIGAO DA COMPOSIGAO E DA REMUNERAGAO DA ADMINISTRAGAO
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68. A politica de remuneracdo da AFEAM, em consonancia com a Resolugdo CMN n° 3.921,
de 2010, tem por objetivo recompensar os administradores pela fungao exercida, levando em
consideracao as responsabilidades inerentes, o tempo dedicado as suas fungdes, competéncia,
reputacao profissional e o valor dos seus servigcos no mercado.

69. Apolitica de remuneracao da AFEAM abrange os membros do Conselho de Administracéo,
da Diretoria Colegiada e ainda os membros do Conselho Fiscal e do Comité de Auditoria.

70. Aremuneracgéo é diferenciada entre administradores, uma vez que cada um é remunerado
segundo a especificidade da fungdo exercida. Dessa forma, a remuneragcao dos membros do
Conselho de Administragao, Conselho Fiscal e Comité de Auditoria € composta unicamente por
honorarios, enquanto a remuneracao da Diretoria Colegiada inclui honorarios e beneficios como
gratificagdo natalina, ticket alimentagéo, FGTS e Plano de Saude.

71. A remuneragdo anual dos membros da Diretoria Colegiada, Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal e Comité de Auditoria, consta no Quadro 06.

Quadro 06
REMUNERAQAO PAGA AOS MEMBROS DOS ORGAOS ESTATUTARIOS DA AFEAM EXERCICIOS 2023 - 2024
| 5 N° DE MEMBROS VALOR PAGO (ANUAL)
ORGAOS
2023 2024 2023 2024

DIRETORIA COLEGIADA - DICOL 3 3 R$ 1.298.611,29 R$ 1.563.821,53
CONSELHO DE ADMINISTRAQAO — COAD 7 7 R$ 361.996,00 R$ 431.770,92
CONSELHO FISCAL — COFIS 3 3 R$ 112.537,44 R$ 102.274,80
COMITE DE AUDITORIA 3 3 R$ 84.219,13 R$ 79.079,29

TOTAIS 16 16 R$ 1.857.363,86 R$ 2.176.946,54

Xlll. COMENTARIOS DA ADMINISTRAGAO

72. As informacgdes e dados expostos nessa Carta demonstram o bom desempenho da
AFEAM na consecugdo dos objetivos das politicas publicas estabelecidas, bem como
demonstram a estrutura de governanca corporativa criada com o compromisso de seu
fortalecimento continuo em todas as areas da Agéncia. Também evidenciam que as estruturas
de controles internos, compliance, gestao de riscos e de capital estdo atuando em sintonia com
0s propositos para os quais foram criadas. Demonstra ainda o compromisso da Administragéo
com o fortalecimento dos valores e da cultura ética, além do fortalecimento da cultura de
controles internos, promovendo anualmente programacgao de treinamentos para disseminagao
dessas culturas por toda a Instituicdo. Demonstra, por fim, a sua preocupagdo com o tema do
meio ambiente e aderéncia de sua politica com as melhores praticas.

getec@afeam.org.br
Fone:(92) 3655- 3060 / 3066
Av. Constantino Nery, 5733 -

AGENCIA DE FOMENTO DO
ESTADO DO AMAZONAS S.A. -

www.afeam.am.gov.br
instagram/afeamamazonas
youtube.com/afeamamazonas
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73. Outro destaque importante no fortalecimento da Instituicdo s&o as politicas, normas e
procedimentos de treinamento que conta com um programa de capacitagdo voltado para a
manutencao do aprimoramento continuo do seu corpo funcional visando manter profissionais
qualificados e conscientes de suas responsabilidades para superar desafios atuais e futuros,
bem como prepara-los a assumir cargos de gestao superior, tendo em vista que o Estatuto
Social da AFEAM estabelece que duas vagas para a Diretoria Colegiada; uma vaga no
Conselho de Administragdo, com eleigéo direta pelos seus pares; os titulares das geréncias, da
Ouvidoria e Assessoria Financeira, bem como o Presidente da Comissdo Permanente de
Licitacao, serao obrigatoriamente ocupadas por empregados do quadro efetivo.

74. A AFEAM continuou avangando nas diretrizes estratégicas:

a) AFEAM +Digital: adquiriu ferramentas para atendimento da politica da seguranga da
informacao, melhorando a seguranca e o monitoramento interno das informacées. Também
promoveu melhorias na infraestrutura e no acesso de comunicagao. E ainda, concluiu grande
parte da politica de prote¢cao de dados aderente a Lei n°® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais);

b) AFEAM +Racional/Funcional: fortaleceu o seu quadro de empregados com a convocagao
de mais 10 concursados classificados no Concurso Publico realizado em 2022; fortaleceu sua
marca, missao e objetivo, realizando a | Feira de Negdcios e Inovacdo AFEAM 2024, nos dias
03 e 04 de setembro de 2024, com resultados/impactos positivos, tanto de imagem quanto
econdmico;

c) AFEAM +Valorizagao: estabeleceu uma politica geral de distribuicdo de PLR com base no
aumento real de seu patrimonio liquido; e

d) AFEAM +Governanga: promoveu treinamentos e estudos para efetivar o Programa de
Integridade;

e) AFEAM +Humanizada: promoveu agdes i) palestras com apoio da Geap sobre saude -
janeiro branco, outubro rosa, novembro azul; i) dia do voluntariado fez doagdes de alimentos,
produtos de higiene e limpeza para instituicao beneficente pré-selecionada; iii) eventos do dia
da mulher — comemoragédo com servigos de atengdo a beleza e saude; iv) dia das maes —
comemoragao com oferecimento de café da manha as maes; v) festa junina — promoveu a
confraternizagdo e lazer com os empregados, estagiarios, aprendizes e terceirizados; vi) dia
dos pais - comemoragao com oferecimento de café da manha aos pais; e vii) Festa natalina -
promoveu confraternizagdo e lazer com os empregados, estagiarios, menores aprendizes,
terceirizados e parceiros técnicos.

75. Por fim, destaca-se o relevante papel da AFEAM para todo o Estado do Amazonas,
principalmente no microcrédito, pois por meio dos financiamentos concedidos que beneficiaram
micro e pequenas empresas, pequenos produtores rurais, cooperativas, associagoes,
profissionais auténomos, profissionais liberais e micros e pequenos empresarios. A Agéncia
mostra-se como um importante agente que promove o desenvolvimento regional e ajuda na
reducdo de desigualdades sociais com a distribuicdo da renda, a manutencao/geragcao de
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ocupagdes econdmicas, além do amparo as pessoas que ficam a margem dos servigos
financeiros tradicionais que adquirem recursos a taxas subsidiadas para suas atividades
produtivas.

XIV. CONCLUSAO

76. A Administracdo da Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM, em
conformidade com o art. 8°, inciso | e VIII, da Lei Federal n® 13.303, de 2016, cumpre o objetivo
de fornecer a Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga Corporativa, referente ao
exercicio de 2024, explicitando os compromissos de consecucdo de objetivos das politicas
publicas pela AFEAM, em atendimento ao interesse coletivo ou ao imperativo de seguranca
nacional que justificou sua criacdo, com definicdo clara dos recursos que foram empregados
para esse fim, bem como dos impactos econémico-financeiros da consecucao desses objetivos,
além de implementacdes de toda a estrutura de governanga e a busca continua de inovagao
tecnolégica para ofertar suas linhas de créditos, as quais demonstram que a AFEAM, segue
recuperando sua performance operacional e financeira.

Manaus, 25 de marco de 2025

CONSELHO DE ADMINISTRACAO (COAD):

Alessandro Kibeiro

Alessandro Ribeiro (14 de abril de 2025 17:46 EDT)

ALESSANDRO RIBEIRO
Presidente do Conselho

Mareos Vinicins Cardoso-de Castro-

Marcos Vinicius Cardoso de Castro (14 de abril de 2025 17:12 EDT)

Adriano Mendonca Ponte

Adriano Mendonga Ponte (14 de abril de 2025 15:19 ADT)

MARCOS VINICIUS CARDOSO DE CASTRO
Membro

bzatl Alopiinitse Wctats (espos

Ricardo Alexandre Machado Crespo (14 de abril de 2025 16:05 EDT) 7

RICARDO ALEXANDRE MACHADO CRESPO
Membro

Damor Govgalves de Lima Castro-
Damon Gongatveslfe Lima Castro (14 de abril de 2025 14:37 EDT)

DAMON GONGCALVES DE LIMA CASTRO
Membro

ADRIANO MENDONCA PONTE
Membro

Priscilla Atala Magalhdes

Priscilla Atala Magalhdes (15 de abril de 7625 00:20 EDT)

PRISCILA ATALA MAGALHAES
Membro

Daniel Sodré Gurgel do Amaral (E“de abril de 2025 08:18 EDT)

DANIEL SODRE GURGEL DO AMARAL
Membro
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DIRETORIA COLEGIADA (DICOL):

Marcos Vinicius Cardoso de Castro (14 de abril de 2025 17:12 EDT)

MARCOS VINICIUS CARDOSO DE CASTRO
Diretor-Presidente

—_

Z

Joaf Batista Silva Tavares (14 de abril de 2025 16:28 EDT) Cristina Coelho da Silva (14 de abril de 2025 14:22 EDT)

JOAO BATISTA SILVA TAVARES CRISTINA COELHO DA SILVA

Diretor de Crédito Diretora de Administracao
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