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CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

Capitulo 1 — Codigo de Etica, Conduta e Integridade

1. DisposicOes Gerais

11

1.2

1.3

1.4

1.5

O Codigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM é um guia orientador das
condutas, principios e valores que devem ser observados nas relacbes de negdécios
com o publico interno e externo, o qual deve nortear a atuacdo de administradores,
conselheiros, comitentes, empregados, colaboradores e terceiros envolvidos com as
atividades da AFEAM,;

Qualquer cidaddo, agente publico, pessoa juridica de direito privado, associacdo ou
entidade de classe podera provocar a atuacdo da Comissdo de Etica, Conduta e
Integridade da AFEAM — CECI, visando a apuracdo de transgressao ética e ou
conduta na qual a AFEAM e todos ligados a ela de forma direta e indireta possam
estar envolvidos;

Todos o0s agentes abrangidos por este Codigo tém o dever de denunciar
comportamentos contrarios ao que prevé este Cadigo;

Por ocasido da entrada em exercicio, o empregado ou colaborador devera receber
coépia do Codigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM, assinar o Termo de
Compromisso e Adesdo ao Caédigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM e ser
orientado pela GEPEC/Coordenadoria de Gestdo de Pessoas da necessidade de
leitura e reflexdo sobre seus dispositivos; (NR. Resolugio COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberagéo da
Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°® 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

A todo membro nomeado para o Conselho de Administracdo, Diretoria, Conselho
Fiscal e Comité de Auditoria sera entregue, no momento da posse, copia do Codigo de
Etica, Conduta e Integridade da AFEAM mediante assinatura do Termo de

Compromisso e Ades&o ao Codigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM. (nc.
Resolucdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)
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CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

Capitulo 2 — Abrangéncia

1.2
1.3

1.4

15

O Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM aplica-se aos seguintes agentes:

Administradores — membros do Conselho de Administracdo e Diretoria Colegiada
(cargos);

Orgéaos Estatutarios — membros do Conselho Fiscal e do Comité de Auditoria (cargos);

Empregados — pessoas com vinculo empregaticio com a AFEAM pertencentes ao
guadro de efetivos (Agentes, Técnicos e Especialistas em Fomento e Funcéo
Gratificada) e nao efetivos (Emprego em Comissaon); (NR. Resolucio COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 —
Deliberacdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

Colaboradores — estagiarios, aprendizes e terceirizados, parceiros técnicos e
representantes de érgaos de regulagdo e controle e auditores externos no exercicio de
atividades relacionadas a AFEAM; e

Outros — fornecedores, clientes e todo aquele que, por forca de lei, contrato ou de
qualquer ato juridico, preste servico a AFEAM de natureza permanente, temporria ou
excepcional, ainda que sem retribuicdo financeira.

Nos contratos firmados pela AFEAM, as empresas contratadas devem divulgar aos
seus empregados/prepostos, 0s termos constantes neste Codigo, uma vez que a nao
observancia pode causar sangdes civis, criminais e administrativas, podendo acarretar
0 descumprimento contratual, assim como a rescisao de contrato.
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CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

Capitulo 3 — Missao, Visao, Valores e Politicas da AFEAM

1.

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

A Missédo da Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A — AFEAM é “Promover
o desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas, por meio de financiamento as
atividades produtivas, proporcionando a geracdo de ocupacdo e renda, contribuindo
para a melhoria da qualidade de vida do povo amazonense.” (NR. Resolugio COAD ne 18/2023, de
27/9/2023 — Deliberacao da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

A Visdo da AFEAM é “Ser referéncia enquanto instituicdo financeira de fomento pela
exceléncia de sua atuacdo como agente de desenvolvimento sustentavel da regido
amazonica, com atendimento permanente, por meio de acdes de fomento, em todos
0s municipios do Estado do Amazonas.” (NR. Resolugio COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberagéo da
Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

Os Valores da AFEAM sao “Permanente responsabilidade social, sustentabilidade,
efetividade no uso dos recursos, exceléncia no padrédo de qualidade, humanizacdo nos
relacionamentos, harmonizacao de interesses Agéncia-Comunidade e valorizacado dos
recursos humanos.”

As Politicas da AFEAM séo:

Politica Institucional de relacionamento da instituicAo com organismos internos e
externos, nacionais e internacionais, bem como, com a comunidade em geral, visando
novas parcerias e a manutencao do cumprimento de sua missao;

Politica de Gerenciamento de Projetos definido com regras e responsabilidades para a
aplicacao de boas praticas consolidadas nas metodologias atuais de gerenciamento de
projetos, visando a melhoria da eficicia dos projetos em desenvolvimento, existentes e
novos, dentro da instituicao;

Politica de Gestado por Processos e de Controles Internos com intuito de focar os
processos organizacionais como instrumentos de gestdo, ampliando a utilizagdo dos
processos de negoOcios para gerir riscos, controles internos, competéncias e
conhecimentos, a fim de aumentar a governanca empresarial, garantir aderéncia a
regulamentos e legislacdes, inovar e ser competitiva no mercado;

Politica de Sustentabilidade voltada ao equilibrio econémico-financeiro da AFEAM e ao
desenvolvimento do Estado do Amazonas. Buscando, em cada ac¢ao, a otimizacéo dos
recursos disponiveis, utilizando técnicas e procedimentos que permitam a
maximizacao de resultados e a minimizacéo de custos, promovendo a interiorizacéo e
o desenvolvimento, atraves de a¢cbes geradoras de trabalho e renda;

Politica de Gestdo de Pessoas orientada pela énfase no desempenho eficaz e
eficiente e na contribuicdo que os empregados praticam para o alcance da misséo da
AFEAM, para tanto, o desenvolvimento destes deve ser planejado, antecipando-se a
acontecimentos e necessidades futuras, de maneira a garantir a desenvolver que

estes possuam as habilidades e conhecimentos necessarios as atividades propostas;

(NR. Resolugéo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacédo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024. D.
672)

Politica de Tecnologia da Informacédo para identificacdo e implementacdo de solucdes
tecnologicas ageis, eficientes, modernas e seguras, em todos 0s segmentos da
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4.7

4.8

4.9

CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

instituicao;

Politica de Cliente e Mercado para a difusdo dos produtos da instituicdo, de acordo
com o principio da maximizacdo das oportunidades de mercado e dos resultados
sociais, com o foco no cliente. Buscando perseguir, de forma incessante, um padrao
de qualidade na consecucdo, na prestacao de servicos, de forma a satisfazer as
necessidades presentes e futuras dos seus clientes, transmitindo confianga, seguranca
e credibilidade, fortalecendo a imagem da instituicdo diante da sociedade, através da
divulgacéo de suas acoes;

Politica Operacional de aplicacdo dos recursos junto a comunidade amazonense e do
acompanhamento do seu uso, de acordo com o principio da preservacdo do social, e
na observancia das regras, prudéncia disciplinadoras do processo de crédito. Conciliar
o modo de operar e atender as necessidades dos clientes internos e externos com 0s
interesses da instituicao;

Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica estabelece um conjunto de
acOes respeitando os principios e diretrizes da sustentabilidade, estrutura de
governanca buscando o desenvolvimento sustentavel, por meio da inclusdo social,
viabilidade econdmica e respeito ao meio ambiente, atendendo as necessidades das

gerac;(”)es atuais, sem comprometer as gerac;c”)es futuras. (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de
5/11/2024 — Deliberacéo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°® 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)
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CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

Capitulo 4 — Objetivos do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM

1.

Apresentar de forma integrada, as diretrizes da AFEAM referentes a ética, conduta e
integridade.

Estimular o comportamento ético e reforcar o compromisso da AFEAM de que suas
atividades e negocios devem ser pautados na ética, integridade, honestidade e
transparéncia.

Reunir um conjunto de normas, sem distincdo de hierarquia, para atingir padroes de
conduta profissional e comportamento ético cada vez mais elevado, mostrando que a
reputacdo e a credibilidade sdo ativos importantes, e 0s principios éticos que orientam
esta atuacdo contribuem para a manutencdo da imagem da AFEAM como uma
empresa publica solida e confiavel. (NrR. Resolucao COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacio da Diretoria,
de 8/10/2024-Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

Cuidar e defender o patrimonio da AFEAM, em especial os materiais e documentos
recebidos ou produzidos no ambito das suas atividades.

Repelir eventuais pressdes e intimidacdes de clientes, interessados e outros, que
visem obter quaisquer favores ou vantagens indevidas.

Servir de mecanismo de consulta para esclarecimento de dulvidas quanto a postura
ética esperada. (INC. Resolucio COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberagéo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°
219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

Respeitar a diversidade humana e cultural nos ambientes e nas relacdes de trabalho,
bem como repudiar toda e qualquer forma de preconceito ou discriminacdo de
qualquer natureza. (INC. Resolugio COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberagéo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer
n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

Promover uma cultura organizacional pautada pela integridade, transparéncia e por
principios éticos e padrdes de conduta, enfatizando a sua importancia em todos os
niveis, inclusive estendidas a todos aqueles com quem a AFEAM mantenha qualquer
tipo de relacionamento.

Vigéncia — 5.11.2024 — VERSAO 2024 AFEAM
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CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

Capitulo 5 - Compromissos
1. Sé&o compromissos da AFEAM no exercicio da governanca corporativa

1.1 Pautar suas decisdes pela ética, transparéncia, integridade, lealdade, impessoalidade,
legalidade e eficiéncia, utilizando de forma responsavel seus recursos econémico-
financeiros;

1.2 Administrar os seus negocios com independéncia, visando fortalecer sua situagédo
econbmico-financeira, adotando politicas, normas e procedimentos transparentes no
que diz respeito aos investimentos, a sua situacao econémico-financeira, zelando pelo
patrimdénio e pela sua imagem,;

1.3 Atuar de modo alinhado ao interesse publico, sem ingeréncia de interesses e
favorecimentos particulares ou pessoais, tanto nas acbes e decisbes de qualquer
nivel, seja estratégico ou operacionais, principalmente quanto a ocupacao de cargos,
inclusive vetando-se o nepotismo;

1.4 Estabelecer canais independentes para recebimento, tratamento e gestdo de
dendncias;

1.5 Disseminar os principios éticos e 0s compromissos de conduta expressos neste
Caddigo e nas Politicas da AFEAM;

1.6 Cumprir as leis, as normas e as politicas instituidas, estimulando a convivéncia
harmoniosa, a cidadania, o espirito de equipe, a honestidade, a transparéncia dos atos
e a cordialidade no ambiente de trabalho;

1.7 Garantir um ambiente de trabalho adequado e em permanente melhoria, primando
pela saude, bem-estar e qualidade de vida dos empregados e colaboradores;

1.8 Prover condicbes para que os empregados e colaboradores sejam tratados com
igualdade e equidade, tornando inadmissivel qualquer forma de discriminacéo, seja de
origem social, cultural, étnica, ou relativa a questdo de cor, sexo, género, orientacao
sexual, idade, religido, convicc¢éao filosofica, politica ou ideoldgica, estado civil, filiacao
sindical e partidaria, condicdo fisica ou psiquica, grau de escolaridade, formacéo ou
aparéncia; (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberagdo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°® 219/2024,
de 7/10/2024. D. 672)

1.9 Repudiar, coibir, apurar e punir qualquer procedimento que possa configurar assédio
de qualquer natureza, seja de carater moral, politico, religioso, sexual, fisico e
psicologico de intimidacéo sistematica (bullying); (NR. Resolucdo COAD ne 22/2024, de 5/11/2024 —
Deliberacao da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

1.10 Repudiar toda pratica ilicita, assim como o trabalho em condicdes analogas a

escravidao, a exploracao sexual e a exploracdo pelo trabalho, notadamente o infantil,
(NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacédo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024. D.

672)
1.11 Proporcionar o desenvolvimento profissional dos empregados da AFEAM, mediante
igualdade de acesso as oportunidades de desenvolvimento profissional, treinamentos,
avaliacdo de desempenho, segundo as caracteristicas, competéncias e contribuicdes
de cada empregado e valorizando o meérito como principal critério para ascensao
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profissional; (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacdo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°
219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

1.12 Incentivar o autodesenvolvimento dos empregados oferecendo treinamentos e
capacitacdo, conforme Politica de Treinamento e Desenvolvimento da AFEAM;

1.13 Adequar constantemente suas praticas ao Codigo de Etica, Conduta e Integridade e a
outras regras de boa pratica de governancga corporativa,;

1.14 Manter mecanismos eficazes para realizar 0 monitoramento continuo e permanente
gue permitam a prevencédo, deteccado e combate a ocorréncia de atos lesivos previstos
na Lei Anticorrupcao, praticados pelas pessoas juridicas nela definidas que atentem
contra o patrimoénio da AFEAM e contra os principios da administracao publica.

2. Sao compromissos da AFEAM com a sociedade em geral

2.1 Manter dialogo permanente com todos os segmentos da sociedade e usuarios dos
servicos da AFEAM com compreensao e auséncia de pré-julgamento;

2.2 Desenvolver e estimular acbes de respeito ao meio ambiente e de combate ao
desperdicio nas suas mais variadas formas;

2.3 Respeitar os direitos e valores sociais, culturais e morais da sociedade e, em especial,
de seus clientes, parceiros, fornecedores, governo, sem distingdo de qualquer
natureza,

2.4 Assegurar transparéncia e efetividade em suas relacdes internas e externas;

2.5 Aprimorar continuamente 0os mecanismos de prestacdo de contas de seus atos a
sociedade.

2.6 Atender com presteza o publico em geral, prestando as informacdes requeridas que
estiverem a seu alcance, ressalvadas as protegidas por sigilo. (NC. Resolucdo COAD ne 22/2024,
de 5/11/2024 — Deliberacéo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

3. Sao compromissos da AFEAM com o mercado financeiro

3.1 Realizar as operacfes financeiras dentro de padrées e valores éticos procurando
alinhar as normas vigentes e as boas praticas do mercado;

3.2 Operar no mercado financeiro dentro dos principios da probidade administrativa e
operacional, mantendo organizados e disponiveis os documentos comprobatoérios para
os o6rgaos fiscalizados;

3.3 Estabelecer parcerias com instituicdes cuja conduta seja comprovadamente ilibada, e
idénea.

4. S&o compromissos da AFEAM com seus fornecedores, prestadores de servigos,
parceiros técnicos e clientes

4.1 Selecionar e contratar fornecedores e prestadores de servicos baseando-se em
critérios legais, técnicos, de qualidade, custo e pontualidade, exigindo, nessas
relacdes contratuais, compromissos com a ética;

4.2 Nao participar de qualquer tipo de negociagéo da qual possam resultar vantagens ou
beneficios pessoais ou para terceiros, que caracterizem conflito de interesses reais ou
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aparentes para administradores, empregados e colaboradores envolvidos, de qualquer

uma das partes;

4.3 Estabelecer e manter relacionamento e comunicacdo com clientes, fornecedores,
prestadores de servicos e demais parceiros segundo os principios éticos definidos
neste Codigo, oferecendo tratamento igualitario a todos eles, evitando qualquer

privilégio, discriminagdo e toda forma de corrupcéo e fraude;

4.4 Preservar e tratar com sigilo os dados cadastrais e informacdes pertinentes a clientes,
fornecedores, prestadores de servigos e demais parceiros, obtidos em decorréncia do

relacionamento contratual.

5.  Sao compromissos dos Administradores

5.1 Estimular e incentivar as atividades que exercem, sem discriminacdo ou coercao, e 0

reconhecimento por seus méritos;

5.2 Dar acesso a informacdes e decisdes relacionadas as suas unidades de atuacdao,

resguardado o sigilo, nas hipéteses previstas em lei;

5.3 Promover a liberdade de expresséo de ideias, pensamentos e opinides sem denegrir a
imagem da AFEAM ou prejudicar a reputacdo de todos aqueles que exercem suas

atividades laborais nas dependéncias da AFEAM;

5.4 Proporcionar acesso a oportunidades de crescimento intelectual e profissional
compativeis com as finalidades da AFEAM, a todos os empregados do quadro de

pessoal;

5.5 Dar transparéncia nas informacdes e equidade de oportunidades nos sistemas de
afericdo, avaliacdo e reconhecimento de desempenho utilizado pela AFEAM, bem

como para participacdo em acdes de desenvolvimento de pessoal;

5.6 Incentivar o bom relacionamento entre os gestores das unidades e suas respectivas

equipes promovendo um ambiente de trabalho saudavel e de respeito;

5.7 Preservar as informacfes que possam violar a privacidade e a imagem de todos que

trabalham na AFEAM:;

5.8 Estabelecer a transparéncia em relac¢do aos resultados dos processos de apuracdo de

desvio de conduta;

5.9 Estabelecer politica de gestdo de pessoal que considere o critério ético como

fundamento de suas acgdes;

5.10 Promover a¢Oes de carater educativo para a disseminagéo de uma cultura ética.

6. S&0 compromissos dos Administradores, Conselheiros, Comitentes,

Empregados e Colaboradores com a AFEAM

6.1 Conhecer este Codigo, as politicas e normativos da AFEAM, comprometendo-se a seu

fiel cumprimento;

6.2 Exercer suas atividades com profissionalismo, buscando seu aprimoramento e sua

atualizacdo permanente, contribuindo para a eficiéncia e a exceléncia operacional;
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6.6

6.7
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CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

N&o praticar ilicito ético, civil ou penal, nem se submeter ou ser conivente com ato de
preconceito, discriminacdo, ameaca, chantagem, falso testemunho, violéncia verbal,
gestual ou fisica, humilhacdo, coacdo, constrangimento, assédio moral, politico,
religioso, sexual, fisico e psicolégico de intimidacéo sistematica (bullying) ou qualquer
outro ato contrario aos principios e compromissos deste Codigo, bem como denunciar
imediatamente aos canais competentes 0S que assim agem; (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de
5/11/2024 — Deliberagao da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

N&o divulgar ou fazer uso de informaces privilegiadas, estratégicas e confidenciais da
AFEAM em beneficio proprio ou de terceiros;

Cumprir os compromissos e atender as demandas profissionais inerentes ao cargo,
emprego ou fUI’]QéO. (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer
n° 128/2023. D. 574)

Respeitar a hierarquia no exercicio competente, sem que isso impeca a possibilidade
de denunciar comportamento indevido de qualquer ocupante de cargo, emprego,
funcdo ou colaborador, independentemente de sua posicdo hierarquica. (NR. Resolucio
COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberag&o da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°® 128/2023. D. 574)

Ser responsavel no compartilhamento de informac6es de modo a dar efetividade as
Politicas que garantem o acesso a informacado, sem descuidar das que tratam de livre

concorréncia, propriedade intelectual, sigilo bancéario e protecdo de dados pessoais.
(NR. Resolugédo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacédo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024. D.
672)
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Capitulo 6 — Deveres dos Empregados e Colaboradores
1. Sé&o deveres dos empregados e colaboradores:

1.1 Desempenhar, a tempo, as atribuicdes do emprego e funcédo de que seja titular; (r.
Resolucao COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°® 128/2023. D. 574)

1.2 Exercer suas atribuicbes com rapidez, perfeicdo e rendimento, pondo fim ou
procurando prioritariamente resolver situacdes procrastinatorias;

1.3 Ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu carater,
escolhendo sempre, quando estiver diante de duas opc¢bes, a melhor e a mais
vantajosa para o bem comum;

1.4 Tratar cuidadosamente os usuarios dos servigos, aperfeicoando o processo de
comunicacédo e contato com o publico;

1.5 Respeitar a capacidade e as limitac6es individuais de todos aos colegas de trabalho,
clientes, fornecedores e quaisquer partes relacionadas, sem qualquer espécie de
preconceito ou distincdo de raca, etnia, cor, sexo, género, orientacdo sexual,
nacionalidade, faixa etéria, religido, de cunho folosofico, politico ou ideolégico, posicéo
social, estado civil e condicao fisica, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano
moral; (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacéo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de
7/10/2024. D. 672)

1.6 Resistir a todas as pressdes de superiores hierarquicos, contratantes, interessados e
outros que visem obter quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em
decorréncia de a¢des morais, ilegais ou aéticas e denuncia-las;

1.7 Ser assiduo e frequente ao servico, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao
trabalho ordenado, refletindo negativamente em todo o sistema;

1.8 Comunicar imediatamente a seus superiores todo e qualquer ato ou fato contrario ao
interesse publico, exigindo as providéncias cabiveis;

1.9 Participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do exercicio
de suas func¢des, tendo por escopo a realizacdo do bem comum;

1.10 Apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas, inclusive no uso de uniformes;
(NR. Resolugao COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

1.11 Manter-se atualizado com as instru¢cdes, as normas de servico e a legislacéo
pertinente que atinge diretamente a AFEAM,;

1.12 Cumprir, de acordo com as normas do servigo e as instru¢des superiores, as tarefas
de seu emprego ou funcado tanto quanto possivel, com critério, seguranca e rapidez,
mantendo tudo sempre em boa ordem; (NR. Resolugdo COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagdo da
Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

1.13 Exercer, com estrita moderacéo, as prerrogativas funcionais que lhe sejam atribuidas,
abstendo-se de fazé-lo contrariamente aos legitimos interesses dos usuarios do
servico publico;

1.14 Compartilhar os conhecimentos, dados e informacdes adquiridas no exercicio de suas
atividades com seus pares e colegas de trabalho, sempre que necessario e de forma a
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manter a integridade e continuidade dos processos e atividades;

1.15 Abster-se, de forma absoluta, de exercer sua funcdo, poder ou autoridade com
finalidade estranha ao interesse publico, mesmo que observando as formalidades
legais e ndo cometendo qualquer violacdo expressa a lei; e

1.16 Guardar sigilo sobre os dados pessoais e dados pessoais sensiveis para 0s quais
efetuar tratamento, assegurando a conformidade com a legislacdo pertinente a

protecdo de dados. (INC. Resolugio COAD ne° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberagéo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer
n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)
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Capitulo 7 — Das vedac¢des aos Empregados e Colaboradores
1. S&o condutas vedadas aos empregados e colaboradores da AFEAM:

1.1 Fazer uso do cargo, emprego ou funcdo, facilidades, amizades, tempo, posicédo e
influéncias, para obter qualquer favorecimento, para si ou para outrem.

1.2 Utilizar-se do emprego ou funcao, inclusive, mediante intimidacdo ou ameaca, para
constranger colegas com a finalidade de obter favores pessoais ou profissionais, de
qualquer natureza; (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagio da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°
128/2023. D. 574)

1.3 Participar dos processos de concessdo de crédito e renegociacdo 0s ocupantes de
cargo, emprego ou funcdo e colaboradores lotados na GECAT e GECOB, quando
envolver seus parentes de 1° e 2° graus, seu cOnjuge ou companheiro, assim como
participar de qualgquer outro tipo de contratacdo 0s ocupantes de cargo, emprego ou
funcdo e colaboradores lotados GERAD, GEPEC e Comissao de Licitacdo, quando
envolver pessoal com relacdo de parentesco até 0 3° grau; (NR. Resolucio COAD n° 22/2024, de
5/11/2024 — Deliberag&o da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

1.4 Prejudicar deliberadamente a reputagcdo dos administradores, conselheiros,
comitentes, outros empregados ou colaboradores; (NR. Resolugdo COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 —
Deliberagao da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

1.5 Usar de artificios para procrastinar ou dificultar o exercicio regular de direito por
gualquer pessoa, causando-lhe dano moral ou material,

1.6 Deixar de utilizar os avancos técnicos e cientificos ao seu alcance ou do seu
conhecimento para atendimento do seu mister;

1.7 Permitir que perseguicdes, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes ou interesses de
ordem pessoal interfiram no trato com o publico, com demais empregados e/ou
colaboradores;

1.8 Pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira,
gratificacdo, prémio, comissdo, doacdo ou vantagem de qualquer espécie, para si,
familiares ou qualquer pessoa, para o cumprimento da sua missado ou para influenciar
outro empregado e/ou colaborador para o mesmo fim;

1.9 Alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para providéncias;

1.10 Hudir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do atendimento em servigos
publicos;
1.11 Desviar empregado e/ou colaborador para atendimento a interesse particular;

1.12 Retirar sem estar legalmente autorizado, qualquer documento ou bem pertencente ao
patriménio da AFEAM;

1.13 Fazer uso de informacgdes privilegiadas, obtidas no a&mbito interno de seu servi¢o, em
beneficio proprio, de parentes, de amigos ou de terceiros;

1.14 Apresentar-se embriagado ou sob efeito de drogas ilicitas nas dependéncias da
AFEAM ou fora dele, habitualmente;

1.15 Dar o seu concurso a qualquer instituicdo que atente contra a moral, a honestidade ou
Vigéncia — 5.11.2024 — VERSAO 2024 AFEAM
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a dignidade da pessoa humana;

1.16 Exercer atividade profissional aética ou ligar o seu nome a empreendimentos de cunho
duvidoso;

1.17 Portar armas de qualquer espécie nas dependéncias da AFEAM ou durante o
exercicio de suas funcdes, exceto por profissionais devidamente identificados e
autorizados por legislacdo especifica, em situagbes de seguranca privada

regulamentada._(mc. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacdo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°
219/2024, de 7/10/2024. D. 672)
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Capitulo 8 — Condutas Especificas
1. Atos lesivos contra a AFEAM praticados por pessoas juridicas

1.1 As pessoas juridicas podem ser responsabilizadas objetiva, administrativa e civil pela
préatica de atos lesivos contra a AFEAM,;

1.2 A AFEAM considera ato lesivo todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas que
atentem contra o seu patriménio e contra os principios da administragdo publica, assim
definidos: (NR. Resolugdo COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D.
574)

1.2.1Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

1.2.2 Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei; (NR. Resolugio COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo
da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

1.2.3Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

1.2.4No tocante a licitagOes e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;

d) Fraudar licitacao publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo
publica ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacbes ou
prorrogacfes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacéo
em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais; ou

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econdémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragao publica.

1.2.5Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgédos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e
dos o6rgdos de fiscalizagcdo do sistema financeiro nacional.

1.3 As pessoas juridicas responsaveis por atos lesivos previstos neste Codigo estédo

sujeitas as punicBes definidas na Lei n® 12.846/2013, Capitulo Ill, sendo que o
processo administrativo de responsabilizacédo seguira as disposi¢cdes do Capitulo IV da
citada lei.
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2. Conflito de Interesses

2.1 A AFEAM considera conflito de interesses a situacdo gerada pelo confronto entre
interesses publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da fungéo publica.

2.2 Suscita conflito de interesse o exercicio de atividade que:

2.2.1Em razado de sua natureza, seja incompativel com as atribuicdes do cargo, emprego
ou fungdo, como tal considerada, inclusive, a atividade desenvolvida nas unidades ou
matérias afins a competéncia funcional; (NR. Resolugio COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da
Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

2.2.2Viole o principio da integral dedicacédo pelo ocupante de cargo, emprego ou funcéo
que exige a precedéncia de suas atribuicbes sobre quaisquer outras atividades; (Nr.
Resolucdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

2.2.3Seja estranha aos servicos da AFEAM, mesmo que em carater filantrépico, conflite
com o exercicio do cargo, emprego ou funcdo ou incompativel com o horéario de
trabalho; (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D.
574)

2.2.4Implique a prestacdo de servicos a pessoa fisica ou juridica ou a manutencédo de
vinculo de negdcio com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse em decisao
individual ou coletiva na AFEAM;

2.2.5Possa, pela sua natureza, implicar o uso de informacao a qual o ocupante do cargo,
emprego ou funcédo, tenha acesso em razdo das atividades que exerce na AFEAM,;
(NR. Resolucdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberag&o da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)
2.2.6 Possa transmitir a opinido publica duvida a respeito da integridade, moralidade,
clareza de posicdes e decoro do ocupante do cargo, emprego ou fungao. (NR. Resolucio
COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)
2.3 Aindicacao para ocupacao de vagas de empregos existentes na AFEAM:

2.3.1De cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, ocupante do cargo, emprego ou funcdo sera considerada
nepotismo nos termos da Sumula Vinculante n® 13 do STF; (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de
27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

2.3.2De amigos, é permitida, mas a decisédo de contratacdo depende do atendimento dos
requisitos técnicos do emprego contidos no Plano de Empregos, Cargos e Salérios e
da conveniéncia da AFEAM.

2.4 SituacOes de parentesco entre ocupante de cargo, emprego ou fungédo, assim como de
relacionamentos intimos, devem ser observados os seguintes critérios para lotacdo nas
unidades da AFEAM: (NR. Resolucio COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer
n° 128/2023. D. 574)

2.4.1 N&ao existir relacao de subordinacgéo;
2.4.2Néao haver lotacdo em unidade que possa levar a conflito de interesses.

2.5 A ocorréncia de conflito de interesses independe do recebimento de qualquer ganho ou

retribuicdo pelo ocupante de cargo, emprego, funcdo ou colaborador; (NrR. Resoluggo COAD n°
18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°® 128/2023. D. 574)
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2.6 Nas hipdteses de conflito de interesses especificos e transitério, ocupante de cargo,
emprego, funcédo ou colaborador deve comunicar a ocorréncia ao superior hierarquico
ou a um dos diretores, dependendo de quem lhe incumbiu da tarefa, abstendo-se de
realizar o trabalho ou participar de discussdo do assunto; (NR. Resolugio COAD r° 18/2023, de
27/9/2023 — Deliberagao da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

2.7 Em caso de duvida se ha conflito de interesse ou ndo em determinada situacgéo,
ocupante de cargo, emprego, funcdo ou colaborador devera levar o caso a Comissao
de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM — CECI para dirimir a questdo. (NR. Resolucéo
COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

3. Recebimento de presentes, brindes e outras cortesias

3.1 A AFEAM entende que nenhum presente, brinde ou cortesia pode ser recebido por
ocupante de cargo, emprego, funcdo ou colaboradores como carater retributivo em
razao do oficio, a fim de evitar a impressédo de relacdes improprias com 0sS usuarios
dos servicos da AFEAM; (NR. Resolucio COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-
Parecer n® 128/2023. D. 574)

3.2 Somente € permitido receber valor monetario, presente ou brinde nos seguintes casos:

3.2.1Quando se configurarem como prémio concedido em razdo de concurso de acesso
publico a trabalho de natureza académica, cientifica, tecnoldgica ou cultural; e

3.2.2Em razdo de lacos de amizade ou coleguismo de trabalho por ocasido de datas
comemorativas ou de confraternizacdo, como aniversarios, casamentos, despedidas
e movimentacdes de pessoal, desde que a oferta ndo seja atrelada a intencdo de
obter ganhos indevidos ou de recompensar alguém pelo cumprimento de uma
obrigacao inerente ao ocupante de cargo, emprego ou fungdo nem caracterize troca
de favores ou beneficios. (NR. Resolucio COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-
Parecer n° 128/2023. D. 574)

3.3 Presentes

3.3.1Fica vedado o recebimento de presentes de qualquer valor em razdo do cargo,
empregou ou funcdo ocupada, quando o ofertante for pessoa ou empresa que: (NRr.
Resolucdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

a) Tenha interesse pessoal, profissional ou empresarial em decisbes que possam ser
entendidas como influéncia para tomada de decisao individual ou em carater coletivo,
em razao do cargo, emprego ou funcéo exercido na AFEAM; (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de
27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

b) Mantenha relacdo de negécio com a AFEAM; e

c) Represente interesse de terceiros, como procurador ou preposto, de pessoas,
empresas ou entidades compreendidas nos subitens anteriores.

3.3.2Fica permitida a aceitacdo de presentes em razdo de lagcos de parentesco ou
amizade, desde que seu custo seja arcado pelo préprio ofertante, e ndo por pessoa,
empresa ou entidade que se enquadre em qualquer das hipéteses previstas no item
anterior;

3.3.3Néao sendo viavel a recusa ou a devolucédo imediata do presente cuja aceitacdo é
vedada por este Codigo, o receptor deve receber, comunicar e entregar, formalmente,
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ao Gestor da Unidade, que por sua vez comunicara ao Diretor responsavel, que
levara o assunto para apreciacdo da Diretoria Colegiada, devendo ser destinado
como segue:

a) Se o presente for bem de valor historico, cultural ou artistico, destina-lo a GERAD,
para incluséo ao acervo da AFEAM;

b) Se o presente ndo se enquadrar na letra anterior, destina-lo-a para sorteio entre os
ocupantes de cargo, emprego, funcdo da AFEAM ou para doacdo a entidade de
carater assistencial ou filantrépico reconhecida como de utilidade publica, desde que,
em se tratando de bem nao perecivel, comprometa-se a aplicar o bem ou o produto de
sua alienacdo em suas atividades fins ou incorporar ao patriménio da AFEAM. nr.
Resolucdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

3.4 Brindes e outras cortesias

3.4.1Ficam permitidos o oferecimento e a aceitagdo de brindes e outras cortesias como
agendas, caneta, calendario, bonés, chaveiros etc., nas seguintes condi¢oes:

a) Sejam distribuidos de forma generalizada a titulo de propaganda, promocional de
divulgagdo habitual ou por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas de
carater historico ou cultural e que ndo possuam valor comercial;

b) Tenham carater geral e, portanto, ndo se destinem a agraciar exclusivamente uma
determinada pessoa; e

c) A aceitacdo ndo comprometa e nem pareca comprometer de qualquer maneira a
integridade do agente receptor e da AFEAM.

3.4.2 Ficam proibidos o oferecimento e a aceitacdo de brindes distribuidos por uma mesma
pessoa ou empresa cuja periodicidade de distribuicdo seja inferior a 12 (doze) meses
e gque seu uso vincule de alguma forma, ainda que a titulo de propaganda, a imagem
institucional da AFEAM e de seus empregados ou colaboradores a nome de empresa,
ou marca de produto;

3.4.3Se o brinde ou a cortesia ndo se enquadrarem nas normas acima e nao sendo viavel
a recusa ou a devolucéo imediata, serdo eles tratados como presente, aplicando-se a
norma prevista no item “3.3.3”, deste capitulo.

4. Do tratamento das informacdes confidenciais e/ou sigilosas

4.1 As informagdes confidenciais terdo o tratamento estabelecido no Manual de Politicas e
Normas de Segurancga da Informacéo e Privacidade da AFEAM — PSIP e na Politica e
Procedimentos de Divulgacéo de Informacdes da AFEAM, que devem ser consultadas
sempre que necessério; (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacdo da Diretoria, de 8/10/2024-
Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

4.2 Relacionado as operagfes de crédito contratadas pela AFEAM que estdo protegidas
pelo sigilo bancario estabelecido na Lei Complementar n°® 105/2001, assim todos
relacionados no Capitulo 2, item “1”, subitens “1.1” a “1.4” devem:

4.2.1 Preservar o sigilo dessas informac¢des de acordo com a norma em vigor;
4.2.2 Comunicar a autoridade competente toda e qualquer forma de manipulacéo indevida
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ou desvio do uso dessas informacdes, bem assim toda situacéo de vulnerabilidade ou
fragilidade, a que tenha tido conhecimento, que coloque as informacdes sob o risco
de serem violadas ou acessadas por pessoas nao autorizadas.

5. Dadivulgacao de informacdes

5.1 Somente pessoas autorizadas podem fornecer informacgdes a respeito da AFEAM e
suas operacdes obedecendo os principios da Lei de Acesso a Informacdo e da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD, Politica de Seguranca da Informacéo e
Privacidade da AFEAM, da Politica e Procedimentos de Divulgacao de Informacdes da
AFEAM e do Estatuto Social da AFEAM; (NR. Resolucdo COAD ne 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacéo da
Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

5.2 A informacédo a ser divulgada necessita de analise prévia para garantir que ndo tenha
restricdo de acesso, seja correta, precisa e objetiva visando sua adequada percepcao,
e necessita de aprovacédo do Diretor-Presidente ou na sua falta, por um dos outros
dois Diretores;

5.3 As declarac¢des publicas em nome da AFEAM s6 podem ser feitas pelo empregado
que tem essa funcdo especifica, sob a orientacdo do Diretor-Presidente, podendo
haver delegacdo para outros empregados ou mesmo Diretores, a depender da
situacao e do assunto tratado;

5.4 O uso do nhome e da marca AFEAM em documentos, pecas promocionais, divulgacoes
institucionais e publicitarias podem ser autorizadas, mas devem atender ao padrao
estabelecido nos normativos internos.

6. Dapublicacdo de atividades académicas e de pesquisa

6.1 O ocupante de cargo, emprego, funcdo ou colaborador antes de utilizar qualquer
informacao da AFEAM, em publicacdes ou atividades académicas e de pesquisa, deve
solicitar formalmente autorizacdo ao Diretor-Presidente, na sua falta a um dos
Diretores; (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°® 128/2023.
D. 574)

6.2 O ocupante de cargo, emprego, funcdo ou colaborador deve assegurar-se de que a
publicacdo de estudos, pareceres, pesquisas e demais trabalhos de sua autoria ndo
exponham informacdes sigilosas ou opinides que possam ser interpretadas como
posicionamento institucional e/ou comprometer a reputagdo da AFEAM; (NR. Resolugéo
COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberag&o da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°® 128/2023. D. 574)

6.3 Em qualquer situacdo, o ocupante de cargo, emprego, funcdo ou colaborador deve
deixar claro que as contribuigbes cientificas ou académicas sao realizadas em seu
préprio nome e nao representam o posicionamento da AFEAM; (NR. Resolugio COAD
n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

6.4 Eventuais pedidos de informages ndo publicas da AFEAM efetuados, amparados pela
Lei da Transparéncia, para fins académicos ou nao, devem ser submetidos a
apreciacéo e autorizacdo da Diretoria Colegiada, na sua falta pelo Diretor-Presidente,
ou ainda por um dos Diretores.

7. Do uso do material para execucao do trabalho

7.1 Na utilizagcdo dos recursos materiais, tais como, veiculos, computadores, notebook e
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outros componentes logicos, telefones (fixo e/ou celular), impressoras e material de
expediente em geral deve ser evitado todo e qualquer desperdicio; (NR. Resolugio COAD
n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberag&o da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

7.2 Os recursos materiais ndo devem ser utilizados para fins estranhos as atividades
funcionais de cada ocupante de cargo, emprego, fungcédo ou colaborador. (Nr. Resolugzo
COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

8. Do uso dainternet, intranet, correio eletrénico e outros recursos tecnoldgicos

8.1 O uso da internet, intranet, correio eletrdnico e outros recursos tecnologicos (celular,
notebook etc.) deve ser realizado no interesse do servico, observando-se as diretrizes
estabelecidas na Politica de Seguranca da Informacédo e Privacidade da AFEAM -
PSIP e na Politica de Uso de Dispositivos Moveis Corporativos da AFEAM, que devem
ser consultados sempre que Necessario. (NR. Resolugio COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacéo da
Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°® 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

9. Daseguranca e conservacao dos ativos

9.1 Todos os ocupantes de cargo, emprego, funcdo e colaboradores sdo responsaveis por
zelar pela conservacéo e integridade de bens, pessoas e informacdes, devendo, nesse
sentido, seja qual for a modalidade de trabalho (de forma presencial ou por
teletrabalho):

9.1.1Acionar as areas competentes sempre que notar algum defeito nos equipamentos,
instrumentos ou instalacoes;

9.1.2Guardar seus equipamentos, instrumentos e ferramentas, bem como desliga-los
antes de sair de seu local de trabalho;

9.1.30Observar o limite maximo de velocidade nas dependéncias da AFEAM que é de 20
km/h e estacionar somente nos locais permitidos, respeitando principalmente os

locais destinados a Pessoa com Deficiéncia, idosos, gestantes, autistas e clientes;
(NR. Resolucéo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacé@o da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024.
D. 672)

9.1.4Comunicar as areas competentes sobre a eventual presenca de pessoas hao

autorizadas em locais de acesso restrito;

9.1.5Comunicar imediatamente as areas competentes para registrar a ocorréncia, caso o
empregado esqueca, perca ou encontre algum objeto dentro das dependéncias da
AFEAM, a fim de que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

10. Da participa(;éo em redes sociais (NR. Resolugédo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacgéo da Diretoria,
de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

10.1 Entende-se por redes sociais a estrutura integrada por pessoas, organizacdes ou
entidades que estdo conectadas por um ou por varios tipos de relagbes, como
Facebook, Instagran, LinkedIn, Telegram, Whatsapp, Teams ou outros que vierem a
surgir; (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacédo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de
7/10/2024. D. 672)

10.2 Sem prejuizo do pensamento critico e da liberdade de expressdo, os ocupantes de
cargo, emprego, fungéo e colaboradores ndo devem realizar ou provocar exposi¢coes

BN

nas redes sociais que comprometam ou possam resultar em dano a reputacdo da
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AFEAM, dos empregados, dos administradores, dos 6rgdos estatutarios e demais
colaboradores; (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°
128/2023. D. 574)

10.3 As redes sociais devem ser usadas de forma responsavel devendo ser aplicadas boas
praticas de comunicacdo alinhadas aos principios de integridade, transparéncia,
respeito e prudéncia pois os conteudos disponibilizados adquirem caracteristica de
perpetuidade; (INC. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagio da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°
128/2023. D. 574)

10.4 E proibida a emiss&o ou divulgacdo de criticas ofensivas ou callnias que exponham a
imagem da AFEAM, de seus acionistas, administradores, empregados e
colaboradores; (INC. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacdo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°
128/2023. D. 574)

10.5 Separar 0s assuntos pessoais dos profissionais; (INC. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 —
Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n°® 128/2023. D. 574)

10.6 Qualquer informacdo postada em redes sociais e outras midias € de total
responsabilidade daquele que a postou, excluindo a AFEAM de responder civil ou
criminalmente pelos danos causados, salvo quando a postagem tenha sido autorizada
formalmente pela AFEAM; (INC. Resolugao COAD re 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-
Parecer n° 128/2023. D. 574)

11. Das contratacfes de bens e servicos

11.1 Nos processos de contratacdo de terceiros, os empregados e colaboradores devem
atuar com isonomia, cumprindo as normas sem favorecer ou prejudicar qualquer
concorrente, de tal forma que nenhum procedimento ou atitude possa ser interpretado
como tendencioso, colocando sob suspeicdo decisdo ou adjudicacdo de contrato,
sendo vedado:

11.1.1Que preferéncias ou outros interesses de ordem pessoal interfiram, ou possam
parecer interferir, na fiscalizagcdo ao cumprimento de prazos e acordos de niveis de
servicos, na adocao de medidas corretivas e na aplicacdo das san¢des contratuais
previstas;

11.1.2Aceitar qualquer tipo de cortesia, transporte ou hospedagem de empresa que possa
participar de processo licitatorio ou outra forma de aquisicdo de bens e servicos,
exceto quando legalmente previsto.

11.2 A AFEAM reserva-se o direito de ndo ter relacionamento com fornecedores de
produtos e servigos que nao atendam as normas trabalhistas, fiscais, ambientais e de
saude e seguranca do trabalho, bem como os que néo respeitem os direitos humanos.

12. Do relacionamento com clientes, parceiros técnicos, governo e outros entes

12.1 Os ocupantes de cargo, emprego, fungcao e colaboradores da AFEAM, no tocante aos
diversos segmentos com 0s quais mantém contato, deve observar, em especial, as
seguintes orientacdes de conduta: (NR. Resolugio COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria,
de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

12.2.1 Posicionar-se de forma técnica, clara e equilibrada, zelando pelas prerrogativas a
gue tem direito o cargo, emprego, funcdo, sem que iSso possa ser caracterizado e
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interpretado como autoritarismo, arrogancia, ou qualquer atitude de intolerancia
gue estimule a animosidade e frustre 0 objetivo da parceria/negocio; (NR. Resolucio
COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D. 574)

Atuar de forma cooperativa e respeitar as regras e normas institucionais de cada
instituicdo, quando houver, e as respectivas hierarquias e competéncias;

Manter o profissionalismo, transparéncia, probidade e imparcialidade, né&o
deixando se intimidar por trafico de influéncia de qualquer ordem;

Evitar situagbes que possam ser interpretadas como abuso de autoridade, bem
como situacdes que possam expor as tentativas de suborno;

Refutar qualquer forma de presséo ou solicitagdo caracterizada como indevida e,
na sua ocorréncia, comunicar imediatamente & Comissdo de Etica, Conduta e
Integridade da AFEAM — CECI, para as providéncias cabiveis.

Com relacdo aos clientes, deve ainda o empregado ou colaborador: Evitar
esperas desnecessarias;

Comunicar de imediato sobre eventuais problemas técnicos que porventura
estejam levando a demora no atendimento;

Manter a cordialidade, a polidez e a urbanidade, mesmo que haja exaltagcdo do
cliente em funcéo de resposta negativa a sua pretensao;

Evitar tratamento preferencial a quem quer que seja, por interesse ou sentimento
pessoal;

Buscar orientacdo do superior imediato antes de tomar qualquer iniciativa, quando
se deparar com controvérsia, discordancia ou qualquer questédo de dificil solucao,
gue possa expor a AFEAM a risco;

Fornecer as informagdes solicitadas, certificando-se de que os esclarecimentos
foram compreendidos e o atendimento foi conclusivo;

Encaminhar o cidaddo que buscar os servicos da AFEAM, caso o assunto ndo

by

seja de competéncia do seu cargo, emprego, funcdo ou colaborador, a area

responsavel para atendimento conclusivo. (NR. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 —
Deliberacao da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

12.3 Nas acbes itinerantes de crédito, durante a permanéncia no municipio, evitar:

12.3.1

12.3.2

12.3.3

Qualguer acdo ou comportamento que possa trazer prejuizos a imagem da
AFEAM, mesmo quando fora do expediente normal de trabalho;

Realizar atendimento sozinho ou em salas fechadas, assim como fora das
dependéncias do local oficial indicado para desenvolver o trabalho;

Fazer manifestacBes pessoais sobre decisdes institucionais e comentarios de
natureza politico-partidaria.

12.4 A escolha do fornecedor de bens a serem financiados é de exclusiva responsabilidade
dos clientes, sendo vedado a qualquer empregado ou colaborador da AFEAM indicar,
induzir, receber indicagéo ou ser induzido a indicar nomes de empresas fornecedoras
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e marcas de produtos.

Atividades Paralelas (INC. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacdo da Diretoria, de 5/9/2023-
Parecer n° 128/2023. D. 574)
Observadas as restricdes as atividades que possam suscitar conflito de interesses, 0s
ocupantes de cargo, emprego, funcdo e colaboradores somente poderao
desempenhar atividades paralelas nos limites da legislacdo aplicavel, sejam elas de
natureza permanente ou eventual, remunerada ou gratuita, com ou sem contrato de
trabalho; (INC. Resolugdo COAD n° 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberacéo da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n® 128/2023. D.
574)
Os ocupantes de cargo, emprego, funcdo e colaboradores deverdo abster-se de
exercer atividade profissional que: (NC. Resolugdo COAD ne 18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagéo da Diretoria,
de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)
Seja incompativel ou conflitante com sua jornada de trabalho ou com as atribuicdes
do cargo, emprego, funcao;

Interfira em suas atividades e responsabilidades.
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Capitulo 9 — Da Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica

1.

11

1.2

1.3

1.4

Os orientadores que balizam a conduta da AFEAM, de seus ocupantes de cargo,
emprego, fungéo e colaboradores estédo estabelecidos na Politica de Responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica — PRSAC que deve ser consultada sempre que
necessario, estando dentre eles o dever de: (NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacéo
da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n°® 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

Cumprir as leis e regulamentos ambientais aplicaveis as suas atividades, assim como
deve observar tais normativos na elaboracéo de seus produtos;

Orientar novos investimentos privilegiando alternativas ecologicamente corretas e
socialmente justas que possam possibilitar o resgate da qualidade ambiental,

Orientar os clientes quando da concessdao e administracdo de crédito quanto a
compatibilizagdo ambiental de seus processos produtivos;

Adotar préaticas de responsabilidade social e ambiental nas operacfes de crédito e
atividades internas.
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Capitulo 10 — Da Comisséo de Etica

1. A Comissdo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM — CECI é encarregada de
orientar e aconselhar sobre a ética profissional dos administradores, membros dos
orgaos estatutarios, empregados e colaboradores, no tratamento com as pessoas e
com o patriménio da AFEAM, competindo-lhe conhecer concretamente de imputacao
ou de procedimento susceptivel de censura.
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Capitulo 11 — Dos Canais de Comunicacgao

1. O descumprimento deste CAdigo poderd ser comunicado diretamente a Comissao de
Etica, Conduta e Integridade da AFEAM — CECI ou ainda & OUVIDORIA, por meio dos
seguintes canais de comunicacao:

1.1 Carta, a qual devera ser enderecada a CECI,;
1.2 E-mail: comissaodeetica@afeam.org.br;
1.3 Canais da Ouvidoria:
a) Discagem Direta Gratuita 0800 2863066;
b) Telefone (92) 3655-3070;
c) Whatsapp: (92) 3655-3070;
d) Caixa coletora, que ficara localizada na sala de recepcéo da AFEAM,;
e) E-mail: ouvidoria@afeam.org.br.

2. As informacdes que chegarem por meio da Ouvidoria, o Ouvidor devera avaliar se
alguma delas envolvem consultas, denuncias ou representacfes formuladas contra
aqueles indicados no Capitulo 2, item “1”, subitens “1.1” a “1.4” por infracdo a este
Cédigo, para fazer o devido encaminhamento do caso & Comisséo de Etica, Conduta e
Integridade da AFEAM — CECI para as providéncias cabiveis.
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Capitulo 12 — Das Sancdes

1.

11

1.2

2.1

A inobservancia das normas estabelecidas neste Codigo ocasionara a aplicacdo da
penalidade de Censura Etica, apés o devido Processo de Apuragdo Etica, sem
prejuizo das sanc¢des administrativas no caso de a conduta violar outras disposicdes
normativas internas (Manuais de Politicas e Normas, Manuais de Procedimentos,
Estatuto Social, etc.) e a Consolidacédo das Leis do Trabalho - CLT, assim como as
legislacbes emanadas dos 6rgdos reguladores aplicaveis a AFEAM e outras leis de
observancia obrigatoria.

As eventuais violacbes de leis especiais que tenham repercussdo na esfera
administrativa, civel e criminal serdo encaminhadas a autoridade competente para as
medidas cabiveis, aplicando-se as puni¢des definidas nas leis proprias.

Nos casos de inexisténcia de dolo, a Comissdo de Etica, Conduta e Integridade da
AFEAM — CECI podera expedir orientacdo de conduta por meio de Acordo de Conduta
Pessoal e Profissional — ACPP.

A pena de Censura Etica pela violacdo das normas deste Cédigo sera aplicada pela
Comisséo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM — CECI por meio de ato proprio.

As demais violagBes normativas identificadas em processo de apuracéo ética, devem
constar do Relatorio da Comissédo a ser encaminhado a autoridade competente para
as medidas cabiveis.

Cépia da decisdo da CECI sera registrada nos respectivos assentamentos funcionais
para fins exclusivamente ético.
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Capitulo 13 — Da Conduta Etica dos Administradores

1. A conduta ética dos administradores da AFEAM, além do ja disposto neste Cdédigo,
sera regida pela Lei n°® 2.850/2003 que instituiu o Codigo de Etica dos Titulares de
Cargos de Alta Direcdo do Poder Executivo do Estado do Amazonas, assim deverao:

1.1 Pautar suas acdes pelos principios da legalidade, impessoalidade, publicidade,
eficiéncia, moralidade e probidade;

1.2 Manter clareza de posicdes e decoro, com vistas a motivar respeito e confianca do
publico em geral;

1.3 Exercer com zelo e dedicacdo a sua atividade e manter respeito a hierarquia,
dispensando atencao, presteza e urbanidade as pessoas;

1.4 Manter fora do local de trabalho conduta compativel com o exercicio da atividade
profissional relativa ao cargo que ocupa;

1.5 Manter arquivo da agenda, assim como registro em forma de sumaério, de reunides
com pessoas fisicas e juridicas com as quais se relacione funcionalmente;

1.6 Encaminhar informacdes sobre sua situacao patrimonial, por meio da Declaracdo de
Bens e Rendas, conforme determina a Politica de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro e
ao Financiamento do Terrorismo — PLD/FT da AFEAM, bem como, comunicar qualquer
alteracdo relevante no seu patrimonio, especialmente quando se tratar de atos de
gestao patrimonial que envolvam transferéncia de bens a cbnjuge, ascendente,
descendente ou parente da linha colateral, aquisicéo direta ou indireta do controle de
empresa,;

1.7 Comunicar a AFEAM, qualquer outra alteracéo significativas ou relevantes no valor ou
na natureza do seu patrimoénio, em especial os atos de gestdo de bens cujo valor
possa ser substancialmente afetado por decisdo ou politica governamental da qual
tenha prévio conhecimento em razdo do cargo ou funcao, inclusive investimentos de
renda variavel, contratos futuros etc.;

1.8 Comunicar a AFEAM sua participacao superior a 5% (cinco por cento) do capital de
sociedade de economia mista, de instituicdo financeira ou empresa que negocie com 0
Poder Publico.

2.  Os administradores da AFEAM nao poderédo receber salarios ou qualquer outro tipo de
remuneracdo de fonte privada em desacordo com a lei, nem receber transporte,
hospedagem ou favores particulares de forma a permitir situagées que possam gerar
conflito de interesse, assim como, duvida sobre a sua probidade ou honorabilidade.

3. E vedado aos administradores da AFEAM

3.1 Opinar publicamente contra a honra e o desempenho funcional de agente publico ou
empregado publico, independente da esfera de Poder ou Governo e sobre o mérito de
guestdo quando esta devera ser submetida para apreciacdo ou decisdo individual ou
de 6rgao colegiado;
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3.2 Fazer uso do cargo para obter facilidades, beneficios ou tratamento diferenciado, para
si ou para terceiros, seja nas esferas publica ou privada, nem utilizar os meios técnicos
e de recursos financeiros que lhe tenham sido postos a disposiG8o; € (NR. Resolucio COAD ne
18/2023, de 27/9/2023 — Deliberagao da Diretoria, de 5/9/2023-Parecer n° 128/2023. D. 574)

3.3 A divulgacéo, sem autorizacdo do 6rgao competente, de informacdo que possa causar
impacto no seu capital, sua imagem, e em suas relacbes com o mercado ou com
consumidores e fornecedores.
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Capitulo 14 — Disposicdes Finais

1.

3.1

3.2

Todos o0s administradores, membros dos Orgdos estatutarios, empregados,
colaboradores, fornecedores, clientes, e todo aquele que por forca de lei, contrato ou
de qualquer ato juridico, preste servico a AFEAM de natureza permanente, temporaria
ou excepcional, ainda que sem retribuicdo financeira deverd obedecer as normas
deste Codigo, bem como as leis, normas internas, instrucbes normativas, decretos,
regulamentos, resolucdes e demais documentos aplicaveis aos negdcios da AFEAM.

O Codigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM devera ser revisado e atualizado
pela Comisséo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM — CECI, pela Geréncia de
Controles Internos e Riscos - GECOR e Geréncia de Gestao de Pessoas e Contratos -
GEPEC/Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, com apoio da Geréncia Técnica -
GETEC, sempre que necessario. (NR. Resolucdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberaco da Diretoria, de
8/10/2024-Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

A AFEAM promovera treinamento anual sobre os assuntos deste Codigo aos seus
empregados, administradores e membros estatutarios e colaboradores. (\Nr. Resolucio
COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberag&o da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n° 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)

Os administradores e demais membros estatutarios eleitos devem participar, na posse
e anualmente, de treinamento especifico sobre este Codigo;

O treinamento sobre os assuntos abordados no Coédigo constara da programacao
anual elaborada pela GEPEC/Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, ap0s ouvir a
Comisséo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM — CECI. (NR. Resolugao COAD n° 22/2024,
de 5/11/2024 — Deliberacéo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024. D. 672)
Compete ao Conselho de Administracdo discutir, aprovar e monitorar decisdes
envolvendo o Codigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM.

As normas e procedimentos a serem adotados pela Comissdo de Etica, Conduta e
Integridade da AFEAM — CECI, para a apuracao de fato ou ato que, em principio, se
apresente contrario a este Codigo serdo estabelecidos em Manual proprio.

Este Codigo estd fundamentado na Constituicio Federal, no Coédigo de Etica
Profissional dos Servidores Publicos Civis e dos Militares do Estado do Amazonas -
Lei n° 2.869/2003, no Cddigo de Etica dos Titulares de Cargos de Alta Direcdo do
Poder Executivo do Estado do Amazonas — Lei n° 2.850/2003, e, subsidiariamente, no
Cadigo de Conduta Etica dos Agentes Publicos em exercicio na Presidéncia e na Vice-
Presidéncia da Republica, no Cddigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, no
Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal —
Decreto n° 1.171/1994, Resolucdo n° 3/2000, alterada pela Resolucdo n° 6/2001,
Resolucéo n° 10/2008, Lei n® 12.507/2011, Lei n® 12.813/2013, Lei n° 13.303/2016, Lei

n° 13.709/2018 e em outras Resolucdes correlatas a Gestdo da Etica e Integridade.

(NR. Resolugdo COAD n° 22/2024, de 5/11/2024 — Deliberacédo da Diretoria, de 8/10/2024-Parecer n® 219/2024, de 7/10/2024. D.
672)
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Termo de Compromisso e Ades&o ao Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da

AFEAM
TERMO DE COMPROMISSO E ADESAQ

CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM

Nome Completo:

Cargo/Funcgéo:

Matricula: Unidade: Data de Contratacao:

Recebi o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM e, ap6s ter lido e ter entendido o seu
contetido assumo o compromisso de seguir todos os seus dispositivos estabelecidos.

Entendo que este Cdadigo explica os padrées de conduta que devem ser seguidos, bem como esclarece
quais atitudes sdo apropriadas e quais ndo sdo aceitdveis na minha relacéo profissional com a AFEAM e
com seu publico.

Compreendo que é minha responsabilidade respeitar todos os dispositivos estabelecidos neste Cédigo e
demais normativos da AFEAM.

Comprometo-me a cumpri-lo integralmente em todas as ac6es no trabalho e que constitui um adendo ao
contrato individual de trabalho.

Estou ciente que o descumprimento dos principios, valores e padrdes de conduta contidos neste Codigo
acarretard a sancdo nele prevista.

Estou ciente também que tenho o dever de comunicar & Comissdo de Etica, Conduta e Integridade da
AFEAM — CECI ou a Ouvidoria qualquer violagdo a este Cdédigo, que eu tome conhecimento, de acordo
com os termos e condi¢8es nele previstos independentemente da identidade do transgressor.

Declaro responder pelo uso que fizer das informacg6es sigilosas de terceiros ou da instituicdo, ciente que a
divulgacao ndo autorizada sera considerada quebra de sigilo bancario e descumprimento da LGPD.

A assinatura do Termo de Compromisso e Adesdo ao Codigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM
expressa o livre consentimento e concordancia no seu cumprimento.

Este Termo de Compromisso e Adesdo, assinado por mim, passa a ser parte integrante da minha ficha
funcional.

Manaus, xx de xxxxx de 20xx

Assinatura

*Assinatura Manual ou Digital/Eletrénica
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SAFEAM
TERMO DE COMPROMISSO E ADESAO

CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA AFEAM
ORGAOS DE GOVERNANCA/ESTATUTARIO

Nome Completo:

Orgao de Governanca/Estatutario:

Recebi o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM e, ap0s ter lido e ter entendido o seu
conteldo comprometo-me a:

a) Assumir o compromisso de seguir todos os dispositivos estabelecidos;
b) Respeitar e promover o Cadigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM;

c) Estar atento a legislacdo pertinente ao Sigilo Bancéario, a Politica de Seguranca da Informacdo e
Privacidade, Lei Geral de Protecdo de Dados e a Politica e Procedimentos de Divulgacdo da
Informacdo da AFEAM, neste Codigo e demais normativos da AFEAM.;

d) Pautar minha atuacdo com base nas melhores préaticas de governanca corporativa, cumprimento com
os deveres e atribuices estabelecidos no Estatuto Social da AFEAM e nos Regulamentos Internos;

e) Responder pelo uso que fizer das informagfes sigilosas de terceiros ou da AFEAM ciente que a
divulgacdo néo autorizada sera considerada quebra de sigilo bancério e descumprimento da LGPD.;

f) Entendo que este Cdédigo explica os padrdes de conduta que devem ser seguidos, bem como
esclarece quais atitudes sdo apropriadas e quais ndo séo aceitdveis ha minha relacéo profissional com
a AFEAM e com seu publico.

Estou ciente que o descumprimento dos principios, valores e padrées de conduta contidos neste Cédigo
acarretard a sancao nele prevista.

Estou ciente também que tenho o dever de comunicar & Comissdo de Etica, Conduta e Integridade da
AFEAM — CECI ou a Ouvidoria qualquer violagédo a este Cddigo, que eu tome conhecimento, de acordo
com os termos e condi¢8es nele previstos independentemente da identidade do transgressor.

Declaro responder pelo uso que fizer das informacdes sigilosas de terceiros ou da institui¢cdo,

A assinatura do Termo de Compromisso e Adesdo ao Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da AFEAM
expressa o livre consentimento e concordancia no seu cumprimento.

Manaus, xx de xxxxx de 20xx

Assinatura

*Assinatura Manual ou Digital/Eletronica
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