% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

CARTA N° 6249/2024 - CPL/AFEAM

Manaus, 26 de novembro de 2024.

Ref.: Resposta ao 2° esclarecimento referente
ao procedimento na Modalidade Similar ao
Pregdo Eletrbnico n. 09/2024-AFEAM,
(Processo n. 016501.01.70/2024-AFEAM)

Senhores Licitantes,

Em resposta a solicitagdo recebida por esta Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas —
AFEAM referente ao Edital na Modalidade Similar ao Pregao Eletrdnico n® 09/2024, informamos
que:

1) PERGUNTA: Do edital item 2.D0 OBJETO 2.1. O objeto do presente certame é a
contratacdo de empresa especializada em aquisicao de equipamentos de informéatica:
Dispositivos Moveis Portateis - Tablet (5G) e servico de pacote de dados (banda larga)
para auxiliar nas atividades externa da AFEAM, de acordo com as caracteristicas e
especificagfes técnicas descritas no Termo de Referéncia (Anexo l), parte integrante
deste Edital;

1 TABLET Juantidad Valor estimado (unitario)  Sigiloso

Sigiloso
2 PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

Observamos que o preambulo do edital ndo informa se a disputa ocorrerd em lotes
separados. Considerando o print acima, referente ao site onde ocorrera a disputa,
entendemos que sera possivel a contratacdo por empresas distintas, sendo que o item 1
possui exclusividade para fornecimento por empresas ME e EPP. Desta forma, esta licitante
podera apresentar proposta apenas para o item 2, referente ao servico de SMP para 10
linhas.

Nosso entendimento esta correto?
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RESPOSTA: Informamos que no Edital MSPE n°® 09/2024-AFEAM, consta: i) na folha de
rosto, Forma de Adjudicacdo: por_item; ii) Predmbulo: ... “na Modalidade Similar ao
Pregéo Eletrbnico, do tipo MENOR PRECO POR ITEM,” iii) subitem 2.4 Critério de
julgamento: menor prego por_item; subitem 16.1 — Da Declaracdo do Licitante Vencedor:
“Constatado o atendimento pleno as exigéncias e regras editalicias, sera declarado
vencedor o licitante que ofertou 0 menor preco por_item e atendeu as exigéncias
habilitatorias”.

Dessa forma, esta correto o entendimento do licitante, de apresentar proposta apenas para
o0 item que tem interesse/condicBes de participacao.

2) PERGUNTA: Do edital item 6. DOS REQUISITOS DA PROPOSTA

6.1.1. Adotar o modelo da proposta de preco (Anexo 1) deste Edital ou documento similar
emitido pelo licitante, que contemple todos os indicativos descritos em tal Anexo, com
preenchimento dos campos obrigatérios no sistema eletrdbnico de compras sem qualquer
elemento que possa identificar o licitante, sob pena de desclassificacdo da proposta;

Entendemos que a proposta inicial deve ser apresentada de duas formas: a primeira, com
o preenchimento do prego, contendo os valores unitario e total no site Comprasgov, sem
identificacGo e sem assinatura; a segunda se refere ao ANEXO II- MODELO DE
PROPOSTA, conforme o item (6.1.1), que seré& incluido no sistema esta com a identificacdo
da licitante onde ser& possivel o pregoeiro ter acesso apenas ao final da disputa.

Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Informamos que o entendimento do licitante esta correto. Ressaltamos que o
ANEXO IlI- MODELO DE PROPOSTA, conforme o item (6.1.1), s6 sera encaminhado, caso
o licitante seja o melhor classificado na fase de lances, apés a fase de negociagédo, mediante
solicitagdo do Agente de Licitacéo.

3) PERGUNTA: Do edital item 6. DOS REQUISITOS DA PROPOSTA. 7.1.1. O licitante
devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor total da proposta, ja
considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da
execucao do objeto;

Solicitamos esclarecer se, nas propostas de entrada, lances e vencedora, sera necessario
considerar o tributo ICMS.

Nossa solicitacdo sera acatada?
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RESPOSTA: Primeiramente informamos que n&o foi mencionada claramente a solicitacao
do licitante a ser acatada por esta AFEAM. Ja quanto a solicitacao de esclarecimento refe-
rente ao ICMS, conforme subitem 7.1.1 do Edital MSPE n° 09/2024-AFEAM, o licitante
deverd consignar, de forma expressa no sistema eletrénico, o valor total da proposta, ja
considerados e inclusos todos os tributos.

Dessa forma, serd necessario considerar o tributo ICMS nas propostas de entrada, lances
e vencedora.

4) PERGUNTA: Do edital item 15. DA HABILITACAO. 15.4. Quando restarem dlvidas ao
Agente de Licitagdo na analise da documentagé&o do licitante mais bem classificado, sobre
o atendimento das exigéncias habilitatorias, especialmente relativos aos requisitos de
capacidade técnica, podera ser realizada diligéncia para comprovacdo da exigéncia
solicitada pela AFEAM, por meio de cépias de contratos, registros em érgdos oficiais ou
outros documentos iddneos apresentados de forma a complementar a informacéo prestada
inicialmente;

Observamos que o item supracitado exigira, em caso de diligéncia, o fornecimento de
contratos e registros em 6rgéos oficiais. E importante ressaltar que entendemos que essa
entidade ndo pode fazer exigéncias que ultrapassem o indispensavel, o fundamental, o
extremamente necessario para verificar se os licitantes tém ou ndo condicbes de dar
cumprimento ao contrato. Desta forma, solicitamos que seja afastada dos requisitos sobre
a qualificacdo técnica a exigéncia de registros em oOrgdos oficiais, pois 0s contratos
celebrados com empresas de 6rgdos publicos e privados ndo possuem tal informacéo.
Nossa solicitacdo seré acatada?

RESPOSTA: Informamos que a exigéncia de documentos de habilitagdo, referente a qua-
lificacdo técnica, constam do anexo Il do Edital MSPE n° 09/2024-AFEAM

O procedimento previsto no subitem 15.4 do Edital MSPE n°® 09/2024-AFEAM, refere-se a
diligéncia, que se trata de obrigagdo ao Agente de Licitacdo, quando houver duvidas/neces-
sidades de complementacdo de documentos apresentados anteriormente. Desta forma, a
diligéncia objetiva esclarecer pontos nao informados em documentos apresentado pelo lici-
tante de forma a ndo desperdicar a melhor proposta para a Administracao, por exemplo: em
uma situacgao hipotética em que o instrumento convocatdrio exija a comprovagao de que um
guantitativo minimo do produto a ser adquirido pela Administracdo e o licitante apresente
atestado de capacidade técnica sem a informacédo do quantitativo do produto fornecido, o
Agente de Licitacao devera em sede de diligéncia solicitar o envio de contrato ou qualquer
outro documento idéneo, de forma a complementar a informacdo apresentada anterior-
mente pelo licitante.
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Pelo exposto, ndo temos como acatar a solicitagéo do licitante.

5) PERGUNTA: Do edital item 20. DA CONTRATACAO 20.3. O contrato devera ser
assinado pelo representante legal do licitante adjudicatério, nos termos de seu contrato
social ou por procurador, com poderes especiais para o ato, devendo, em qualquer hipétese,
apresentar documento(s) de identificacdo legalmente aceito(s), que contenham o niumero
de identidade e o CPF e comprovante de residéncia do(s) signatario(s), caso ainda nao
tenham sido apresentados no processo de contratacao;

Solicitamos a retirada dessa exigéncia, pois 0 preposto € o representante legal da empresa
para a participagdo no certame e suas responsabilidades estédo diretamente vinculadas as
atividades da empresa. Sendo assim, a apresentacdo de comprovante de residéncia nao é
necessaria, uma vez que o preposto atua exclusivamente dentro do ambito da empresa, e
ndo em carater pessoal. A exigéncia de tal documento néo contribui para a avaliagdo das
condicbes de participacdo ou para a qualificacdo do preposto, configurando-se como uma
demanda que néo guarda relagdo com as atribuicdes que lhe sdo conferidas.

Nossa solicitacdo sera acatada?

RESPOSTA: Informamos que a informacéo acerca da documentagdo do representante
legal consta no Anexo Il do Edital MSPE n° 09/2024-AFEAM, Habilitagdo Juridica. Dessa
forma, solicitamos que desconsidere a solicitacdo de envio de comprovante de residéncia
citada no item 20 do instrumento convocatorio.

6) PERGUNTA: Do edital item 20. DA CONTRATACAO 20.10.1. O pagamento com
apresentacao de fatura somente sera aceito, caso a contratada, por meio de previsdo em
legislacdo especifica, esteja desobrigado de emitir nota fiscal;

Quanto a forma de pagamento, a licitante esclarece que atualmente as operadoras adotam
um sistema de faturamento e cobranga moderno, conhecido e aprovado pela ANATEL,
baseado em pagamento através do codigo de barras contido na fatura.

Nesse sentido, a licitante solicita que seja estabelecida a possibilidade onde as
compensacdes de pagamento ocorrem automaticamente, se enquadrando corretamente as
leis governamentais orgamentérias ,como forma de pagamento das faturas referentes aos
servigos descritos no objeto deste edital.

Nossa solicitacdo serd acatada?
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RESPOSTA: Informamos que conforme subitem 20.10.1 do Edital MSPE n°® 09/2024-
AFEAM, caso o licitante esteja desobrigado da emisséo de nota fiscal, o licitante podera
apresentar fatura referente aos servicos prestados.

Quanto a compensacao de pagamento, informamos que a forma de pagamento dos servi-
¢os constantes do item 2 do Edital MSPE n°® 09/2024-AFEAM, sera efetuado conforme item
8 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital: em 12 (doze) parcelas mensais e sucessivas
de acordo com a efetivacdo dos servicos, em até 10 (dez) dias Uteis ap6s a apresentacao
da Nota Fiscal ou fatura e atesto do fiscal técnico do contrato, que se dara apds a verificacao
dos documentos constantes no item 6 do Termo de Referéncia.

7) PERGUNTA: Do edital item 22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Tabela 1: Grau das Infracbes
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12 N&o entregar a amostra do equipamento ou produto, quando solicitado. 02

Entendemos que n&o sera exigido amostra nesta contratagédo publica.

Nosso entedimento esta correto?

RESPOSTA: Informamos que o entendimento do licitante esta correto, a referida san¢éo so
€ possivel de aplicacdo, nas licitagbes em que forem exigidas amostra.

8) PERGUNTA: ANEXO II-MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
2. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

O prazo de validade da presente proposta é de ( ) dias, contados
da data de abertura da sesséao.

3. GARANTIA

O prazo de garantia dos produtos ou servigos ofertados € de ( )
dias.

Esta licitante ndo localizou os prazos supracitados que deverdo ser preenchidos na
proposta de precos.

RESPOSTA: As informacdes a serem preenchidas seréo de responsabilidade dos licitantes.
Quanto ao prazo da proposta devera ser observado o subitem 6.1.2 do Edital MSPE n°
09/2024-AFEAM e quanto a garantia do objeto do certame deverd ser observado o item 4
do Termo de Referéncia, anexo | do referido Edital. Caso no item 4 do Termo de Referéncia,
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ndo contenha a previsao de garantia para o item 2, devera ser observado o disposto na
legislacdo vigente que regulamenta a matéria.

9) PERGUNTA: ANEXO II-MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Nome e assinatura do Proprietario e/ou Procurador:

Entendemos que a proposta de precos podera ser assinada pelo preposto representante
legal da empresa.

Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Informamos que o entendimento do licitante esta correto.

10) PERGUNTA: TERMO DE REFERENCIA, 3. JUSTIFICATIVA

3.1 Considerando que a AFEAM desenvolve, principalmente no interior do Estado, atividade
de cobranca e acompanhamento de financiamento junto aos seus clientes de forma manual
onde todas as informacdes sao catalogadas manualmente através de formularios
impressos, demandando tempo de preenchimento, organizacao, logistica e seguranca da
informacéo.

4, ESPECIFICAQC)ES TECNICAS DO OBJETO E DO QUANTITATIVO 4.1.4 PARA O ITEM
2 - servicos de pacote de dados (banda larga):

4.1.4.1 Servico de transmissdo de dados em tecnologia 4G ou superior em todos os
municipios do Estado do Amazonas, 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia do CONTRATO, salvaguardadas as interrup¢des autorizadas pela
ANATEL ou de causas fortuitas e motivos de forca maior.

E de conhecimento que as operadoras ndo atendem todas as localidades. Pelas regras da
ANATEL a exigéncia é de que as operadoras tenham cobertura em 80% da area urbana do
distrito sede do municipio, sem obrigacédo de cobertura em areas rurais ou indoor.

Por tal raz&o, ndo existe uma obrigacéo especifica de oferta de cobertura TOTAL imposta
as operadoras, caracterizando-se como uma limitacao inerente a natureza do servico.

Desta forma, solicitamos que a garantia do servi¢co seja com cobertura conforme resolucdo
definida pela ANATEL, ou seja, cobertura em 80% da &area urbana do distrito sede do mu-
nicipio.

Nossa solicitacdo seré acatada?
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RESPOSTA: O item 4.1.4.1. Termo de Referéncia, anexo | do Edital MSPE n°. 09/2024-
AFEAM exige a prestacao ininterrupta do servico em todos os municipios do estado do
Amazonas, desta forma, a garantia minima da area de cobertura do servi¢o deve ser apli-
cada, conforme resolucao vigente da Anatel, a todos 0os municipios do estado do Amazonas.

11) PERGUNTA: TERMO DE REFERENCIA, 4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OB-
JETO E DO QUANTITATIVO 4.1.4 PARA O ITEM 2 - servicos de pacote de dados (banda
larga):

4.1.4.4 Devera ser disponibilizado um software de gerenciamento ou portal web de acesso
via internet, sem custos para a CONTRATANTE, que permita a gestao e o controle de todas
as linhas de contratadas, além de fornecer nimero telefénico gratuito para contato e registro
de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias na semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato.

Conforme a descricao do objeto, sera fornecido o servi¢co de dados (INTERNET) com fran-
quia minima de 30GB. No entanto, no que diz respeito ao servigo de dados, ele sera pres-
tado com uma velocidade maxima de rede até o limite contratado. Caso a franquia seja
ultrapassada, nao havera interrup¢é@o no servico, mas sim uma reducao de velocidade para
128Kbps, sem custos adicionais.

Dessa forma, observa-se que o uso de dados sera ilimitado, ocorrendo apenas a redugao
de velocidade ap6s o consumo total da franquia. Diante disso, compreendemos que a exi-
géncia de um servico de gestédo para controle de dados se torna desnecessaria, conside-
rando a natureza ilimitada do servigo. Importante ressaltar que seré possivel acompanhar o
consumo das linhas através do portal web, com login e senha, ap6s o fechamento da fatura.
As faturas ficardo disponiveis para visualizagdo durante o periodo de 6 meses.

Nossa solicitacdo sera acatada?

RESPOSTA: O item 4.1.4.4. Termo de Referéncia, anexo | do Edital MSPE n°. 09/2024-
AFEAM exige um software ou portal web de acesso via internet, sem custos, que permita a
gestdo e controle das linhas contratadas, ou seja, n&o foi solicitado um servigo de gestédo
da contratada como sugere o esclarecimento, pois a gestdo e acompanhamento serao rea-
lizados pela AFEAM por meio da solugéo (software ou portal web) fornecida pela contratada.

12) PERGUNTA: TERMO DE REFERENCIA, 13. OBRIGACOES DA CONTRATADA.
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13.6. Responsabilizar-se pela troca de produtos, ocasionalmente com defeito, efetuando a
permuta, no prazo maximo de 5 (cinco) dias (teis, a partir do conhecimento do defeito,
através de comunicacao escrita emitida pela Coordenadoria de Patriménio da AFEAM;

Para atender a demanda dentro do prazo estipulado, é necessario que a contratada forneca
SIM CARDS de backup no inicio do contrato. Caso sejamos vencedores, poderemos forne-
cer 3 SIM CARDS.

Podemos atender desta forma?

RESPOSTA: Sim, desde que, se porventura houver necessidade de troca de um SIM CARD
e utilizacdo de um reserva, este seja prontamente reposto pela empresa, a fim de evitar
imprevistos futuros, situacdo que podera ser gerenciada entre a AFEAM e a contratada.

Informamos que a resposta desta CPL estara disponivel no endereco eletrdnico da AFEAM e
do Comprasnet, e se tornara parte integrante do Edital e seus anexos.

Por fim, como o presente expediente n&o altera as exigéncias do Edital e nem afeta a formulagéo
da proposta de precos, a data designada para abertura do certame permanecera inalterada.

Atenciosamente,

Luiz Fernando Silva Junior
Agente de Licitacdo da AFEAM

www.afeam.am.gov.br comissaodelicitacao@afeam.org.br AGENCIA DE EOMENTO DO

instagram/afeamamazonas Telefone:(92) 3655-3046

youtube.com/afeamamazonas Av. Constantino Nery, 5733 - ESTADO DO AMAZONAS S.A. -

facebook/afeamamazonas Flores AFEAM

CEP: 69058-795 - Manaus /AM



