5 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

CARTA N°1996/2023 - CPL/AFEAM

Manaus, 8 de marco de 2023.

Ref.: Resposta ao 3° esclarecimento referente ao
procedimento Modalidade Similar ao Pregao
Eletronico n. 01/2023-AFEAM, (Processo n.
016501.01.10/2023-AFEAM)

Senhores Licitantes,

Em resposta a solicitacdo recebida por esta Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas —
AFEAM referente ao Edital na Modalidade Similar ao Pregéo Eletrénico n® 01/2023, informamaos
que:

1) PERGUNTA: Qual o percentual de inadimpléncia para os boletos emitidos?

RESPOSTA: Conforme subitem 4.1.5.4 do Termo de Referéncia (Anexo 1) do Edital na
Modalidade Similar ao Pregdo Eletrénico n°® 01/2023, atualmente a inadimpléncia média
(acima de 15 dias) esta em torno de 11,12% (onze virgula doze por cento).

2) PERGUNTA: Qual o valor médio dos boletos emitidos?

RESPOSTA: Conforme subitem 4.1.5.3 do Termo de Referéncia (Anexo 1) do Edital na
Modalidade Similar ao Pregao Eletrénico n° 01/2023, os valores médios dos boletos emitidos
nos ultimos 3 (trés) anos, sao: a) 2020 — R$ 1.922,57; b) 2021- R$ 861,18 e c) 2022- R$
714,70.

3) PERGUNTA: Qual a quantidade de guias de cobranca emitidas?

RESPOSTA: Conforme subitem 4.1.5.1 do Termo de Referéncia (Anexo 1) do Edital na
Modalidade Similar ao Pregéo Eletronico n® 01/2023, as quantidades de guias de cobranca
emitidas nos ultimos 3 (trés) anos, sdo: a) 2020 — 304.804; b) 2021- 401.084 e c) 2022-
621.283.

4) PERGUNTA: Podemos entender que 6rgdo deseja a opg¢do de pagamento PIX via QR
Code nos boletos de cobranca e a op¢ao de geracédo de PIX com QR Code para pagamento?

RESPOSTA: Sim. O entendimento estéa correto.

5) PERGUNTA: Qual sera a modalidade utilizada para a geracdo do PIX QR Code
isoladamente?

Av. Constantino Nery, 5733 — Flores A
Ouvidoria — 0800 286 3066 Agéncia de Fomento do
Fone: (92) 3655-3046 Estado do Amazonas S.A

CEP 69058-795
Manaus-AM AFEAM




% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

RESPOSTA: A modalidade a ser utilizada pela AFEAM, sera o PIX QR Code Dinamico.
6) PERGUNTA: Qual seréd o layout utilizado para o PIX?

RESPOSTA: A AFEAM adotara o layout do PIX utilizado pelo banco ganhador do processo
licitatério, 0 mesmo deve fornecer o layout e documentacéo da API.

7) PERGUNTA: O boleto de cobranca hibrida o valor total final pode ser maior dependendo
da modalidade escolhida para pagamento, pois o Orgdo esta considerando 50% os
pagamentos dos boletos na modalidade PIX. O 6rgéo esta ciente que o valor pode aumentar
dependendo da opg¢éo de pagamento?

RESPOSTA: Sim. Estamos cientes desta possibilidade. O valor de pagamento por outras
modalidades que ndo seja o pix, devera ser cobrado conforme a proposta de pregos
apresentada (de acordo com o Anexo Il) pelo Licitante vencedor do certame regido pelo Edital
na Modalidade Similar ao Pregéo Eletrénico n° 01/2023.

8) PERGUNTA: E correto afirmar que os 90.000 PIX QR Code informado no termo de
referéncia sdo um acréscimo dos 220.000 PIX QR Code boleto de cobranga?

RESPOSTA: O Boleto Registrado com PIX QRCode, € um subitem/servico diferente do Pix,
com funcionalidade QRCode, sendo assim, trata-se de quantidades estimadas distintas, néao
devendo ser entendido como sendo uma acréscimo da outra. Para maior entendimento e
facilidade no preenchimento da proposta, recomendamos o preenchimento do modelo
constante do Anexo Il do Edital na Modalidade Similar ao Pregao Eletronico n® 01/2023

9) PERGUNTA: O arquivo retorno pode ser enviado em D+1?

RESPOSTA: Conforme subitem 4.1.1.1.3.2. do Termo de Referéncia (Anexo 1) do Edital na
Modalidade Similar ao Pregdo Eletrénico n°® 01/2023, A Instituicdo Financeira CONTRATADA
deve captar esses depoésitos efetuados pelos clientes da CONTRATANTE consignados, nas
diversas agéncias do banco (capital e interior do Estado do Amazonas) e de suas plataformas
digitais para pagamento de prestagfes de financiamentos e, disponibilizar em arquivo
magnético/arquivo retorno, até o préximo dia Util, todas as informac6es no formato (layout)
Febraban, para fins de baixa eletrdnica, no sistema de crédito, ou seja, até D+1.

10) PERGUNTA: Os Bancos por lei sdo dispensados de emissdo de nota fiscal, podemos
considerar o0 arquivo retorno enviado no dia seguinte da transagcdo como comprovante dos
pagamentos?

RESPOSTA: Conforme subitem 6.3 do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital na
Modalidade Similar ao Pregéo Eletrénico n° 01/2023, o recebimento definitivo do objeto se
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dard através da andlise e aprovacdo dos seguintes documentos: |. Relatério mensal de tarifas
efetivamente descontadas da conta corrente da CONTRATANTE, a fim de comprovar a
composicao do pagamento diario, conforme item 4.1.2.2. letra a) deste documento e Il. Prova
de regularidade com o INSS, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos
Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, e do FGTS, mediante
apresentacao do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, ambos em validade.

Portanto, a CONTRATADA devera apresentar mensalmente esta documentacdo de
recebimento definitivo do objeto, além do arquivo de retorno diario mencionado na resposta
da pergunta 9, ndo fazendo o TR qualquer menc¢éo a obrigacdo de emissdo de nota fiscal de
Servigo.

11) PERGUNTA: O pagamento da tarifa podera ocorrer através de débito em conta no dia
seguinte a transagdo conforme o comprovante enviado através do arquivo retorno?

RESPOSTA: Conforme item 8 do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital na Modalidade
Similar ao Pregdo Eletrbnico n°® 01/2023, o pagamento sera efetuado em moeda legal e
corrente do pais, por meio de desconto automatico na conta corrente da CONTRATANTE, do
respectivo valor das tarifas dos servigos bancarios utilizados.

Tal débito devera ocorrer no dia seguinte a transacdo conforme o comprovante enviado
através do arquivo retorno.

No entanto, mensalmente a CONTRATADA devera atender a obrigacdo de envio dos
documentos constantes do subitem 6.3 do Termo de Referéncia, para que ndo haja nenhum
tipo de intecorréncia no processo de pagamento e continuar cumprindo as condi¢cdes de
habilitagéo, durante toda a vigéncia contratual.

12) PERGUNTA: Qual o valor maximo esperado para cada item?

RESPOSTA: Conforme subitem 2.6 do Edital na Modalidade Similar ao Pregéo Eletrénico n°
01/2023, ORCAMENTO SIGILOSO (conforme artigo 34 § 3° da Lei federal n°® 13.303/2016).

13) PERGUNTA: Podemos considerar que emissdao do boleto e QR Code Pix sera de
responsabilidade do 6rgdo?

RESPOSTA: Sim. A emisséo do boleto contendo codigo de barras no padrdao FEBRABAN e
QR Code Pix sera gerado pela AFEAM de acordo com layout padréo do banco vencedor do
processo licitatorio.

14) PERGUNTA: Confirmar nosso entendimento que durante a vigéncia contratual o banco
vencedor terd exclusividade na ocupacédo de espagos para instalacdo de Agéncia, Posto de
Atendimento Bancario, Posto de Atendimento Eletrénico nas dependéncias da AFEAM?

RESPOSTA: O Posto de Atendimento Bancario — PAB atualmente em funcionamento na
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AFEAM, com atendimento realizado pelo Banco Bradesco S.A, é decorrente do Termo de
Permisséo de Uso de Bem do Patriménio Estadual, no qual, a AFEAM, permite a utilizacdo de
uma sala localizada nas instalacdes da sede da Agéncia, localizada na Avenida Constantino
Nery, n° 5.733, Flores, CEP 69.058-795, bloco Rio Negro, Manaus, Amazonas, medindo
45,00m2 (quarenta e cinco metros quadrados), para nela instalar e fazer funcionar um Posto
de Atendimento Bancario (PAB), que teve como base a celebracdo de contrato, em carater de
exclusividade entre a Secretaria de Estado da Fazenda do Estado do Amazonas — SEFAZ e o
Banco Bradesco S.A, que tem como objeto a

A licitante vencedora do certame licitatério, conforme subitem 4.1.2.4, letra e do Termo de

Referéncia (Anexo |) do Edital na Modalidade Similar ao Pregdo Eletronico n° 01/2023,

deverd apenas disponibilizar nas dependéncias da AFEAM, no minimo, 01 (um) Caixa

Eletrdnico e manté-lo em funcionamento pelo periodo do contrato, de forma a trazer maior

comodidade e facilidade aos clientes da AFEAM.

Informamos que a resposta desta CPL estara disponivel no endereco eletrénico da AFEAM e do
Comprasnet, e se tornara parte integrante do Edital e seus anexos.

Por fim, como o presente expediente ndo altera as exigéncias do Edital e nem afeta a formulacéo
da proposta de precos, a data designada para abertura do certame permanecera inalterada.

Atenciosamente,

Theanny Adriani Cafiizo Marques
Agente de Licitacdo da AFEAM
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