& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADC

RESOLUCAQ DO COAD N° 28/2022

O Conselho de Administracdo da Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A -
AFEAM, reunido nesta data, usando das suas atribuicbes estatutarias, e

CONSIDERANDO o teor da Deliberagdo da Diretoria de 27/12/2022 relativa & Cl
n® 1.023/2022-GETEC de 27/12/2022, apresentando a proposta do Planejamento
Estratégico para o periodo de 2023-2026 e do Plano Orgcamentario para o exercicio de
2023;

CONSIDERANDO o disposto no inciso Il do Art. 17, do Estatuto Social da AFEAM em
vigor, que estabelece como competéncia do Conselho de Administracao:

"Art. 17 - Compete ao Conselho de Administragdo, sem prejuizo de outras
atribuigbes conferidas em Lei e demais legislagées aplicaveis:

Il - aprovar o planejamento estratégico contendo as diretrizes de agao,
metas de resultados, programas anuais e plurianuais, orgamentos de
dispéndios e investimentos, com indicagdo das fontes e aplicagdes de
recursos dos respectivos projetos, e indices de avaliagdo de desempenho”,

CONSIDERANDO a manifestagido de concordancia da Diretoria em deliberagéo de
27/12/2022 com a proposta apresentada pela GETEC,

RESOLVE

1. APROVAR o Planejamento Estratégico 2023-2026 da forma proposta pela GETEC
no documento anexo a Cl n°® 1.023/2022 de 27/12/2022, devidamente examinado
pela Diretoria da AFEAM em sua reunido de mesma data;

2. APROVAR o Plano Orcamentério para o exercicio de 2023 da forma proposta no
documento anexo a Cl n° 1.023/2022 de 27/12/2022;

3. RATIFICAR & GETEC/Planejamento que dé ciéncia do Planejamento Estratégico
2023-2026 e do Plano Orgamentério para o exercicio de 2023 as Geréncias,
Ouvidoria, Assessorias e Comissdo de Processo Licitatério visando o cumprimento

do Plano Orgamentério e do Plano de Agdo, cujos projetos estejam sob sua
responsabilidade;

4. RATIFICAR as areas que tém sob sua responsabilidade a execucao de projetos, que
encaminhem & GETEC/Planejamento, até o 15° dia do més subsequente, o relatério
de acompanhamento de execugo dos respectivos projetos.

T

Manaus, 29 de dezembro de 2022. ‘
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SAFEAM

DELIBERACADO

REUNIAO DA DATA:

DIRETORIA 2711212022

CI N° 1023/2022, de
27M12/2022

Origem do
Documento:
GETEC

PROCESSO N°:
RI 448/2022

Assunto: Planejamento Estratégico 2023-2026 e o Plano Orcamentario para o exercicio

de 2023.

A Diretoria Colegiada tomou ciéncia do teor da CI n° 1023/2022-GETEC, de
27/12/2022, apresentando a versdo do Planejamento Estratégico para o periodo de
2023-2026 e o Plano Orgamentario para o exercicio de 2023, e

REGISTRA o resumo do Planejamento Estratégico do periodo de 2023-2026:

a) AFEAM
a.1) Valores projetados para as principais contas patrimoniais e de resultado:
Tabela 1
: PLANOS ORGAMENTARIOS 5
PRINCIPAIS CONTAS EM EXECUCAO PROJETADOS 2023-2026
2022 2023 2024 2025 2026
ATIVO 315.847 325.519 403.316 508.653 656.144
Tesouraria 500 500 500 500 500
Disponibilidades AFEAM (TVM +
Tesouraria) 124.247 111.008 81.925 56.454 34.507
Disponibilidades FMPES 128.853 130.545 199.858 295.347 428.797
Operacdes de Créditos 36.968 55.481 84.121 116.454 151.969
Outros Créditos 6.758 8.744 11.467 14.634 17.767
Outros Valores e Bens 7.267 7.267 7.267 7.267 7.267
Permanente 11.254 11.974 18.178 17.997 15.337
PASSIVO 315.847 325.519 403.316 508.653 656.144
Obrigacdes por Empréstimo e Repasses 12.474 13.343 14.043 14.739 15.333
Obrigacoes a Pagar 192.648 194.161 263.216 358.655 489.072
Sociais e Estatutarias 3.086 5.377 6.287 6.760 9.398
Fiscais e Previdenciarias 14.163 12.347 11.412 8.993 11.445
Recursos para Destinacédo Especifica 139.400 142.784 213.902 311.287 446.614
Diversas 35.99¢ 33.653 31.615 31.615 31.615
Patrimonio Liguido Ajustado 110.725 118.015 126.057 135.259 141.739
RECEITAS OPER. / NAO OPER. 93.799 106.142 114.428 128.020 149.992
Rendas de Operacgdes de Créditos 5.027 12.136 12.664 15.940 19.895
TVM 25.278 24.759 24.583 24.944 31.754
Rendas de Prestacio de Servicos 59.138 65.622 72.273 81.154 91.826
Taxa de Administracdo do FMPES 53.558 61.469 68.865 77.323 87.845
Outras receitas Operacionais 3.471 3.377 3.711 3.810 4.290
Receitas Ndo Operacionais 885 248 1.197 2172 2.127
DESPESAS OPER./NAQ OPER. 82.608 97.560 102.547 114.424 126.823
Desp. Obrigagoes de Empréstimos e
Repasses 664 784 700 696 594
Desp. Com Titulos e Val. Mobiliarios 120 120 120
(TVM) 625 120
Despesas Administrativas 47.933 66.275 68.828 71.765 73.000
Despesa de Pessoal 36.021 44935 47.896 49.816 51.783
Aprovisionamento e Ajustes Patrimoniais 10.123 6.837 8.856 6.918 7.723
Passivos Contingentes -
Trabalhistas 8.158 4.208 4.208 - -
Outras despesas Operacionais 4.586 6.480 7.181 19.319 26.072
Despesas N&o Operacionais 1.260 1.116 360 360 360
Imposto sobre lucro 17.471 15.948 16.502 15.246 18.954
Projecdo do Resuitado Bruto do
Exercicio 11.191 8.582 11.881 13.596 23.169
Prejuizo Acumulado - - - > -
Resultado Apds Dedugsio Prej.Acum. 11.191 8.582 11.881 13.596 23.169
Distribuico de Lucro 3.618 2,773 3.839 4.394 7.487
ConstituicZo de Reservas 532 408 564 646 1.101
Dividendos 2.526 1.936 2.681 3.068 5.228
PLR 560 429 594 680 1.158
Resultado Apés Distribuicie.de Lucro 7.573 5.809 8.042 9.202 15.682 /§
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a.2) Valores projetados de Fluxo de Caixa:
Tabela 2
PROJETADOS 2023-2026
2023 2024 2025 2026
ENTRADAS 527.290 577.497 647.866 714.911
Arrecadacdo FMPES (100%) 340.000 367.204 396.572 428.288
Retornos de Financiamentos 182.849 206.619 247.208 282.062
Qutras 4.441 3.674 4.086 4.561
SAIDAS 575.274 624.560 673.333 719.248
Financiamentos FMPES 247.000 266.500 299.000 310.000
Financiamentos REC. PROPRIOS 30.000 35.000 40.000 50.000
Outros 298.274 323.060 334.333 359.248
SUPERAVIT / DEFICIT -47.984 - 47.063 - 25.467 -4.337
a.3) Valores projetados para investimentos estruturantes visando a modernizacao,
adequagdo e seguranca dos ativos da AFEAM: 2023 = R$ 4.034 mil, sendo R$ 2.634
mil despesas e R$ 1.400 mil investimento, alocados da seguinte forma:
Tabela 3
Valor Prazo
conclusdo
D1: Area de Negécio
P1: Adquirir Solugdo no modelo (Saa$S) de software para atendimento integrado do 640.000 dez
processo de crédito on-line (GETI) (Transferido de 2022) ’
I('-“é:E_(I;Sntrataqao de time de desenvolvimento para criar solugéo voltado a gestio de crédito 900.000 ago
D2: Area Meio
P1: Migrag&o do site backup para ambiente Cloud, adequando-o as principais normas de 350.000 -
Seguranga da Informacéo (GET!) (Transferido de 2022) )
P2: Aquisicao de software de apoio a implementacdo da LGPD (GETI) (Transferido de 150.000 iz
2022) ;
P3: Sistema de Monitoramento de Informagdes e Prevengio contra Perda de Dados (GETI) 10.000 disz
(Transferido de 2022) i
P4: Sistema Protocolo Eletrénico e Gestao de Documentos (Transferido de 2022) 50.000 ago
P5: Disponibilizar servigos de comunicagao compativeis com a necessidade da AFEAM 380.000 des
(GETI) (Transferido de 2022) :
P6: Contratacéo de solugio para assinatura digital dos contratos da AFEAM (GETI) 21.000 e
(Transferido de 2022) : :
P7: Servicos de Automacio e Integrac&o via WhatsApp (GETI) 20.000 dez
P8: Contratacdo de empresa de cyber seguranca para realizar diagnéstico de 60.000 iy
vulnerabilidades — Pen Test (GETI) )
P9: Monitoria para aperfeicoamento dos trabalhos de auditoria (AUDIN) (Transferido de 31.000 Bk
2022) ;
P10: Sistematizacao de Atividades de Gestao de Riscos e de Capital (GECOR) 122.000 dez
P11: Credenciamento de Engenheirog - continuacio (GERAD) (Transferido de 2022) 150.000 dez
D3: Institucional
P1: Construcdo da Sede da AFEAM (Novo — unificado) 700.000 dez
P2: Planejamento Tributario e Fiscal (GETEC / GECONT) (Transferido de 2022) 300.000 set
P3: Gest&o de Pessoas (GERAD) (Transferido de 2022) 150.000 mai
Total 4.034.000
b) FMPES
b.1) Valores projetados de arrecadacdo do FMPES:
Tabela 4
- PROJETADOS 2022-2025
ARRECADACAOQO 2023 2024 2025 2026
Arrecadacdo — 100% 169.837 173.882 187.380 202.368
b.2) Patriménio e Resultado:
Tabela 5
CONTAS 2023 2024 2025 2026
PATRIMONIO LiQUIDO 567.488 673.818 796.534 945,777
Capital 1.474.776 1.648.656 1.836.036 2.038.404
Prejuizo Acumulado (907.288) (974.838) | (1.039.502) | (1.092.627)
RESULTADZ DO
EXERCIC o (6.441) (6.382) (6.965) (5.788)
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REGISTRA ainda um resumo das premissas do Planejamento Estratégico do periodo de
2023-2026:

Tabela 6
INDICES PROJETADOS 2023 2024 2025 2026
INFLACAO MEDIA 500% | 350% | 300% | 3.00%
PIB (CRESCIMENTO) 0.64% | 1.80% | 2.00% | 2.00%
6.80% | 549% | 459% | 3.95%
6.43% | 524% | 4.41% | 3.86%
TIPYIRIMESTRAL) 6.08% | 500% | 423% | 3.76%
575% | 478% | 406% | 367%
13.75% | 11.25% | 800% | 7.75%
SELIC (INIC E FINAL) 1125% | 800% 775% | 7.75%
TX JUROS DE ACORDO COM TABELA VIGENTE

CONSIDERANDO o disposto no Art. 23, inciso XVII, letra “b” do Estatuto Social, que
estabelece que a Diretoria da AFEAM deve submeter o Planejamento Estratégico a
aprovacao do Conselho de Administracio.

A Diretoria, decidiu:

1. CONCORDAR com versdo do Planejamento Estratégico 2023-2026 e o Plano
Orgamentario para o exercicio de 2023:

2. DETERMINAR ao GADIR que inclua a vers&o do Planejamento Estratégico 2023-2026
e o Plano Orgamentario para o exercicio de 2023 na pauta da préxima reunido do

Conselho de Administracdo para aprovacdo, atendendo ao Art. 17, inciso Il, do
Estatuto Social da AFEAM;

3. DETERMINAR que, apds a aprovagio pelo COAD:

3.1 GETEC/Planejamento dé ciéncia do Planejamento Estratégico 2023-2026 e o
Plano Orgamentario para o exercicio de 2023 as Geréncias, Ouvidoria, Assessoria
Financeira e Comiss&o Permanente de Licitagéo, visando o cumprimento do Plano

Orcamentario e do Plano de Acdo, cujos projetos estejam sob sua
responsabilidade; e,

3.2 As areas que tém sob sua responsabilidade a execucdo de projetos, que
encaminhe a GETEC/Planejamento, até o 15° dia do més subsequente, o relatério
de acompanhamento de execuBo dos respectivos projetos.

i
os SINTGI CAer\;Dgso DE CASTRO

Direfor-Presidente
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APRESENTACAOQO

Ancorado nas boas praticas da gestdo publica e nos principios da

publicidade e da transparéncia, o Diretor-Presidente da AFEAM apresenta aos seus
colaboradores o Planejamento Estratégico da AFEAM, para o quadriénio de 2023-
2026, e dos Planos Orgcamentarios para o quadriénio de 2023-2026, alinhados as
Diretrizes dos Administradores da AFEAM, bem como ao direcionamento estratégico
do Estado, com énfase nos Programas e nas Politicas de Desenvolvimento
Econdmico, Social e Sustentavel do Amazonas.

O Planejamento Estratégico e dos Planos Orgamentarios ora apresentados,
foram elaborados e consolidados com base nas analises da situacdo econémica,
financeira e operacional da AFEAM, na data-base do més de outubro de 2022, e nas

metas estabelecidas e executadas no periodo.

De acordo com a metodologia utilizada, fundamentada no alinhamento das
diretrizes atuais e de identificacdo de novas metas para o exercicio de 2023, os
escopos dos projetos propostos foram concebidos em observancia as técnicas

exigidas para o efetivo gerenciamento de projetos (PMBOK-PMI), com base na
miss&o e visdo de futuro da empresa.

O Planejamento projetado das despesas administrativas foi elaborado
tendo como base o valor realizado no periodo de janeiro a outubro de 2022, alinhada
para atingir o objetivo maior da organizacdo, qual seja, o cumprimento da missao
institucional da AFEAM, que é a de “Promover o desenvolvimento sustentavel do
Estado do Amazonas por meio de financiamento as atividades produtivas,
proporcionando a geragdo de ocupacdo e renda, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida do povo amazonense”.

Por derradeiro, registramos nossos sinceros agradecimentos a toda equipe
técnica da AFEAM que, com a mesma sinergia, participaram ativamente da
elaboracao do presente Plano.

7z

&
arcos Vinicius Carddso de Castro
i -Pregidente
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DIRETRIZ ESTRATEGICA DO ESTADO

O Governo do Estado do Amazonas estabelece dentro do seu Plano
Plurianual - PPA, como parte de suas linhas gerais de acdo, estratégia para o
desenvolvimento Econdmico e Social do Estado, por meio do incentivo ao
empreendedorismo com a efetivacdo do Programa de Microcrédito da AFEAM e
implantacéo de Politicas de Desenvolvimento Econdmico Sustentdvel do Estado do
Amazonas.

O Programa de Microcrédito da AFEAM foi definido como politica de fomento
para o desenvolvimento de atividades produtivas que propiciem a geragdo de
oportunidades de trabalho e renda aos profissionais auténomos,
Microempreendedores Individuais e Profissionais Liberais, que desejam iniciar,
manter ou ampliar o seu préprio negécio, com condigées mais flexiveis de acesso ao
crédito, como cadastro simplificado e pesquisa cadastral com condi¢des atrativas.

Os Produtores Rurais, Associagdes e Cooperativas serdo atendidos por meio
de linhas de financiamentos especificas atinentes ao Crédito Rural destinados as
acdes de créditos aos Projetos Estruturantes, Feiras Agropecudrias e Agricultura
Familiar, com apoio ao fomento das Cadeias Produtivas vinculadas ao Agronegécio
do Estado.

Referenciada na Politica de Desenvolvimento Econdmico Sustentiavel do
Estado, que especifica setores e atividades convergentes com os investimentos da
Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM, consoante as atividades
econdmicas potenciais do sétor primario identificadas pela Secretaria de Estado da
Producdo Rural - SEPROR em parceria com a AFEAM e Instituto de
Desenvolvimento Agropecuario e Florestal Sustentavel do Estado do Amazonas —
IDAM.

O consubstanciamento desse modelo embasa as agdes da AFEAM,
enquanto 6rgdo da Administracdo Indireta, como a criacdo de programas de crédito
direcionados, fomento as cadeias produtivas e outros produtos especificos que
estimulem a geragcdo de trabalho e renda, e produzam relevantes impactos
econdmicos e sociais.

Nesse contexto, a AFEAM primara na concessdo de financiamentos

concementes as politicas de apligacda de crédito aos seguintes postulados
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governamental, consoante ao Capitulo VIII, da Lei n® 6.019, de 02 de agosto de 2022,
gque dispde sobre as diretrizes para a elaboracdo e a execucao da Lei Orgcamentaria
de 2023, in verbis:

CAPITULO VIII

DAS POLITICAS DE APLICACAO DA AGENCIA DE FOMENTO DO
ESTADO DO AMAZONAS

Art. 60. A Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM, tem
por finalidade promover o desenvolvimento econémico do Estado, mediante
financiamento as atividades produtivas, nos termos do artigo 2.° da Lei Estadual n.
2.505, de 12 de novembro de 1998, cabendo a ela a responsabilidade pela execugio
da politica e dos programas especificos de financiamento de atividades econdmicas,
com énfase as micro, pequenas e médias empresas, e na producdo primaria no
interior do Estado, inclusive as operagdes com recursos do Fundo de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento Social do Estado do Amazonas -
FMPES e do Fundo de Fomento ao Turismo, Infraestrutura, Servigos e Interiorizagéo
do Desenvolvimento do Amazonas - FTI, observados os objetivos e caracteristicas
operacionais desses Fundos, nos termos do artigo 3.° da Lei n. 2.505, de 12 de
novembro de 1998.

Paragrafo dnico. Nos termos do § 1.° do artigo 151 da Constituicio
Estadual, alterado pela Emenda Constitucional n. 20, de 22 de dezembro de 1995,
50% (cinquenta por cento) dos recursos provenientes do Fundo de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento Social do Estado do Amazonas - FMPES
serao destinados ao financiamento de atividades econdmicas, dos quais 60%
(sessenta por cento) deverao ser aplicados no interior do Estado.

Art. 61. Na concesséao de financiamentos a que se refere o artigo anterior,
serdo observadas as seguintes prioridades:

| — estimulo ao uso mudltiplo e sustentavel das florestas do Estado do
Amazonas, mediante a utilizacdo de seus recursos madeireiros e ndo madeireiros
disponiveis, utilizando manejo florestal sustentavel;

I — apoio ao desenvolvimento de empreendimentos empresariais,
agroindustriais, cooperativas, associagdes e produtores rurais, que se insiram na

cadeia produtiva da fruticdltura,,mandiocultura, fitoterapicos e fitocosméticos, manejo
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de crocodilianos, pesca e piscicultura, florestais e ndo madeireiros, turismo, juta e
malva, extracdo do latex, castanha, guarand, feijao de praia e outros de relevancia
para o Estado;

lll - apoio, de igual forma, a pecuaria de leite, sob os critérios de
sustentabilidade, em municipios de inequivoca vocagdo, além do incentivo a
implantagao de agroindUstrias e cooperativas e melhoria das ja existentes, bem como
agroindustrializacdo dos derivados de origem vegetal e animal no ambito das
associacdes, empresas, cooperativas e de produtores individuais;

IV — apoio ao desenvolvimento das empresas, cooperativas, associagdes e
produtores rurais, com atividade voltada para a captura de pescado, sob critérios de
sustentabilidade econdémica, e da piscicultura para implantagdo da infraestrutura
basica e melhoria das ja existentes, com vistas ao aumento da producédo de peixe e
seus derivados;

V — estimulo a criacdo de ocupacgdes econémicas;

VI — geragéo e aumento de renda a populagao;

VIl - reducéo das desigualdades sociais e econémicas entre as microrregides
administrativas do Estado;

VIl - aumento da oferta de alimentos a populagdo, mediante incentivos a
producéo local, objetivando reduzir a dependéncia externa existente;

IX — melhoria da qualidade de vida da populagdo mais carente, com énfase
nas criancas, adolescentes, jovens e idosos, principalmente dos que vivem na
periferia de Manaus e no Interior do Estado, via financiamento destinado a oferta de
produtos de consumo popular e incentivo a pratica saudavel e esportiva, mediante o
apoio a vocagdes empresariais de baixa renda e ao desenvolvimento e fortalecimento
das micro e pequenas empresas, associacdes e cooperativas;

X — expansdo da infraestrutura da industria, da agricultura, da agricultura
familiar e da agroindustria, com prioridade para o investimento no Interior do Estado,
com enfoque em agdes integradas, objetivando a criagdo de Arranjos Produtivos
Locais (APL's) de diversas atividades econémicas por meio do incentivo & produgao,
a organizacé@o da classe produtiva (associagdes e cooperativas), & articulacdo para
comercializacao e ao beneficiamento da produgio;

Xl — necessidade de sustentabilidade ambiental, com a desburocratizagao

para fins de financiamenjo agrgpecuério no Bioma Amazdnia, usando-se o crédito
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para promover ganhos de produtividade e possibilitar maior produgdao em menos
terras, aumentando a redugao do desmatamento;

XIl — as concessoes de financiamentos ao setor rural estdo condicionadas ao
cumprimento da Lei n. 12.651, de 25 de maio de 2012, Decreto n.° 7.830, de 17 de
outubro de 2012, que dispde sobre o Cadastro Ambiental Rural e Resolugdo n.°
4422, de 25 de junho de 2015;

Xlll — apoio com financiamento ao setor publico, mais especificamente as
Prefeituras Municipais, para aquisicao de patrulhas mecanicas, barcos e 6nibus para
transporte escolar, ambulancias, ambulanchas, cagambas, carros pipa, caminhdes
para coleta de lixo, infraestrutura e instalagdes operacionais de saneamento basico,
em consonancia com o plano estadual de governo, observando os preceitos da Lei
Complementar Federal n® 101, de 4 de maio de 2000 — LRF, e Portaria n.° 4, de 18 de
janeiro de 2002, da Secretaria do Tesouro Nacional — STN;

XIV - apoio a inovacéo em empresas para aplicagdo no desenvolvimento de
novos produtos, processos, servicos, bem como aprimoramento dos ja existentes,
tanto em marketing quanto organizacional, no ambiente produtivo ou social, visando
ampliar a competitividade das empresas no a@mbito regional e até nacional;

XV — apoio ao microcrédito orientado como politica de fomento para o
desenvolvimento de atividades produtivas que propiciem a geragdo de oportunidades
de trabalho e renda aocs trabalhadores auténomos, microempreendedores individuais,
produtores rurais, micro € pequenas empresas;

XVl - mitigacdo de possiveis impactos socioambientais, resultantes da
aplicacdo do crédito, por meio da implantagdo da Politica de Responsabilidade
Socioambiental e Climatica — PRSA em atendimento & Resolugio n.° 4.945, de 15 de
setembro de 2021, do Banco Central do Brasil — BCB;

XVII — apoio aos programas direcionados a politica agropecuéria e pesqueira
do Estado, por meio da formalizacéo de parceria técnica e financeira.

XVIIl - sera garantido crédito diferenciado, com b6nus ambientais, para os
financiamentos de projetos efetivamente vinculados & sustentabilidade
socioambiental, no &mbito de uma politica de apoio a economia verde;

XIX — apoio & geracao e-aumento de renda da populagéo por meio do modelo
de economia solidaria, n g
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XX — apoio ao desenvolvimento de empreendimentos empresariais do
ramo da cadeia de turismo e entretenimento;

ra : ; i
XXI — apgjo_ao desenvolvimento de cooperativas de catadores de matérias

f

reciclaveis.

x4
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1. INTRODUCAOQ

As propostas para elaboragéo do Planejamento Estratégico da AFEAM para
o periodo de 2023-2026 foram concebidas a partir da revisdo do Plano do exercicio
anterior, levando em consideracéo o atual cenario, e também foram delineadas a partir
do advento do Orcamento participativo, que integram as geréncias, assessoria
Financeira e Ouvidoria, cuja participagdo subsidiaram sua elaborag&o, principalmente,
no que tange as metas quantitativas e qualitativas estabelecidas para o periodo em
referéncia.

O Planejamento Estratégico é formado por trés partes distintas e
interdependentes: Plano Estratégico, Plano de Acéo (Plano Tatico/ Operacional) e
Plano Orgamentario.

A primeira parte (Plano Estratégico) estd composta da Andlise Estratégica,
que contempla os pontos fortes e a melhorar da Instituicao; da Visao Futuro, que trata
das expectativas de todos os empregados e do direcionamento Institucional: e as
Politicas Institucionais que fundamentaram as diretrizes que a AFEAM ira perseguir de
acordo com o Plano de Governo do Estado.

Também fazem parte, conforme versdao do Planejamento do exercicio
anterior, as premissas adotadas para a elaboragio da Reviséo do Plano Orcamentario
com relacéo a Gestdo do Capital da instituicdo (Conforme Resolucdo Bacen n° 4.557,

de 23/02/2017) e as projecdes de metas para as aplicagdes e retorno de crédito e de
despesas administrativas.

A segunda parte (Plano Tatico/Operacional) € composta pela Revisdo do
Plano de Agao que contempla todas as diretrizes e projetos propostos pelas areas afins

e que foram considerados gomo estratégicos para o atingimento da missdo da AFEAM.
4
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Por fim, a terceira parte, compreende a Revisdao do Plano Orgamentario —
metas quantitativas — elaborado em obediéncia a4 maxima - “previsdo de
receitas/fixacdo de despesas” — e as diretrizes normativas do Banco Central,

guardando, contudo, total consonéncia com as demais partes do Plano.

2. MISSAO DA AFEAM

Promover o Desenvolvimento sustentavel do
Estado do Amazonas por meio de
financiamento as atividades produtivas,
proporcionando a geracéo de ocupacao e
renda, contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida do povo amazonen ~

s
ol
[ o
~ 7
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3. ANALISE SWOT

Assentada em premissas que consubstanciam a boa pratica da Administragao,
adotada por sua Diretoria, a AFEAM, para a elaboracdo de seu Planejamento Estratégico
buscou identificar os pontos em que a instituicdo apresenta performances positivas, bem
como, aqueles pontos que considera como gargalos e/ou ameagas para o pleno
cumprimento de sua missao, abrangendo as areas meio e fim, a partir da identificacdo
dos pontos fortes e fracos da empresa, por meio das oportunidades e ameagas, sob a
visdo critica corroborativa da equipe de elaboragdo do Planejamento Estratégico,
convergente ao posicionamento delineado pela Diretoria Colegiada.

Dessa forma, seréo elencados a seguir os pontos fortes, subdivididos em forcas e

oportunidades, e os pontos fracos, a melhorar, subdivididos em fraquezas e ameagcas.

3.1. PONTOS FORTES:

3.1.1. Forcas (Interno):

a) A AFEAM dispde de Linhas de Crédito para micro e pequenos negdécios bastante
competitivas de maneira a atender o publico-alvo da empresa na medida de suas
necessidades, com prazos flexiveis e taxas reduzidas e atraentes;

b) Boa qualificacdo dos empregados, tendo a maioria formagéo de nivel superior,
aliado aos treinamentos periddicos, de capacitagéo e atualizagdo, promovidos pela
AFEAM:;

c) Aspectos organizacionais (estatuto, manuais, normas e procedimentos) sendo
revisado periodicamente;

d) Disponibilidade de recursos de Fundo Estadual para aplicacdo em crédito de
fomento;

e) A cultura da
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f) Geracao de oportunidades de negdcios em todos os municipios do Estado por
meio do Programa de Microcrédito orientado;

g) Oferece plano de beneficios aos empregados;

h) Possui autonomia financeira e Administrativa;

i) Crédito disponivel o ano inteiro por meio do portal do cliente para os setores
secundario e terciario, e para o setor primario por meio da manutengao/ampliacéo
de parcerias;

J) Representacdo da AFEAM por meio dos Postos de Atendimentos - PA's AFEAM -
(Manacapuru, Manicoré, ltacoatiara, Tefé, Rio Preto da Eva e Parintins);

k) Fortalecimento da governanca corporativa da AFEAM por meio da implementagéo
efetiva das estruturas criadas no Estatuto Social, atendendo os aspectos da Lei
Federal n® 13.303/2016;

[) Em fase de implementagdo de melhorias na modelagem dos processos, a fim de
atingir maior produtividade e efetivo resultado no desenvolvimento das atividades
administrativas e operacionais da Agéncia;

m) Implantacéo de metodologia de gerenciamento integrado e continuo de riscos;

n) Implementag&o da Politica de Seguranga de Informagdo Cibernética — PSIC, que
tem como objetivo preservar e proteger a informagio em todo o seu ciclo de vida,
contida em qualquer meio, suporte ou formato, por qualquer ATIVO DE
TECNOLOGIA DE INFORMACAO de propriedade, responsabilidade ou autorizado
pela AFEAM, dos diversos tipos de ameaca;

0) Em fase de implantagao da Lei Geral de Protegdo de Dados;

p) Informatizacéo do processo de concesséo de crédito por meio do portal do cliente.
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3.1.2. Oportunidades (Externo):

a) Continuar nas tratativas em razao da sinalizagao positiva do Acionista Majoritario,
quanto a possibilidade de incremento de capital a partir do exercicio de 2023, para
o fortalecimento da estrutura financeira da AFEAM;

b) Aumento da taxa de administragdo do FMPES de 4% ao ano, para 10%, 9%, 8%
nos exercicios 2019, 2020 e 2021, respectivamente, e a partir de 2022, 6% ano,
que possibilitara o fortalecimento da estrutura financeira, com perspectiva de
aumento da carteira de crédito com recursos préprios, com consequéncia positiva
nas receitas de operagdes de crédito;

c) Possibilidade de captar recursos nas esferas municipal, estadual, federal e
internacional,

d) Participagdo em projetos de interesse do Governo do Estado, na condicido de
agente financeiro;

e) Percepcao de novos horizontes capazes de oportunizar novas fontes de
financiamentos por meio de credenciamentos juntos a instituicdo financeira para
operacionalizar linhas de créditos com recursos da Financiadora de Estudos e
Pesquisas — FINEP, dentre outros;

f) Estabelecimento de parcerias com instituicées publicas e privadas para suporte ao
processo de crédito (Cetam, Senac, Idam, Sebrae, Sepror, Ciama, Sejusc, Fps,

Jucea, Seas, e Sedecti/Setemp).

3.2 PONTOS A MELHORAR:

3.2.1. Fraquezas (Interno):

a) Necessidade de obtengdo de novas fontes de recursos, como forma de aumento

de receita sustentavel, permitindo aumento do poder de alavancagem, e com isto
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b)

d)

atender as demandas de créditos reprimidas, além, de possibilitar o equilibrio
econdmico-financeiro da Agéncia;

Necessidade de implantagao de indicadores e métricas com o objetivo de avaliar o
desempenho das atividades realizadas pelas unidades da AFEAM, permitindo
ajustar os processos para melhorar a qualidade dos produtos e servigos prestados
que estejam com baixo desempenho;

Melhorar o clima organizacional, relages interpessoais, troca de experiéncias e
produtividade dos colaboradores;

Efetivar o portal dos parceiros, visando fortalecer as parcerias e aumentar a

concessao de crédito com maior seguranca e celeridade.

3.2.2. Ameacas (Externo):

a)

b)

c)

d)

A politica econdmica do Governo Federal que propée reducéo na concessio de
subsidios aos modelos econémicos regionais, que podera afetar o Polo Industrial
de Manaus — PIM, tendo como consequéncia, a queda do faturamento das
empresas contribuintes do FMPES e, por conseguinte, a redugdo na arrecadagao
anual dos recursos do Fundo;

AlteracGes na legislagéo fiscal estadual que implique desvio de finalidade de parte
dos 50% da arrecadacdo do FMPES destinada a financiamentos de atividades
produtivas, para custear outfras despesas pelo Tesouro Estadual;

Alteragbes na legislacédo fiscal estadual que implique desvio de finalidade da
disponibilidade do FMPES destinada a financiamentos de atividades produtivas,
para custear outras despesas pelo Tesouro Estadual;

Incertezas na retomada da atividade econdémica no cenario pés Pandemia do

COVID-19.
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4. VISAO DE FUTURO

Trata-se das expectativas e aspiragdes de todos os colaboradores da AFEAM
em relagdo ao crescimento, progresso e exceléncia. Para tanto, objetivamos para o
quadriénio de 2023 a 2026:

“Ser referéncia enquanto instituicdo financeira de fomento pela
exceléncia de sua atuagcdo como agente de desenvolvimento
sustentavel da regido amazénica, com presenga permanente nos

municipios polos das nove sub-regides d Estado do Amazonas™.
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5.1.
9.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

5.7.

5.VALORES

Permanente Responsabilidade Social;
Sustentabilidade;

Efetividade no uso dos Recursos;

Exceléncia no Padrao de Qualidade;

Humanizacao nos Relacionamentos;
Harmonizacao de interesses Agéncia-Comunidade;

Valorizacdo dos Recursos Humano

19





























































































































































































































































































































































































































































































