< AFEAM

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO
AMAZONAS S. A. - AFEAM

RESOLUGAO N° 5/2019

A Diretoria da Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. —
AFEAM no uso de suas atribuigdes estatutarias, reunida nesta data, e
considerando o exposto no Parecer GERAD n° 449/2019, de
2.9.2019, embasado no Parecer Juridico n® 69/2019, de 10.7.20189,
dando respaldo a contratagao direta, por inexigibilidade de licitagdo,
do senhor ARMANDO ARAUJO DE SOUZA JUNIOR, com amparo no
art. 30, inciso Il, da Lein®13.303, de 2016,

RESOLVE
1. AUTORIZAR a contratagao direta, por inexigibilidade de licitagao,
do senhor ARMANDO ARAUJO DE SQOUZA JUNIOR, CPF:
417.213.732-68,;
2. AUTORIZAR a celebragdo de _Carta-Contrato com senhor
ARMANDO ARAUJO DE SOUZA JUNIOR, nos seguintes termos:
2.1 Do objeto: prestagdo de servicos de realizagdo de curso de
capacitagao, ftreinamento e aperfeicoamento profissional aos
empregados da AFEAM; 2.2 Do prazo de vigéncia: por 5 (cinco)
meses, de 9.9.2019 a 9.2.2020, podendo ser rescindindo a qualquer
tempo, caso o contratado ndo cumpra com os servicos conforme
especificado no contrato; 2.3. Do valor: global estimado de R$
30.000,00 (trinta mil reais); 2.4 Da forma de pagamento: sera
efetuado até 5 (cinco) dias Uteis ap6s a apresentagao da Nota Fiscal
de Servigos eletrénica (NFS-e), acompanhada do relatorio referente as
horas/aulas de cada més, emitido pela Geréncia Técnica, apos o
atesto da Nota Fiscal pela Gerente Administrativa, acompanhada das
certiddes e cerlificado de que trata o item Ill, 3.1, b.4 do Parecer
GERAD n° 449/2019;
3. DETERMINAR a GERAD adogio das providéncias legais

decorrentes da presente decisdo.
Manaus, 3 de sel/eliw/%a 2019.

MARCOS VIN S CAR SO DE CASTRO
iretor,; Presidente
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Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A- AFEAM
Av. Constantino Nery n° 5.733 — Flores
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e-mail: gadir@afeam.org.br
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PROJETOBASICO

1. DADOS DA INSTITUICAO

Razao Social: Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM.
CNPJ n°: 03.183.937/0001-38

Enderec¢o: Avenida Constantino Nery, n° 5733, Flores, CEP 69058-795.
Municipio: Manaus Estado: Amazonas

Telefones: (92) 3655-3084 e (92) 3655-3087

2. OBJETO

2.1.Contratagédo de servicos especializados em realizacdo de curso de capacitacao,

treinamento e aperfeicoamento profissional aos empregados da AFEAM.

3. JUSTIFICATIVA

3.1.0 objetivo da presente contratacdo € propiciar aos empregados da AFEAM,
conhecimentos basicos com treinamento para o planejamento, mapeamento,

desenvolvimento e gestao de competéncias nas atividades organizacional de processos;

3.2. A contratagédo de treinamento resultara na ampliagdo de conhecimentos, por meio da
realizagdo de curso de capacitagdo, treinamento e aperfeicoamento profissional aos
empregados da AFEAM;

3.3. A presente contratacdo de pessoa fisica especializada em servicos técnicos de
treinamento voltado para o planejamento, mapeamento, desenvolvimento e gestido de
competéncias nas atividades organizacional de processos, deve-se a notoria qualificacio
profissional no seguimento, bem como atuagdo académica, pesquisas e publicagoes
bibliograficas, conforme documentos comprobatérios em anexo;

3.4. A presente contratagdo, objetiva também, o investimento na capacitacdo dos
empregados da Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas S.A —AFEAM, buscando a

valorizacao do capital intelectual da empresa e ganho de produtividade.
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4. DETALHAMENTO

4.1. DO OBJETO

4.1.1. A prestagdo dos servigos de realizacao de curso de capacitacao, treinamento e
aperfeicoamento profissional para 30 (trinta) empregados da AFEAM, compreende o tema
Treinamento/Mentoring de Mapeamento e Modelagem de Processo, abordando os

seguintes conteudos e com as seguintes cargas horarias:

4.1.1.1.INTRODUCAO

a) Detalhes sobre o desenvolvimento do treinamento.

4.1.1.2.CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
4.1.1.2.1. Més 1 — Setembro 2019 — 40h
a) Planejamento do Projeto:
- Reuniao de abertura com a equipe da Geréncia Técnica-GETEC:
- Definigéo das premissas e dos requisitos do processo de mapeamento;
- Elaboragéo do planejamento do mapeamento;
- Definigao dos formularios que serao utilizados no mapeamento; e,
- Reuniao com a Geréncia Técnica-GETEC, para validacao dos formularios.
b) Reuniao para inventario dos processos;
c) Definicao da sistematica de acompanhamento;
d) Elaboragao do cronograma de mapeamento;
4.1.1.2.2. Més 2 — Outubro 2019 — 20h
a) Acompanhamento do mapeamento e validagdo dos processos com os gestores.
4.1.1.2.3. Més 3 — Novembro 2019 — 20h
a) Acompanhamento do mapeamento e validagéo dos processos com os gestores.
4.1.1.2.4. Més 4 — Dezembro 2019 — 20h
a) Acompanhamento do mapeamento e validacdo dos processos com os gestores.
4.1.1.2.4. Més 5 — Janeiro 2020 — 20h

a) Acompanhamento do mapeamento e validagao dos processos com os gestores.
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4.1.1.3. CONTEUDO PROGRAMATICO - TREINAMENTO DE GESTAO POR
PROCESSOS E BIZAGI:
4.1.1.3.1. Médulo 1 - Visao Geral, Gestiao Por Processos:
a)Visao geral de processos;
b) Gestao por processos e a cultura da gestdo por processos;
c) Classificagdo dos processos:
d)Gestao por fungao versus Gestao por processos;
e)Beneficios da gestao por processos; e,
f)Ferramentas para gestéo de processos.
4.1.1.3.2. Médulo 2 — Gestao de Processos de Negoécios:
a) Desafios para os negocios;
b) BPM (Business Process Management);
c¢) Transformando dificuldades em oportunidades: e,
d) Ferramentas BPMS.
4.1.1.3.3. Médulo 3 - Introdugiao ao BizAgi Modeler:
a) Notacao BPMN;
b) Configuragdo no ambiente BizAgi:
c) Glossario de termos;
d) Como modelar usando o BizAgi; e,
e) Exemplos de modelagem com o BizAgi.
4.1.1.3.4. Médulo 4 - Simbologia Para Modelagem Basico e Avangado:
a) Trabalhando com processos e subprocessos;
b) Trabalhando com atividades;
c) Trabalhando com conectores;
d) Trabalhando com Gateways.
e) Trabalhando com eventos;
f) Trabalhando com piscinas e raias;
g) Integracao entre processos; e,
h) Adicionando informagées ao processo.
4.1.1.3.5. Médulo 5 — Modelagem de Processo de Negécio Com BizAgi:
a) Atividade pratica; e,

b) Modelando processos com o BizAgi.
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4.1.1.3.6. Médulo 6 — Boas Praticas de Modelagem:
a) ldentificando falhas;
b) Regras de documentagao; e,
c) Compartilhamento na Web.

5. LEGISLAGAO

5.1.Artigo 30, inciso Il, alinea f, da Lei n°13.303, de 2016.

6. PRAZO

6.1. O prazo da contratagéo sera de 5 (cinco) meses, conforme cronograma de atividades,
podendo ser rescindindo a qualquer tempo, caso a empresa nao cumpra com 0s Servicos
conforme especificado neste Projeto Basico.

7. VALOR

7.1. O valor global médio estimado da contratagcio ¢ de R$ 30.063,33 (trinta mil, sessenta e

trés reais e trinta e trés centavos).

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1. Como contrapartida pelos servicos prestados, a AFEAM pagara, em moeda legal e
corrente no pais, mediante apresentagao do relatério controle das horas/aulas elaborado
pela Geréncia Técnica — GETEC, e apresentagdo da Nota Fiscal de Servicos eletrénica
(NFS-e) pela CONTRATADA;

8.2. O pagamento sera efetuado até 5 (cinco) dias Uteis, apds a apresentacdo da Nota
Fiscal de Servigos eletrénica (NFS-e), acompanhado do relatério referente as horas/aulas
de cada més, descrito no subitem 8.1., apds conferéncia e atesto da documentacéo
pertinente, e, mediante apresentacdo dos documentos relacionados no subitem 9.1., deste
Projeto Basico; e,
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8.3. No caso de ser dia ndo util, o pagamento sera postergado imediatamente para o
primeiro dia atil.

9. CONTRATO

9.1. Para a formalizagdo da contratagdo, a CONTRATADA devera apresentar as
certidées negativas de regularidade do INSS, Secretaria da Receita Federal do Brasil,
Fazenda Estadual, Prefeitura, Divida Ativa da Uniao e da Justica do Trabalho, cujas

validades deverao, obrigatoriamente, compreender a data da assinatura do ajuste;

9.2. O presente Projeto Basico e seus anexos serao parte integrante do contrato, além da
proposta de prego para a prestagao do servico;

9.3. O contrato podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no artigo
81, da Lei n°13.303, de 2016: e,

9.4. O contrato podera ser rescindido conforme nas hipéteses previstas no intrumento

contratual.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Alem das obrigagées ja identificadas no item 4 e seus subitens, a CONTRATADA
devera executar os servigos com eficiéncia e presteza, dentro dos prazos e especificacdes
constantes neste Projeto Basico, sendo responsabilidades da CONTRATADA:

a) Cumprir fielmente os servigos discriminados no objeto neste Projeto Basico:

b) Pagar todos os tributos, contribuigées fiscais, trabalhistas e previdenciarias que

incidem ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos contratados:

c) Manter a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, durante o periodo
L contratado;
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d) Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre os servigos contratados sempre

que necessarios: e,

e) Reparar, corrigir, no total ou em parte, o objeto deste Projeto Basico em que se

verificar incorregdes resultantes da execucéo.

11. OBRIGAGOES DA AFEAM

11.1. Sao obrigacdes da AFEAM:

a) Utilizar os servigos unicamente para os fins estabelecidos neste Projeto Basico;

b) Cumprir todos os compromissos financeiros autorizados e assumidos com a
CONTRATADA;

c) Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre irregularidades

observadas no cumprimento do contrato e na execugao dos servicos;

d) Acompanhar e fiscalizar periodicamente a execugdo dos servicos constantes deste

projeto basico e do contrato;

e) Pagar em separado, pela realizagdo de servicos executados em carater
extraordinario, sempre com prévia e expressa autorizacdo da Geréncia
Administrativa da AFEAM:

f) Designar o gestor para o contrato, ao qual serdo incumbidas atribuicdes contidas
neste projeto basico, bem como as fungées de fiscalizar e acompanhar a execucgao
do contrato; e,

g) Realizar as retengées legais, recolhendo as importancias aos orgaos oficiais.

12. DO REAJUSTE

e i _)
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12.1.Nao sera admitido o reajustamento de precos.

13. DAS PENALIDADES

13.1. A empresa CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢ées administrativas previstas nos
artigos 82, 83 e 84 da Lei n°® 13.303, de 2016.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. Qualquer prejuizo que venha ser submetida a AFEAM, por inexecucao total ou parcial
do objeto do contrato, independente de dolo ou culpa da CONTRATADA, devera ser
ressarcido para AFEAM, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas ap6és a comunicacao
formal a responsavel da CONTRATADA:

14.2. A reincidéncia injustificada de conduta de ma-fé ou causadora de prejuizos, ensejara

a rescisao contratual e demais providéncias legais cabiveis;

14.3. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios nos servigos objeto da presente contratacéo,

até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contrato.

15. TERMO DE CONFIABILIDADE

15.1. A CONTRATADA se compromete a garantir o tratamento confidencial das
informacdes levantadas e /ou fornecidas pela CONTRATANTE, e assume as seguintes
obrigagdes:

15.1.1.N&o divulgar quaisquer informagdes relativas aos servigos prestados a terceiros,

nem facilitar de qualquer forma ou maneira tal divulgacgao;

15.1.2.Nao utilizar a documentagéo associada com os trabalhos para fins ndo aprovados
por escrito pela CONTRATANTE, nem facilitar de qualquer maneira tal divulgacao.

o
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15.2. Todos os resultados dos estudos relativos a presente proposta desenvolvidos sob

responsabilidade direta dos profissionais da empresa serdo de propriedade da
CONTRATANTE e formulados, apresentados e divulgados estritamente em seu nome.

16. SETOR RESPONSAVEL

17. DELIBERAGAO SUPERIOR

Manaus-AM. O de 200 N5 4e 2019,

Monica Cristina da Silva Barros
Gerente Administrativa

Theanny m%ques

Assessora

_ r 8 a4 A
\JO v '1(,%}0.'&\# Ao M UU“;\ f\f\u{(};(_{;’l)
Priscylla da Silva Macédo

Assessora

De acordo:

Cristina C%da Silva
Diretora de Administracao

Aprovo o presente Projeto Basico na integra.

Manaus-AM,O-.de ,ﬂ-rbt‘z’/%'\@“‘;“ de 2019.
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Manaus, 19 de agosto de 2019.
A
AFEAM - Agéncia de Fomento do Estado do Amazonas
Geréncia Técnica — GETEC

Ref.: Proposta de Treinamento/Mentoring

Ao cumprimentar cordialmente V.S.as., encaminho proposta para realizagdo de servigos de
Treinamento/Mentoring de Mapeamento e Modelagem de Processos:

Més 1 — setembro 2019 — 40h

Atividades Data/Hora
1. Planejamento do Projeto: Reunido de abertura com 09/09 — 8h as 12h (4h)
equipe GETEC; Defini¢io das Premissas e dos 10/09 — 8h as 12h (4h)
Requisitos do Processo de Mapeamento:; Elaboragdo do 12/09 — 8h as 12h (4h)

Planejamento do Mapeamento e Definicdo dos
Formularios que serdo utilizados no .Mapeamento;
Reunido de Valida¢ao dos Formularios com GETEC.
2. Reunido para Inventério dos Processos: Definigéo da 13/09 — 8h as 12h (4h)
Sistemética de Acompanhamento; Elaboragdo do
Cronograma de Mapeamento.

3. Treinamento Gestio por Processos e BizAgi — 19/09 Manha - 8h as 12h (4h)
Contetido Programatico no Final do Documento. 20/09 Manha - 8h as 12h (4h)
20/09 Tarde — 13h as 17h (4h)
23/09 Tarde - 13h as 17h (4h)
24/09 Tarde - 13h as 17h (4h)
25/09 Tarde - 13h as 17h (4h)

Més 2 — outubro 2019 —20h -~

Atividades Data/Hora
1. Acompanhamento do Mapeamento e Validagdo dos |  07/10 Tarde - 13h as 17h (4h)
Processos com os Gestores 10/10 Manha - 8h as 12h (4h)

21/10 Tarde - 13h as 17h (4h)
28/10 Tarde - 13h as 17h (4h)
29/10 Tarde - 13h as 17h (4h)

Més 3 — novembro 2019 —20h ~

Atividades Data/Hora
I. Acompanhamento do Mapeamento e Validagdo dos 05/11 Manha - 8h as 12h (4h)
Processos com os Gestores 08/11 Manha - 8h as 12h (4h)

12/11 Manha - 8h as 12h (4h)
14/11 Manha - 8h as 12h (4h)
22/11 Manha - 8h as 12h (4h)
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Més 4 — dezembro 2019 —20h 7

Atividades | Data/Hora
1. Acompanhamento do Mapeamento e Validagdo dos 02/12 Tarde - 13h as 17h (4h)
Processos com os Gestores ' 10/12 Manha - 8h as 12h (4h)

10/12 Tarde - 13h as 17h (4h)
16/12 Manha - 8h as 12h (4h)
16/12 Tarde - 13h as 17h (4h)

Mgés 5 — janeiro 2020 — 20h /

Atividades Data/Hora
1. Acompanhamento do Mapeamento e Validagdo dos 27/01 Manha - 8h as 12h (4h)
Processos com os Gestores 27/01 Tarde - 13h as 17h (4h)

28/01 Manha - 8h as 12h (4h)
28/01 Tarde - 13h as 17h (4h)

29/01 Manha - 8h as 12h (4h)

Carga Hordria Total: 120 (cento e vinte horas)

Valor hora aula: R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais)

Valor Total: R$ 30.000,00 (trinta mil reais)

Forma de Pagamento: mensal conforme carga horaria mensal -
Validade da Proposta: 30 (trinta) dias

Conteudo Programitico Treinamento Gestiio por Processos e BizAgi

Moédulo 1 - Visdo geral Gestiio Por Processos (2h): Visdo Geral de Processos. Gestio por Processos
e a Cultura da Gestao por Processos. Classificagdo dos Processos. Gestio por Fungido versus Gestdo por
Processos. Beneficios da Gestao por Processos. Ferramentas para Gestdo de Processos.

Moédulo 2 — Gestiio de Processos de Negécios (1h): Desafios para os Negocios. BPM (Business
Process Management). Transformando dificuldades em oportunidades. Ferramentas BPMS.

Médulo 3 — Introdugio ao BizAgi Modeler (1h): Notagio BPMN. Configuragdo do Ambiente
BizAgi. Glossario de Termos. Como Modelar usando o BizAgi. Exemplos de modelagem com o
BizAgi.

Moédulo 4 - Simbologia para Modelagem Basico e Avangado (2h): Trabalhando com processos e sub-
processos. Trabalhando com atividades. Trabalhando com Conectores. Trabalhando com Gateways.
Trabalhando com Eventos. Trabalhando com Piscinas e raias. Integragdo entre processos. Adicionando
informagdes ao processo.

Moédulo 5 — Modelagem de Processos de Negécio com o BizAgi (5h): Atividade Pratica. Modelando
Processos com o BizAgi.

Modulo 6 — Boas Praticas de Modelagem (1h): Identificando falhas. Exportando Modelos. Regras
de Documentagao. Compartilhamento na Web.

Fico a disposi¢do para quaisquW
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